
แบบประเมินการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของหัวหนาภาควิชาบริหารและพัฒนาการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  

 

 
ประเด็นหลักธรรมาภิบาล 

x  S.D. ความหมาย 

1.  หลักนิติธรรม  

1.1  มีการกําหนดขอบเขตอํานาจหนาที่ในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน  3.90 1.10 มาก 

1.2  มีการใชอํานาจในการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม  4.10 1.20 มาก 

1.3  มีการกําหนดภาระหนาที่หรือขั้นตอนการดําเนินงานของหนวยงาน 
       สามารถกระทําได  4.10 0.32 

 
มาก 

1.4  มีการแจงขั้นตอนการทํางานใหผูอ่ืนไดรับทราบ  4.40 0.52 มาก 

1.5  มีการออกคําส่ังที่ยึดหลักความเสมอภาค  4.40 0.52 มาก 

1.6  มีการออกกฎ ระเบียบตางๆ ของหนวยงานที่สอดคลองกับอํานาจตามกฎหมาย  4.20 0.63 มาก 

รวม 4.18 0.54 มาก 

2.  หลักคุณธรรม  

2.1  ยึดหลักความเปนธรรม ความเสมอภาคในการปฏิบัติงาน และ 
       กลายืนหยัดในส่ิงที่ถูกตอง  4.60 0.52 

 
มากที่สุด 

2.2  ทํางานดวยความซื่อสัตยสุจริต ไมมีผลประโยชนดานการเงิน 
       ที่ขัดแยงกับการปฏิบัติหนาที่  4.50 0.53 

 
มาก 

2.3  ขยันหมั่นเพียรในการปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงผลประโยชนสาธารณะ  3.90 0.32 มาก 

2.4  มีคุณธรรมในการบริหารจัดการ เชน การเลื่อนขั้นเงินเดือน และ 
       การมอบหมายงาน ฯลฯ  4.30 0.48 

 
มาก 

2.5  ทํางานดวยความเสียสละ และอุทิศตนเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
       ของหนวยงานที่กําหนดไว  4.10 0.32 

 
มาก 

รวม 4.28 0.30 มาก 

3.  หลักความโปรงใส  

3.1  มีระบบการตรวจสอบภายในหนวยงานที่เขมแข็ง  4.30 0.67 มาก 

3.2  มีระบบการคัดเลือกบุคลากรที่โปรงใส  4.30 0.67 มาก 

3.3   มีระบบคัดเลือกบุคลากรใหมๆ ที่เขามาปฏิบัติงานที่มีความรูความสามารถสูง  4.10 0.57 มาก 

3.4  มีระบบบริหารการเงินและพัสดุที่รัดกุม  3.80 0.63 มาก 

3.5  มีผลตอบแทนใหแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนผลสําเร็จ และมีประสิทธิภาพสูง  3.90 0.57 มาก 

3.6  มีผลตอบแทนใหแกบุคลากรที่ซื่อสัตย  4.00 0.67 มาก 

3.7  มีระบบการตรวจสอบการทํางานในหนวยงานที่มีประสิทธิภาพสูง  4.00 0.67 มาก 

3.8  มีการลงโทษจริงจัง หนักเบาตามเหตุและพฤติการณของการกระทําผิด  4.00 0.47 มาก 

3.9  มีการกระจายขอมูลขาวสารขององคการอยางเปดเผยใหแกบุคลากร 
       ไดรับทราบอยางทั่วถึง  4.30 0.67 

 
มาก 

รวม 4.08 0.50 มาก 



 
ประเด็นหลักธรรมาภิบาล 

x  S.D. ความหมาย 

4.  หลักการมีสวนรวม  

4.1 รับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนเกี่ยวของ และปรับปรุงการทํางาน 
      เมื่อไดรับขอเสนอแนะ  4.60 0.52 

 
มากที่สุด 

4.2  ประสานสัมพันธ ทํางานเปนทีม และสรางเครือขายในการทํางาน  4.40 0.52 มาก 

4.3  รับฟงเฉพาะความคิดเห็นของบุคลากร  3.90 0.88 มาก 

4.4  เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจในระดับวางแผน  4.30 0.48 มาก 

4.5  บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจในระดับ กิจกรรม และโครงการ  4.20 0.42 มาก 

4.6  เปดโอกาสใหประชาชนหรือบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมรับรูการปฏิบัติงาน  4.10 0.74 มาก 

4.7  บุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจในระดับนโยบาย และแสดง 
       ความคิดเห็นของตนเองไดอยางอิสระ  4.30 0.48 

 
มาก 

4.8  มีการใชกระบวนการตัดสินใจโดยใชเสียงสวนใหญ  4.20 0.79 มาก 

4.9  มีการใหเวลาที่ใชในการตัดสินใจในเวลาที่เหมาะสมกับสถานการณ  4.10 0.57 มาก 

รวม 4.23 0.40 มาก 

5.  หลักสํานึกรับผิดชอบ  

5.1  ผูบริหารไดส่ือสารและทําความเขาใจในเรื่องของแผนรวมของ 
       องคการแกทุกคนที่รับผิดชอบ  4.20 0.63 

 
มาก 

5.2  ผูบังคับบัญชาใหความสนับสนุนแกสมาชิกในทีมงานทุกคนอยางเทาเทียมกัน  4.30 0.67 มาก 

5.3  ทุกครั้งกอนเริ่มปฏิบัติงานบุคลากรจะทราบถึงดัชนีชี้วัด และ 
       มาตรฐานการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน  3.80 0.63 

 
มาก 

5.4  มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน และมีการวางแผนสํารอง 
       ในกรณีเกิดปญหาความขัดแยง  4.10 0.32 

 
มาก 

5.5  มีมาตรการในการจัดการกับผูที่ไมยอมพัฒนาเปลี่ยนแปลง  4.00 0.47 มาก 

5.6  มีระบบใหบุคลากรตระหนักในความรับผิดชอบในหนาที่ของตน 
       และหนาที่ตอสังคม รวมทั้งพรอมรับการตรวจสอบ  4.20 0.63 

 
มาก 

5.7  บุคลากรแตละคนจะไดรับการปฏิบัติตอตนในทางบวกเมื่อปฏิบัติงาน 
       ไดสําเร็จ (ไมมีการเลือกปฏิบัติ ) เชน การพูดใหกําลังใจ ยกยองชมเชย  
        มิใชมีแตรางวัลตอบแทนในรูปของวัตถุหรือตัวเงินเทานั้น  4.40 0.52 

 
 
มาก 

รวม 4.14 0.37 มาก 

6.  หลักความคุมคา 

6.1  ผลตอบแทนที่ไดรับเหมาะสมกับปริมาณและคุณภาพของงานที่ทํา  4.20 0.42 มาก 

6.2  อัตรากําลังของบุคลากรมีความเหมาะสมกับปริมาณงาน  3.80 0.42 มาก 

6.3  มีการจัดทํารายงานการเงินสม่ําเสมอทุกป และมีขั้นตอนการจัดสรร 
       งบประมาณอยางเปนระบบ  3.90 0.57 

 
มาก 

6.4  มีการวางแผนการกําหนดอัตรากําลังภายในหนวยงานไวอยางชัดเจน  4.00 0.67 มาก 

6.5  บุคลากรมีความรูความสามารถ และมีความชํานาญในงาน 
       ที่รับผิดชอบ  4.10 0.57 

 
มาก 



 
ประเด็นหลักธรรมาภิบาล 

x  S.D. ความหมาย 

6.6  มีการสนับสนุนใหบุคลากรเขารับการฝกอบรมเพ่ิมพูนความรู  4.30 0.48 มาก 

6.7  มีการใชเทคโนโลยีเครื่องมืออุปกรณตางๆ ที่ทันสมัยเพ่ือลดตนทุน  4.20 0.63 มาก 

รวม 4.07 0.35 มาก 

รวมท้ังหมด 4.16 0.35 มาก 

 

จากตารางพบวา คณาจารยสังกัดภาควิชาบริหารการศกึษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยั
นเรศวรเห็นวาหัวหนาภาควิชาบริหารและพัฒนาการศึกษามีการบรหิารตามหลักธรรมาภิบาล โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ  = 4.16)  โดยเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา หัวหนาภาควิชามีการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาลในแตละดานอยูในระดับมากทั้งสิ้น (Χ  อยูในชวง 4.07-4.28) โดยดานที่มี
ระดับธรรมภิบาลสูงสุดคือ  หลักคุณธรรม  รองลงมาคือ  หลักการมสีวนรวม  หลกันิตธิรรม  หลักสํานกึ
รับผิดชอบ  หลักความโปรงใส  และหลักความคุมคา ตามลําดับ  (Χ  = 4.28, 4.23, 4.18, 4.14, 4.08 
และ 4.07 ตามลําดับ) 

 

   
 


