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  ข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยขอนแก่น
สำนักงานประเมินและประกันคุณภาพ  มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2555
(ส่วนนี้ไม่ต้องพิมพ์  สำนักงานประเมินจัดเตรียมให้แล้ว รอเซ็นอย่างเดียว)
1. ข้อตกลงระหว่าง
รองศาสตราจารย์กิตติชัย  ไตรรัตนศิริชัย   อธิการบดีมหาวิทยาลัยขอนแก่น   ผู้รับข้อตกลง
     และ
ผศ.ศีขรินทร์ สุขโต                       ผู้อำนวยการสำนักงานสำนักงานประเมินและประกันคุณภาพ ผู้ทำข้อตกลง
2. ข้อตกลงนี้เป็นข้อตกลงฝ่ายเดียว มิใช่สัญญาและใช้สำหรับระยะเวลา 1 ปี เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2554 ถึงวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2555
3. รายละเอียดของข้อตกลง ได้แก่ แผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก ข้อมูลพื้นฐาน เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน และรายละเอียดอื่นๆ ตามที่ปรากฏอยู่ในเอกสารประกอบท้ายข้อตกลงนี้
4. ข้าพเจ้า รองศาสตราจารย์กิตติชัย  ไตรรัตนศิริชัย ในฐานะผู้บังคับบัญชาของ นางกิตติมา จันทรสม                            ได้พิจารณาและเห็นชอบกับแผนปฏิบัติราชการของ ผศ.ศีขรินทร์ สุขโต กรอบการประเมิน ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก ข้อมูลพื้นฐาน เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน และรายละเอียดอื่นๆ ตามที่กำหนดในเอกสารประกอบท้ายข้อตกลงนี้ และข้าพเจ้ายินดีจะให้คำแนะนำ กำกับ และตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของ             ผศ.ศีขรินทร์ สุขโต  ให้เป็นไปตามข้อตกลงที่จัดทำขึ้นนี้
5. ข้าพเจ้า ผศ.ศีขรินทร์ สุขโต ได้ทำความเข้าใจ ข้อตกลงตาม 3 แล้วขอให้ข้อตกลงกับอธิการบดีมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าจะมุ่งมั่นปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดี ตามเป้าหมายของตัวชี้วัดแต่ละตัวในระดับสูงสุด เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน ตามที่ให้ข้อตกลงไว้
6. ผู้รับข้อตกลงและผู้ทำข้อตกลง ได้เข้าใจข้อตกลงการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้ว จึงได้ลงลายมือชื่อไว้เป็นสำคัญ
               ......................................................................                     ...............................................................
          (รองศาสตราจารย์กิตติชัย  ไตรรัตนศิริชัย)

               (ผศ.ศีขรินทร์ สุขโต)               อธิการบดีมหาวิทยาลัยขอนแก่น


          ผู้อำนวยการสำนักงานประเมินและประกันคุณภาพ
            วันที่........เดือน ตุลาคม พ.ศ.2554


         วันที่........เดือน ตุลาคม พ.ศ.2554
	ข้อตกลงการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2555

	สำนักงานประเมินและประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	กรอบการประเมินผล
	น้ำหนัก (ร้อยละ)
	เป้า หมาย 
	เกณฑ์การประเมิน
	หมายเหตุ

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	1
	ด้านการประกันคุณภาพ 
	30
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1.1
	ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพภายใน
	30
	4
	1
	2
	3
	4
	5
	คะแนนรวม IQA ปีการศึกษา 2554

	1.2
	QS World University Ranking
	0
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ไม่ประเมินหน่วยงาน

	2
	การสนับสนุนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย (315 โครงการ) 
	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	(2.1) ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดของโครงการ กิจกรรมสนับสนุนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัย (315 โครงการ)
	20
	80%
	50%
	60%
	70%
	80%
	90%
	โครงการ กิจกรรมจะต้องมีการกำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่เหมาะสม

	3
	แผนงานโครงการของหน่วยงาน (Need)
	40
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	(3.1) ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดของโครงการ กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการของคณะ 
	40
	80%
	50%
	60%
	70%
	80%
	90%
	โครงการ กิจกรรมจะต้องมีการกำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่เหมาะสม

	4
	ระดับความสำเร็จของการรายงานผลการปฏิบัติราชการตามข้อตกลงทุก 3 เดือน
	10
	4
	1
	2
	3
	4
	5
	ผ่านระบบออนไลน์

	รวม
	100
	 
	 


(ส่วนนี้ไม่ต้องพิมพ์  สำนักงานประเมินจัดเตรียมให้แล้ว)
(ส่วนนี้ต้องส่งเพิ่มเติม เนื่องจากต้องจัดเก็บเป็นหลักฐานสำหรับการประเมินและใช้กรอกข้อมูลในฐานข้อมูลออนไลน์ตอนติดตามการดำเนินงานตามแผนและการบรรลุเป้าหมาย ะ)
เอกสารประกอบข้อตกลงการปฏิบัติราชการ
1) โครงการสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ (315 โครงการ)  ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
	ลำดับที่
	ชื่อโครงการ กิจกรรม
	งบประมาณ (บาท)
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย

	1
	การพัฒนาคุณภาพคณะและหน่วยงานที่มีผลการประเมินคุณภาพอยู่ในระดับที่ต่ำกว่าเกณฑ์หรือรอพินิจ 
	
	ร้อยละของจำนวนคณะและหน่วยงานที่มีพัฒนาการหรือผลการตรวจประเมินคุณภาพภายในดีขึ้นจากปีที่ผ่านมา  
	80%

	2
	 QA พบผู้บริหารคณะและหน่วยงาน (ปีการศึกษา 2554)
	
	จำนวนคณะและหน่วยงานที่เข้า QA ได้เข้าพบผู้บริหารเพื่อรับฟังปัญหา ข้อเสนอแนะ และให้การสนับสนุนกิจกรรมด้านการประกันคุณภาพ  (หน่วยงาน)
	5 หน่วยงาน 

	3
	การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพเพื่อนำเอาผลการประเมินคุณภาพไปพัฒนาและปรับปรุงผลการดำเนินงานให้เกิดผลดีอย่างต่อเนื่อง (Improvement Plan)

	
	ร้อยละของการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ
	100

	4
	โครงการ 1 ช่วย  9 
	
	ร้อยละของสถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการที่มีผลการประเมินรอบสามดีขึ้น (Better)
	100%

	5
	การประเมินผลการปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยขอนแก่น (ก.พ.ร.) 
	
	ร้อยละความถูกต้องและครบถ้วนของรายงานข้อมูลตามตัวชี้วัดของ ก.พ.ร. 
	80%

	6
	โครงการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับสถาบัน 
	
	ระดับคะแนนของผลการตรวจประเมินคุณภาพภายในโดย สกอ.
	4.00


2)  โครงการสอดคล้องตอบสนอง NEED คณะ/หน่วยงาน  

	ลำดับที่
	ชื่อโครงการ กิจกรรม
	งบประมาณ (บาท)
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย

	1
	การตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับคณะและหน่วยงาน (IQA)
	
	ร้อยละของคณะและหน่วยงานที่ผลการประเมินคุณภาพภายในได้ระดับคะแนน 3.51 ขึ้นไป 
	80%

	2
	โครงการคัดเลือกแนวปฏิบัติที่ดี
	
	จำนวนผลงานแนวปฏิบัติที่ดีที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณชน
	7 ผลงาน 

	3
	โครงการพัฒนาตัวชี้วัดการประเมินคุณภาพภายใน
	
	ร้อยละของตัวชี้วัดการประเมินคุณภาพภายในที่มีการจัดทำเกณฑ์มาตรฐานในการตรวจประเมิน
	80%

	4
	การฝึกอบหลักสูตรเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ

	
	ร้อยละของผู้ผ่านหลักสูตรการฝึกอบรมหลักสูตรเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ
	90%

	5
	 การฝึกอบรมผู้ตรวจประเมินคุณภาพภายใน
	
	ร้อยละของจำนวนผู้ตรวจประเมินคุณภาพภายในที่เพิ่มขึ้น
	10%

	6
	สัมมนาและศึกษาดูงานด้านการประกันคุณภาพ 
	
	ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
	85%

	7
	 สัมมนาผู้บริหาร : Dinner Talk
	
	ระดับความพึงพอใจของผู้บริหารที่มีต่อองค์ความรู้ที่ได้รับจากการสัมมนา 
	85%

	8
	พัฒนาเครือข่ายผู้ปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพ  (COP ประกันคุณภาพ)
	
	ระดับความพึงพอใจของเครือข่ายผู้ปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพที่มีต่อองค์ความรู้ที่ได้รับจากกิจกรรมการพัฒนาเครือข่าย (COP ประกันคุณภาพ)
	85%

	9
	พัฒนา QA อาสา
	
	จำนวน QA อาสาที่มีศักยภาพและสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
	85%

	10
	พัฒนาและจัดทำฐานข้อมูลผู้ตรวจประเมินคุณภาพคุณภาพภายใน 
	
	ร้อยละของความถูกต้องและครอบคลุมของฐานข้อมูลผู้ตรวจประเมินคุณภาพภายใน (ผู้ตรวจประเมินฯรายบุคคลเข้าตรวจสอบฐานข้อมูลผู้ตรวจประเมิน)
	100%

	11
	พัฒนาและจัดทำฐานข้อมูลด้านผู้ปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพ 
	
	ร้อยละของความถูกต้องและครอบคลุมของฐานข้อมูลผู้ปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพ (QA อาสา) (ผู้ปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพฯรายบุคคลเข้าตรวจสอบฐานข้อมูล)
	100%


