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แบบสัมภาษณ์/สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานของ
ผู้ประเมินภายนอกของการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษา
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป         
1.  ชื่อสถานศึกษา……………………….…………………ที่อยู่……….………..………………………….

  
ตำบล…………...………………อำเภอ……………..………………จังหวัด……………………………

สังกัด……………………………….……………………………………………

2. จำนวนหน่วยงาน 

คณะวิชา……………………..…………คณะ     

หน่วยงานสนับสนุน………..………แห่ง
3.
จำนวนนักศึกษา……………..….. คน     หญิง……………………คน     ชาย…………………คน
4.
จำนวนผู้สอน…….…………..…… คน     หญิง……………………คน     ชาย…………………คน
5.   ผู้ให้ข้อมูล


 อธิการบดี/รองอธิการ



คณบดี



 หัวหน้าภาค/สาขา


          ผู้อำนวยการศูนย์ประกันคุณภาพ

                   ผู้สอน/อาจารย์                                                 อื่น ๆ คือ…………………………..

6. ผู้ประเมินภายนอก
1)……………………………………………….   6)………………………………………………

2)……………………………………………….   7)…………………………………………………

3)……………………………………………….   8)………………………………………………..

4)……………………………………………….   9)………………………………………………...

5)……………………………………………….  10)………………………………………………...

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผู้ประเมินภายนอก
1.    ผู้ประเมินภายนอกปฏิบัติงานได้ตามแผนที่ได้แจ้งให้กับสถานศึกษาหรือไม่

             ตามแผนการประเมินที่ได้แจ้งไว้กับสถานศึกษา
    
              ไม่เป็นไปตามแผน เพราะ…………………………………………………………………… 

        ……………………………………………………………………………………………………….

  2.  ผู้ประเมินภายนอกปฏิบัติงานการประเมินภายนอกโดยยึดหลักการของการประเมินภายนอกที่ดีมากน้อยเพียงใด (โดยยึดหลัก 1) ความเที่ยงตรง โปร่งใส ตรวจสอบได้  2)รวบรวมหลักฐานและข้อมูลตามสภาพความเป็นจริง  3) มีความเป็นกัลยาณมิตร ฯลฯ)


……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… ………………………………………………………………………………………………………………………….....
3. กระบวนการประเมินคุณภาพภายนอกของผู้ประเมินภายนอกได้ดำเนินการอย่างไรบ้าง

2.1 ก่อนการตรวจเยี่ยม (วิเคราะห์ข้อมูลจาก SAR/วางแผนตรวจเยี่ยม/นัดหมาย ฯลฯ) การจัดเตรียมการก่อนการตรวจเยี่ยมทางสถานศึกษามีปัญหาอะไรบ้าง

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...
2.2 ระหว่างการตรวจเยี่ยม (สร้างความคุ้นเคยกับบุคลากร/รวบรวมข้อมูลตามสภาพจริง สังเกตสัมภาษณ์พูดคุย/วิเคราะห์ข้อมูล/สรุปข้อค้นพบนำเสนอผลการประเมินต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง) ระหว่างการตรวจเยี่ยมทางสถานศึกษามีปัญหาอะไรบ้างหรือไม่

2.3 ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
2.4 หลังการตรวจเยี่ยม (จัดทำร่างรายงานการประเมิน/ส่งรายงานให้สถานศึกษาตรวจสอบ/พิจารณาข้อโต้แย้งของสถานศึกษา ตามเวลาที่กำหนดหรือไม่) หลังตรวจเยี่ยมทางสถานศึกษามีปัญหาอะไรบ้างหรือไม่

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
3. ท่านมีความพึงพอใจต่อผู้ประเมินภายนอกในประเด็นต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด

	รายการ
	มาก
	น้อย
	ปานกลาง

	1. ความรู้และทักษะด้านการประเมินของผู้ประเมินภายนอก
	
	
	

	2. ความเป็นกัลยาณมิตรของผู้ประเมินภายนอก
	
	
	

	3. การรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบหลักฐานข้อมูลตาม      

    สภาพจริง
	
	
	

	4. กระบวนการประเมินของผู้ประเมินภายนอก
	
	
	

	5. รายงานผลการประเมินตรงกับสภาพความเป็นจริง
	
	
	


     ข้อสังเกตอื่นๆ.....................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................
5.    สถานศึกษาได้รับประโยชน์อะไรบ้างจากการประเมินคุณภาพภายนอก (โปรดระบุ)

	ประโยชน์
	เหตุผล

	1)
	1)

	2)
	2)

	3)
	3)

	4)
	4)

	5)
	5)


6. จุดเด่นและจุดด้อยของการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา มีอะไรบ้าง (ผู้ประเมิน  วิธีการประเมิน             การประสานงาน  ความประทับใจ ฯลฯ)

6.1  จุดเด่น
…………………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………..
6.2  จุดด้อย
……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………….
7. การประเมินภายนอกมีปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง  

	เรื่อง
	เหตุผล

	1)
	1)

	2)
	2)

	3)
	3)

	4)
	4)

	5)
	5)


8. ข้อเสนอแนะของสถานศึกษาเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาการประเมินคุณภาพภายนอกมีเรื่องใดบ้าง
8.1 ด้านวิธิการประเมิน
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

8.2 ด้านผู้ประเมิน
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
8.3  อื่นๆ (โปรดระบุ)

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

9. ท่านคิดว่าการประเมินคุณภาพภายนอกในรอบต่อไป  ควรเป็นอย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
�





























































































































