
 

บทที่ 7  
 

เกณฑในการรับรองมาตรฐานคุณภาพ สมศ. 
 

 บทนี้จะประกอบไดสาระสองตอน ตอนทีห่นึ่งคือวิธีการกําหนดและการกระจายน้ําหนัก  
และตอนที่สองคือเกณฑในการรับรองมาตรฐานคุณภาพ สมศ. รายละเอียดทั้งสองสวนเปนดังนี ้
ตอนที่ 1 วิธีการกําหนดและกระจายน้ําหนัก 

เพื่อใหผูประเมินสามารถเสนอแนวทางการตัดสินไดอยางมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑที่ 
สมศ. กําหนดขึ้น ผูประเมินจําเปนตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการกระจายน้ําหนักของ
สถาบันทั้งในระดับมาตรฐานและระดับตัวบงชี้ตามแนวทางการกําหนดน้ําหนักและการกระจาย
น้ําหนักจากมาตรฐานสูตัวบงชี้ในระดับสถาบันและระดับกลุมสาขาวิชา ดังนี้ 

1.  น้ําหนกัของแตละมาตรฐาน ในมาตรฐานที่ 1-4     ใหเปนไปตามมตขิองสภาของ 

แตละสถาบัน โดยมาตรฐานที่มีน้ําหนกัสูงที่สุดนั้นจะตองมีน้ําหนกัไมมากไปกวามาตรฐานดาน
คุณภาพบณัฑติ สวนน้ําหนกัมาตรฐานที่ 5-7 มีน้ําหนักเทาๆ กันคือมาตรฐานละ 20 คะแนน  

       2. ใหสัดสวนของน้ําหนกั ของแตละมาตรฐานที่กระจายลงในพนัธกจิหลัก 4 ดาน ในขอ 1 
เปนน้ําหนักของมาตรฐานทัง้ในระดับสถาบันโดยรวม และในแตละกลุมสาขาวิชา (ใชทศนยิม 2 
ตําแหนง)  

3.  ในการกระจายน้ําหนักของมาตรฐานสูตัวบงชี้ในมาตรฐานที่ 1-7  ใหใชหลักการ 
และวิธีการดังนี้ 

3.1 ในกรณีทีม่าตรฐานที่เปนจุดเนนของสถาบัน ใหแบงน้ําหนกัระหวางตัวบงชี ้
รวมและตวับงชี้เฉพาะออกเปน 50 : 50 เชนในมาตรฐานที่ 1 กรณีน้าํหนักเปน 40 สถาบันจะตอง
แบงน้ําหนักเปนน้ําหนักของตัวบงชี้รวม 20 คะแนน และตัวบงชีเ้ฉพาะ 20 คะแนน หากถาตัวบงชี้
เฉพาะที่สถาบัน/ กลุมสาขาวิชาที่ตองไดรับการประเมินนั้นมีเพยีงตัวเดียวจากตวับงชี้เฉพาะสองตวั 
ก็ใหแบงน้ําหนักครึ่งหนึ่งเปนน้ําหนักตวับงชี้เฉพาะ สวนน้ําหนักอีกครึ่งหนึ่งใหนําไปกระจายลงใน
ตัวบงชี้รวม  โดยน้ําหนักของตัวบงชี้รวมทุกตัวในมาตรฐานนี้ตองมีคาเทากันทุกตัว เชนเดียวกับตัว
บงชี้เฉพาะทุกตัวในมาตรฐานนี้ตองมีน้ําหนักเทากนัดวย  และใหใชการกระจายน้ําหนักจาก
มาตรฐานสูตัวบงชี้ตามวิธีการนี้ทั้งในระดบัสถาบันโดยรวม และในแตละกลุมสาขาวิชา อยางไรกด็ี
ถามีเหตุผลและความเหมาะสม ก็สามารถกระจายน้ําหนักระหวางตัวบงชี้ภายในกลุมตัวบงชี้รวม 
หรือ ระหวางภายในกลุมตัวบงชี้เฉพาะแตกตางจากสัดสวนระหวางตัวบงชี้ภายในระดบัสถาบัน
โดยรวมได อีกทั้งสัดสวนระหวางตัวบงชีใ้นแตละกลุมสาขาวิชาก็อาจแตกตางกันได โดยที่น้าํหนัก
ระหวางตัวบงชี้รวมกับตวับงชี้เฉพาะตองเปน 50 : 50 ทั้งในระดับสถาบันโดยรวม และในแตละ
กลุมสาขาวิชา  
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3.2 ในกรณีทีม่ิไดเปนมาตรฐานที่เปนจุดเนน      ใหกระจายน้ําหนักของมาตรฐาน 
สูตัวบงชี้รวมในสัดสวนที่เทาๆ กัน แตถามีเหตุผลและความเหมาะสมก็สามารถใหน้ําหนักที่
แตกตางกันได ทั้งนี้ขอใหระบุเหตุผลในการใหน้ําหนักของตัวบงชี้ในแตละมาตรฐานที่แตกตางกนั
ดวย วิธีการเชนนี้ใชไดทั้งการกระจายน้าํหนักในระดบัสถาบันโดยรวมและในแตละกลุมสาขาวชิา 
อยางไรก็ด ี ถามีเหตุผลและความเหมาะสมก็สามารถกระจายน้ําหนกัจากมาตรฐานสูตัวบงชี้ใน
สัดสวนที่แตกตางกันระหวางกลุมสาขาวิชาได   
 
ตอนที่ 2 เกณฑในการรับรองมาตรฐานคณุภาพ สมศ. 

การประเมินภายนอก เปนการประเมนิคุณภาพสถาบนัอุดมศึกษาเพือ่พัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษา โดยการรับรองมาตรฐานคุณภาพ สมศ. เปนรายมาตรฐานและ
โดยรวม วิธีการและหลักการการประเมินภายนอกทั้งในระดับกลุมสาขาวิชาและระดับสถาบัน  
 ในการประเมนิเพื่อตัดสินผลของสถาบันนั้น มีขั้นตอนในการพจิารณา 4 ขั้นตอน ดงันี้ 

1. ประเมินตัวบงชี้ในแตละมาตรฐาน คะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยใชเกณฑการประเมนิดังนี้  
      1.1 การประเมินอิงเกณฑมาตรฐานขั้นต่าํของแตละตัวบงชี้ ซ่ึงผันแปรตามกลุม
สถาบันอุดมศึกษา คะแนนเต็ม 3 คะแนน (ดังรายละเอียดที่ปรากฏในบทที่ 6) 
 ตัวอยาง การประเมินตวับงชีท้ี่ 6.3  รอยละของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเทา  สําหรับกลุมสถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตและการวิจยั เกณฑผานขั้นต่ําของตัวบงชี้นีค้ือ
รอยละ 60 วิธีการใหคะแนนกําหนดดังนี ้
 

1 คะแนน 2 คะแนน 3คะแนน 
  รอยละ 1- 40 รอยละ 41- 59 ≥ รอยละ 60 

  

     1.2 การประเมินอิงพัฒนาการ  พิจารณาจากผลประเมินภายนอกครั้งที่ 1 และผลประเมิน
ภายนอกครั้งที ่2 ถาผลการประเมินครั้งท่ี 2 สูงกวาผลการประเมินครั้งท่ี 1 ไมต่ํากวา 1 ระดับ  จะถือ
วามีพัฒนาการ เชน ผลการประเมินครั้งที่ 2 อยูในระดับ 3 คะแนนในขณะที่ผลการประเมินครั้งแรก
อยูในระดับ 1 คะแนน หรือระดับ 2 คะแนน หรือถาผลการประเมินอยูในระดับเดิมโดยผลประเมิน
ทั้งสองครั้งอยูในระดบั 3 คะแนน ก็จะถือวามีพัฒนาการดานคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  

ในการใหคะแนนนั้น ถามีพัฒนาการให 1 คะแนน ถาไมมีพัฒนาการให 0 คะแนน  ถาผล
การประเมินครั้งที่2 อยูในระดับ 3 คะแนน ก็สามารถสรุปไดวามีพัฒนาการโดยไมตองเปรียบเทียบ
กับผลการประเมินครั้งที่ 1 ในกรณีที่ไมมีผลการประเมินครั้งที่ 1 และจําเปนตองใชผลเปรียบเทียบ
กับผลการประเมินครั้งที่ 2 ใหใชวิธีการประเมินยอนหลัง (Ex post facto technique)  

ในการตัดสนิพัฒนาการของสถาบันอุดมศึกษาทั้งในตัวบงชี้เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
สรุปไดดังนี ้
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ตารางที่ 5   การตัดสินพัฒนาการของสถาบันอุดมศึกษาทัง้ในตวับงชี้เชงิปริมาณและเชิงคุณภาพ  
 

        ผลการประเมินรอบแรก ผลการประเมินรอบที่สอง การมีพัฒนาการ 
1 1 ไมมี 
1 2 มี 
1 3 มี 
2 1 ไมมี 
2 2 ไมมี 
2 3 มี 
3 1 ไมมี 
3 2 ไมมี 
3 3 มี 

  
     1.3 การประเมินประสิทธิผลตามแผนของสถาบัน โดยพิจารณาจากรายงานประเมิน

สัมฤทธิผล ของแผนหรือรายงานประเมินตนเอง ถาผลการประเมินพบวา ตัวบงชี้นัน้ๆ บรรลุผลตาม
เปาหมายของแผนของสถาบันให 1 คะแนน ถาไมบรรลุผลตามเปาหมายของแผนให 0 คะแนน 

ในการนี้ จะตองดําเนินการใหคะแนนจนครบทุกตัวบงชีใ้นแตละมาตรฐาน กอนจะนําผล
คะแนนที่ไดไปคํานวณคะแนนรายมาตรฐาน 

2. การประเมินผลระดับมาตรฐาน โดยกระจายน้ําหนักระหวางตวับงชี้รวมและตวับงชี้
เฉพาะเปน 50:50 ผลจากผลประเมินรายตัวบงชี้ภายใตมาตรฐานนั้นตามขอ 1    ใชคาเฉลี่ยถวง
น้ําหนกัผลการประเมินรายตัวบงชี้เปนเกณฑพิจารณา ดังสูตรการคํานวณคะแนนรายมาตรฐาน แลว
แปลความหมายผลประเมินดังในตารางที่ 6 
 
สูตรการคํานวณคะแนนรายมาตรฐาน 
 

      คะแนนรายมาตรฐาน =   Σ   (Wn x In)      หรือ          =      (W1 x I1) + (W2 x I2) + ... + (Wn x In) 

                                                       Σ Wn                                  W1+ W2 +...+ Wn
 

โดยที่ : 
W หมายถึง น้ําหนกัความสาํคัญที่ใหกับตวับงชี้ จากการที่สถาบันอุดมศึกษากระจายน้ําหนกัลงในแตละ

ตัวบงชี้ยอย ผลรวมของน้ําหนักตัวช้ีวัดยอยจะมีคาเทากบัน้ําหนกัรายมาตรฐานของ 
ตัวช้ีวดัยอยนัน้   

I  หมายถึง คะแนนของตัวบงชี้ยอยท่ีไดจากการประเมนิโดยผูประเมินภายนอก  
n หมายถึง ลําดับที่ของตัวบงชี้ในแตละมาตรฐานของ สมศ. ;   n = 1, 2, 3,…, n 
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ตารางที่ 6   สรุปผลการประเมินระดับรายมาตรฐาน 
 

ชวงคะแนน ผลการประเมิน ผลการจัดการศึกษา 
4.51 – 5.00 ดีมาก รับรองมาตรฐาน 
3.51 – 4.50 ดี รับรองมาตรฐาน 
2.51 – 3.50 พอใช รับรองมาตรฐานแบบมีเงื่อนไข 
1.51 – 2.50 ควรปรับปรุง ไมไดมาตรฐาน 
1.00 –1.50 ตองปรับปรุง ไมไดมาตรฐาน 

 
 

3. การประเมินรายกลุมสาขาวิชา 
 ผลการประเมินของแตละกลุมสาขาวิชา โดยกระจายน้าํหนักระหวางตัวบงชี้รวมและตัวบงชี้
เฉพาะเปน 50:50 ใชคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนกัตามรายมาตรฐาน เฉล่ียรวม 4 มาตรฐานและ 
7 มาตรฐานเปนเกณฑ  ดังสูตรการคํานวณคะแนนระดับกลุมสาขาหรือสถาบัน และผลการประเมินนี้
ใชในการพิจารณารับรองกลุมสาขาวิชา ดังนี้ 
 

สูตรการคํานวณคะแนนรายของกลุมสาขาหรือสถาบัน  
                                        

Σ  (Wn x Sn)         = 
    Σ Wn   

 
(W1 x S1) + (W2 x S2) + ...+ (Wnx Snn) หรือ  = 
                  W1+ W2 +...+ Wnn

 
โดยที่ : 
W หมายถึง น้ําหนกัความสาํคัญที่ใหกับมาตรฐาน จากการที่สถาบันอุดมศึกษากําหนดความสําคัญ

ของพันธกิจในขั้นตอนของการกําหนดกลุมสถาบัน ผลรวมของน้ําหนักมาตรฐานจะ 

มีคาเทากับผลรวมของน้ําหนักทั้ง 7 มาตรฐานคือ 160 คะแนน  ;  ΣW  = 160   

สวนในกรณีทีค่ํานวนคาเฉลีย่แบบถวงน้ําหนักของ 4 มาตรฐานแรก; Σ W = 100 
S  หมายถึง คะแนนของมาตรฐานที่ไดจากการคํานวณในขั้นตอนการคํานวณคะแนนรายมาตรฐาน 
n  หมายถึง ลําดับที่ของมาตรฐานของ สมศ. ; n = 1, 2, 3,…, 7 
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1.1 กลุมสาขาวิชาจะไดรับการรับรองตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ.  เมื่อไดคะแนนเฉลี่ย
แบบถวงน้าํหนัก ตั้งแตระดับดีขึ้นไป (3.51-5.00) มีอยางนอย 5 มาตรฐาน (3 ใน 4 ของมาตรฐาน
ทั้งหมด) มีผลประเมินไมต่ํากวาระดับดี (3.51-5.00) และไมมีมาตรฐานใดอยูในระดับที่ตอง
ปรับปรุง (1.00-1.50)  

 

1.2  กลุมสาขาจะไดรับการรับรองตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ.แบบมีเงื่อนไข เปนไปไดใน 
2 กรณีคือ 

1.2.1 เมื่อผลการประเมินไดคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนักใน 4 มาตรฐานแรก ไมต่ํากวา
ระดับดี (3.51-5.00)  และคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนกัรวม 7 มาตรฐาน ไมต่ํากวาระดบัพอใช (2.51-
5.00) โดยมาตรฐานที่ 1-4  ตองไมมีมาตรฐานใดอยูในระดับตองปรับปรุง (1.00-1.50)  หรือ

1.2.2 เมื่อผลการประเมินไดคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนักของ 4 มาตรฐานแรก และทั้ง 
7 มาตรฐาน ไมต่ํากวาระดบัดี (3.51-5.00) แตมีจํานวนมาตรฐานอยูในระดบัดีขึ้นไป (3.51-5.00)  
ไมถึง 5 มาตรฐาน  (3 ใน 4 ของมาตรฐานทั้งหมด) โดยมาตรฐานที่ 1-4 ตองไมมีมาตรฐานใดอยูใน
ระดับตองปรบัปรุง (1.00-1.50) 

 

1.3  กลุมสาขาวิชา จะไมไดรับการรับรองตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ.  เมื่อไมเปนไปตาม 1.1 หรือ 1.2  
หลังจากที่ไดคะแนนของแตละมาตรฐานแลว ก็จะนําคะแนนแตละมาตรฐานมาคํานวณเปนคะแนนรวม
ของกลุมสาขาวิชา ไดจากสูตรการคํานวณคะแนนรายของกลุมสาขาหรือสถาบัน (หนา 90) 
 

4. การประเมินระดับสถาบนั 
การรับรองระดับสถาบันการศึกษาสามารถสรุปได 2 แนวทาง คือ 
แนวทางที่ 1 การประเมินภายนอกเพื่อรับรองตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ในระดับสถาบัน

ใชคํานวณหาคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนักตามรายมาตรฐาน เฉล่ียรวม 4 มาตรฐานและ 7 มาตรฐานเปน
เกณฑ ในการพิจารณาประกอบกับผลการประเมินแตละมาตรฐานดังนี ้

1.1 สถาบันจะไดรับการรับรองตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. เมื่อไดคะแนนเฉลี่ยแบบถวง
น้ําหนัก ตั้งแตระดับดีขึ้นไป (3.51-5.00) มีอยางนอย 5 มาตรฐาน (3 ใน 4 ของมาตรฐานทั้งหมด) 
มีผลประเมินไมต่ํากวาระดับดี (3.51-5.00) และไมมีมาตรฐานใดอยูในระดับที่ตองปรับปรุง (1.00-
1.50)  

1.2 สถาบันจะไดรับการรับรองตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. แบบมีเงื่อนไข เปนไปได
ใน 2 กรณีคือ 

1.2.1 เมื่อผลการประเมินไดคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนักใน 4 มาตรฐานแรก ไมต่ํากวา
ระดับดี (3.51-5.00)  และคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนกัรวม 7 มาตรฐาน ไมต่ํากวาระดบัพอใช (2.51-
5.00) โดยมาตรฐานที่ 1-4 ตองไมมีมาตรฐานใดอยูในระดับตองปรับปรุง (1.00-1.50)  หรือ
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1.2.2 เมื่อผลการประเมินไดคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนักของ 4 มาตรฐานแรก และทั้ง 
7 มาตรฐาน ไมต่ํากวาระดบัดี (3.51-5.00) แตมีจํานวนมาตรฐานอยูในระดบัดีขึ้นไป (3.51-5.00)  
ไมถึง 5 มาตรฐาน  (3 ใน 4 ของมาตรฐานทั้งหมด) โดยมาตรฐานที่ 1-4 ตองไมมีมาตรฐานใดอยูใน
ระดับตองปรบัปรุง (1.00-1.50) 

 

1.3 สถาบันจะไมไดรับการรบัรองตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ.เมื่อไมเปนไปตาม 1.1 หรือ 1.2  
 

ตารางที่ 7 ขอสรุปเกณฑการตัดสินการรับรองสถาบันอุดมศึกษาในการประเมินคณุภาพภายนอกรอบสอง 
                                             
(1.1) สถาบันอุดมศึกษาจะไดรับการรับรองเมื่อ 
มาตรฐาน 1 2 3 4 5 6 7 เฉลี่ยแบบถวง

น้ําหนัก 1-7 

1.51-5.00 1.51-5.00 1.51-5.00 1.51-5.00 1.51-5.00 1.51-5.00 1.51-5.00 > 3.51 
--------มีจํานวนมาตรฐานอยูในระดับคะแนน 3.51-5.00 อยางนอย 5 มาตรฐาน------  

ระดับ
คะแนน 

------------------------------- เฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก  > 3.51 -------------------------------  
 
(1.2) สถาบันอุดมศึกษาจะไดรับการรับรองแบบมีเงื่อนไขเมื่อ 
มาตรฐาน 1 2 3 4 5 6 7 เฉลี่ยแบบถวง

น้ําหนัก 1-7 

1.51-5.00 1.51-5.00 1.51-5.00 1.51-5.00 1.00-5.00 1.00-5.00 1.00-5.00  
--------- เฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก  > 3.51 ---------     

กรณีที่ 1 
ระดับ
คะแนน -------------------------------- เฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก  > 2.51 ------------------------------ > 2.51 
 

1.51-5.00 1.51-5.00 1.51-5.00 1.51-5.00 1.00-5.00 1.00-5.00 1.00-5.00  
--------- เฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก  > 3.51 ---------     
------------------------------- เฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก  > 3.51 ------------------------------- > 3.51 

กรณีที่ 2 
ระดับ
คะแนน 

-----------มีจํานวนมาตรฐานอยูในระดับคะแนน 3.51-5.00 ไมถึง 5 มาตรฐาน-------  
 
(1.3) สถาบันจะไมไดรับการรับรองเมื่อไมเปนไปตาม 1.1 หรือ 1.2  
 
 

แนวทางที่ 2 สถาบันจะไดรับการรับรองตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. เมื่อผลการประเมิน
ภายนอกของกลุมสาขาวิชาของสถาบัน มีอยางนอย 3 ใน 4 ของกลุมสาขาวิชาไดรับการรับรองตาม
มาตรฐานคุณภาพ สมศ. และไมมีกลุมสาขาวิชาใดมีผลการประเมินอยูในระดับตองปรับปรุง (1.00-1.50) 
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