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1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ีย
ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของ
มหาวิทยาลัยขอนแกน

3.00 1 2 3 4 5 4.5270 4.5270 0.6791
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มหาวิทยาลัยขอนแกน
2 ระดับความสําเร็จของการถายทอด

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย และผลการ
ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรของ
องคกรลงสูหนวยงาน

2.00 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.5000

3 ระดับความสําเร็จของการบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  ที่
สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้ง

5.00

สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้ง
วัตถุประสงคเฉพาะของหนวยงาน
3.1 จํานวนผูตรวจประเมินคุณภาพ
ภายในปการศึกษาใหม ปการศึกษา 
2553

2.50 1 2 3 4 5 12 5.0000 0.6250

3.2 จํานวนหนวยงานที่เขาเย่ียมชม
ศึกษาดูงานดานการประกันคุณภาพ

2.50 2 4 6 8 10 11 5.0000 0.6250

8 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของการบรรลุ 10.00 1 2 3 4 5 4.2989 4.2989 2.14958 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของการบรรลุ
เปาหมายตามตัวช้ีวัดการตรวจ
ประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 
2552

10.00 1 2 3 4 5 4.2989 4.2989 2.1495

6.00 3.0000

9 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 6
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9 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ
และบุคลากร

6

9.1 รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ 3 65 70 75 80 85 81.82 4.0000 2.0000

9.3 รอยละความพึงพอใจและความผาสุก
ของบุคลากรสายสนับสนุน

3 65 70 75 80 85 75.81 2.0000 1.0000

6.00 4.6667
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10 ระดับความสําเร็จของการอนุรักษ
พลังงาน

2

10.1 การกําหนดมาตรการในการอนุรักษ
พลังงาน

1 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.8333

10.2 การรณรงคสงเสริมใหมีการปฏิบัติ
ตามมาตรการในการอนุรักษพลังงาน

1 1 2 3 4 5 3 3.0000 0.5000
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12 รอยละของอัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณเงินรายไดตามแผน

2 70 75 80 85 90 99.79 5.0000 1.6667

13 ระดับความสําเร็จของการใช
ทรัพยากรรวมกัน

2 1 2 3 4 5 5 5.0000 1.6667

18.00 4.9694����2
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หนาที่ 1
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14 ระดับความสําเร็จของการกํากับดูแล
องคการที่ดีของคณะกรรมการประจํา
หนวยงาน

4
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หนวยงาน

14.1 รอยละของการจัดประชุม
คณะกรรมการตามแผน

1 75 80 85 90 95 95% 5.0000 0.2778

14.2 รอยละของคณะกรรมการที่เขา
รวมประชุม

2 60 65 70 75 80 80 5.0000 0.5556

14.3 มีการเผยแพรรายงานการ
ประชุมและมติการประชุมของ

1 0 0 1 2 3 3 5.0000 0.2778
ประชุมและมติการประชุมของ
คณะกรรมการประจําหนวยงานให
บุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสียได
รับทราบเปนประจําและตอเนื่องผาน

15 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
รายงานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการ

4

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
รายงานประจําป

1 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2778
รายงานประจําป

15.3 ระดับความสําเร็จของการ
รายงานผลการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2553

1 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2778

15.4 ระดับความสําเร็จของจัดทํา
รายงานการประเมินตนเอง (SAR)ป
การศึกษา 2552

2 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.5556

17 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามข้ันตอนการพัฒนาคุณภาพการ

10 1 2 3 4 5
ตามข้ันตอนการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ

รอยละการผานเกณฑพ้ืนฐาน  PMQA
 ระดับพ้ืนฐาน (น้ําหนักรอยละ 6)

หมวด 3 การใหความสําคัญกับ
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย

1.50 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.4167

หมวด 4 การวัดการวิเคราะหและการ
จัดการความรู

1.50 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.4167จัดการความรู
1.50 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.4167

หมวด 5 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 1.50 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.4167
หมวด 6 การจัดกระบวนการ 1.50 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.4167
ความครบถวนของแผนพัฒนา
องคการ ป 2553

1 0 1 2 3 5 5 5.0000 0.2778
ความครบถวนของการดําเนินงาน
ตามแผนพัฒนาองคการ ป 2553

1 0 1 2 3 5 5 5.0000 0.2778
ตามแผนพัฒนาองคการ ป 2553

0.2778
ผลลัพธการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาองคการ (น้ําหนักรอยละ 
2)

4

หมวด 3 การใหความสําคัญกับ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย
0.50
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0.25 60 70 80 90 100 100 5.0000

0.0694

หมวด 4 การวัด การวิเคราะหและ

การจัดการความรู
0.50

การจัดการความรู
0.50

หนาที่ 2
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1.รอยละของการดําเนินงานตาม
แผนการจัดการความรู

0.125 60 65 70 75 80 80 5.0000 0.0347

รอยละความพึงพอใจของผูเขารวม
กิจกรรมการจัดการความรู

0.125 60 65 70 75 80 80 5.0000 0.03470.0347

รอยละของแผนการจัดการความรูที่
สามารถนําไปใชในการสนับสนุนการ
ดําเนินการตามยุทธศาสตร

0.125 10 20 30 40 50 50 5.0000
0.0347

รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักความสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรมตามแผนการ
จัดการความรูอยางนอย 3 องคความรู

0.125 60 65 70 75 80 80 5.0000
0.0347

หมวด 5 การมุงเนนทรัพยากร

บุคคล
0.50

1.รอยละของบุคลากรที่มีความผาสุก
และผูกพันตอองคกร

0.25 40 50 60 70 80 75.81 4.0000 0.0556
2.รอยละของบุคลากรที่นําผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานไปพัฒนา
งาน

0.25 50 60 70 80 90 90 5.0000 0.0694

หมวด 6 การจัดกระบวนการ 0.50หมวด 6 การจัดกระบวนการ 0.50
1. รอยละของการดําเนินการตาม
แผนพัฒนาองคการปงบประมาณ 
2552-2553

0.10 60 65 70 75 80 80 5.0000
0.0278

2. รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม
ตัวช้ีวัดของแผนพัฒนาองคการ
ปงบประมาณ 2552-2553

0.10 60 65 70 75 80 80 5.0000
0.0278

3.รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ

0.10 65 70 75 80 85 81.82 4.0000 0.0222ของผูรับบริการ
0.10 65 70 75 80 85 81.82 4.0000 0.0222

4.ระดับความสําเร็จของการจัดการ
องคความรูวิธีการปฏิบัติที่ดีเผยแพรสู
สาธารณชน

0.10 1 2 3 4 5 3 3.0000
0.0167

5.รอยละความพึงพอใจของบุคลากร
ที่ไดรับการพัฒนา

0.10 60 65 70 75 80 80 5.0000
0.0278

50.00 4.3037�������,��ก 50.00 4.3037�������,��ก

หนาที่ 3


