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1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ีย
ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของ
มหาวิทยาลัยขอนแกน

3.00 1 2 3 4 5 4.5270 4.5270 0.6791
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มหาวิทยาลัยขอนแกน
2 ระดับความสําเร็จของการถายทอด

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย และผลการ
ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรของ
องคกรลงสูหนวยงาน

2.00 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.5000

3 ระดับความสําเร็จของการบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553  ที่
สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้ง

5.00

สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้ง
วัตถุประสงคเฉพาะของหนวยงาน
3.1 จํานวนผูตรวจประเมินคุณภาพ
ภายในปการศึกษาใหม ปการศึกษา 
2553

2.50 1 2 3 4 5 12 5.0000 0.6250

3.2 จํานวนหนวยงานที่เขาเย่ียมชม
ศึกษาดูงานดานการประกันคุณภาพ

2.50 2 4 6 8 10 11 5.0000 0.6250

8 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของการบรรลุ 10.00 1 2 3 4 5 4.2989 4.2989 2.14958 รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของการบรรลุ
เปาหมายตามตัวช้ีวัดการตรวจ
ประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 
2552

10.00 1 2 3 4 5 4.2989 4.2989 2.1495

6.00 3.0000

9 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 6
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9 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ
และบุคลากร

6

9.1 รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ 3 65 70 75 80 85 81.82 4.0000 2.0000

9.3 รอยละความพึงพอใจและความผาสุก
ของบุคลากรสายสนับสนุน

3 65 70 75 80 85 75.81 2.0000 1.0000

6.00 4.6667
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10 ระดับความสําเร็จของการอนุรักษ
พลังงาน

2

10.1 การกําหนดมาตรการในการอนุรักษ
พลังงาน

1 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.8333

10.2 การรณรงคสงเสริมใหมีการปฏิบัติ
ตามมาตรการในการอนุรักษพลังงาน

1 1 2 3 4 5 3 3.0000 0.5000
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12 รอยละของอัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณเงินรายไดตามแผน

2 70 75 80 85 90 99.79 5.0000 1.6667

13 ระดับความสําเร็จของการใช
ทรัพยากรรวมกัน

2 1 2 3 4 5 5 5.0000 1.6667

18.00 4.9694����2
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หนาที่ 1
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14 ระดับความสําเร็จของการกํากับดูแล
องคการที่ดีของคณะกรรมการประจํา
หนวยงาน

4
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หนวยงาน

14.1 รอยละของการจัดประชุม
คณะกรรมการตามแผน

1 75 80 85 90 95 95% 5.0000 0.2778

14.2 รอยละของคณะกรรมการที่เขา
รวมประชุม

2 60 65 70 75 80 80 5.0000 0.5556

14.3 มีการเผยแพรรายงานการ
ประชุมและมติการประชุมของ

1 0 0 1 2 3 3 5.0000 0.2778
ประชุมและมติการประชุมของ
คณะกรรมการประจําหนวยงานให
บุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสียได
รับทราบเปนประจําและตอเนื่องผาน

15 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
รายงานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการ

4

15.1 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
รายงานประจําป

1 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2778
รายงานประจําป

15.3 ระดับความสําเร็จของการ
รายงานผลการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2553

1 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.2778

15.4 ระดับความสําเร็จของจัดทํา
รายงานการประเมินตนเอง (SAR)ป
การศึกษา 2552

2 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.5556

17 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามข้ันตอนการพัฒนาคุณภาพการ

10 1 2 3 4 5
ตามข้ันตอนการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ

รอยละการผานเกณฑพ้ืนฐาน  PMQA
 ระดับพ้ืนฐาน (น้ําหนักรอยละ 6)

หมวด 3 การใหความสําคัญกับ
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย

1.50 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.4167

หมวด 4 การวัดการวิเคราะหและการ
จัดการความรู

1.50 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.4167จัดการความรู
1.50 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.4167

หมวด 5 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 1.50 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.4167
หมวด 6 การจัดกระบวนการ 1.50 1 2 3 4 5 5 5.0000 0.4167
ความครบถวนของแผนพัฒนา
องคการ ป 2553

1 0 1 2 3 5 5 5.0000 0.2778
ความครบถวนของการดําเนินงาน
ตามแผนพัฒนาองคการ ป 2553

1 0 1 2 3 5 5 5.0000 0.2778
ตามแผนพัฒนาองคการ ป 2553

0.2778
ผลลัพธการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนาองคการ (น้ําหนักรอยละ 
2)

4

หมวด 3 การใหความสําคัญกับ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย
0.50
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0.25 60 70 80 90 100 100 5.0000

0.0694

หมวด 4 การวัด การวิเคราะหและ

การจัดการความรู
0.50

การจัดการความรู
0.50

หนาที่ 2
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1.รอยละของการดําเนินงานตาม
แผนการจัดการความรู

0.125 60 65 70 75 80 80 5.0000 0.0347

รอยละความพึงพอใจของผูเขารวม
กิจกรรมการจัดการความรู

0.125 60 65 70 75 80 80 5.0000 0.03470.0347

รอยละของแผนการจัดการความรูที่
สามารถนําไปใชในการสนับสนุนการ
ดําเนินการตามยุทธศาสตร

0.125 10 20 30 40 50 50 5.0000
0.0347

รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักความสําเร็จ
ของการดําเนินกิจกรรมตามแผนการ
จัดการความรูอยางนอย 3 องคความรู

0.125 60 65 70 75 80 80 5.0000
0.0347

หมวด 5 การมุงเนนทรัพยากร

บุคคล
0.50

1.รอยละของบุคลากรที่มีความผาสุก
และผูกพันตอองคกร

0.25 40 50 60 70 80 75.81 4.0000 0.0556
2.รอยละของบุคลากรที่นําผลการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานไปพัฒนา
งาน

0.25 50 60 70 80 90 90 5.0000 0.0694

หมวด 6 การจัดกระบวนการ 0.50หมวด 6 การจัดกระบวนการ 0.50
1. รอยละของการดําเนินการตาม
แผนพัฒนาองคการปงบประมาณ 
2552-2553

0.10 60 65 70 75 80 80 5.0000
0.0278

2. รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม
ตัวช้ีวัดของแผนพัฒนาองคการ
ปงบประมาณ 2552-2553

0.10 60 65 70 75 80 80 5.0000
0.0278

3.รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ

0.10 65 70 75 80 85 81.82 4.0000 0.0222ของผูรับบริการ
0.10 65 70 75 80 85 81.82 4.0000 0.0222

4.ระดับความสําเร็จของการจัดการ
องคความรูวิธีการปฏิบัติที่ดีเผยแพรสู
สาธารณชน

0.10 1 2 3 4 5 3 3.0000
0.0167

5.รอยละความพึงพอใจของบุคลากร
ที่ไดรับการพัฒนา

0.10 60 65 70 75 80 80 5.0000
0.0278

50.00 4.3037�������,��ก 50.00 4.3037�������,��ก

หนาที่ 3


