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1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวง
นํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของ
มหาวิทยาลัยขอนแกน

5 1 2 3 4 5 4.5216 4.5216 0.3768

2 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัด 
คาเปาหมาย และผลการดําเนินงานตาม
แผนยุทธศาสตรของคณะลงสูหนวยงาน

5 1 2 3 4 5 1 1 0.0833

ไมพบหลักฐานการดําเนินงานตามเกณฑการ
ประเมินระดับ 1-5

3 ระดับความสําเร็จของบรรลุเปาหมายตาม
แผนยุทธศาสตรของหนวยงาน (นํ้าหนัก
รอยละ 10)

3.1  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัว
บงชี้ของแผนการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2552

5  > 70 
%

70-
79%

80-
89%

90-
99%

100%  > 70 % 1 0.0833

3.2 ระดับความสําเร็จของการบรรลุ
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่สะทอน
เอกลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงค

3.2.1 จํานวนผูปวยนอก 1 30000 32500 35000 3700 37500 61,807 5 0.0833

3.2.2 จํานวนผูปวยใน 2 3250 3500 3700 4000 4500 5,826   5 0.1667

3.2.3 จํานวนหัตถการตรวจสวนหัวใจ 2 3250 3500 3700 4400 4900 5,301   5 0.1667

5 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสู
ระดับสากล

5 1 2 3 4 5 2 1 0.0833

10
6 ระดับความพึงพอใจของหนวยงาน

                 ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

 ศูนยหัวใจสิริกิต์ิ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอบ 12 เดือน)

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

นํ้าหนัก
(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ

หนาที่ 1



1 2 3 4 5 ผลการ
ดําเนิน 
งาน

คา
คะแนนที่

ได

คะแนน
ถวง

นํ้าหนัก

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

นํ้าหนัก
(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

6.1  รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตามภารกิจหลัก

5 65% 70% 75% 80% 85% 86.5 5 0.4167

•  การประกันคุณภาพ

7 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
ภายในที่กอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเน่ือง

5 1 2 3 4 5 4 4 0.3333

7

8 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของหนวยงาน

3 1 2 3 4 5 2 2 0.1000

9
ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวง
นํ้าหนักของอัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณแผนดิน

2 87% 90% 93% 96% 99% 1 1 0.0333

10 ระดับความสําเร็จของการใชทรัพยากร
รวมกัน

2 1 2 3 4 5 2 2 0.0667

18

11 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการองคกร 4 1 2 3 4 5 5 4 0.2667

13 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบคุลากร

13.2 รอยของบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับ
การพัฒนาความรูทักษะทางวิชาการและ
วิชาชีพ

4 80% 85% 90% 95% 100% 80 1 0.0667

14 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
ขั้นตอนการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ

10 60% 70% 80% 90% 100% 90 3 0.5000

60.00 2.8268

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพ

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร

รวมนํ้าหนัก

หนาที่ 2


