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1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนัก
ในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
ของมหาวิทยาลัยขอนแกน

5 1 2 3 4 5 4.5216 4.5261 0.3772

2 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัด คา
เปาหมาย และผลการดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตรของคณะลงสูหนวยงาน

5 1 2 3 4 5 5 5 0.4167

ไมพบหลักฐานรายงานผลการปฏิบัติราชการของ
บุคลากร(ที่ลงนามกับผูอํานวยการ) ในรอบ 6-9-12 
เดือน

3 3.1  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัว
บงชี้ของแผนการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2552

5 60 70 80 90 100 100 5 0.4167

3.2.1 รอยละของทรัพยากรสารสนเทศที่
เปนผลงานของบุคลากร ม.ขอนแกน ท่ี
จัดทําเปนทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสแบบเต็ม
รูป (Full Text)

2.5 70 75 80 85 90 93.93 5 0.2083

3.2.2 รอยละของอาจารยและนักวิจัยท่ี
ไดรับบริการสารสนเทศรายบุคคล

2.5 15 20 25 30 35 65.06 5 0.2083

5 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับ
สากล

5 1 2 3 4 5 5 5 0.4167

10

6 6.1  รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตามภารกิจหลัก

5 65 70 75 80 85 85 5 0.4167

                 ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552

คณะ/หนวยงาน  สํานักวิทยบริการ

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

นํ้าหนัก
(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล

•  ผลสําเร็จตามแผนการปฏิบัติราชการ

มิติที่ 2 มติิดานคุณภาพการใหบริการ

•  คุณภาพองคกร

หนาที่ 1



1 2 3 4 5 ผลการ
ดําเนิน 
งาน

คา
คะแนนที่

ได

คะแนน
ถวง

นํ้าหนัก

ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

นํ้าหนัก
(รอยละ)

เกณฑการใหคะแนน ผลการดําเนินงาน

7 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
ภายในที่กอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยางตอเน่ือง

5 1 2 3 4 5 5 5 0.4167

7

8 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของหนวยงาน

3 1 2 3 4 5 5 5 0.2500

9 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนัก
ของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณแผนดิน

2 1 2 3 4 5 3 3 0.1000

10 ระดับความสําเร็จของการใชทรัพยากรรวมกัน 2 1 2 3 4 5 5 5 0.1667

18

11 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการองคกร 4 1 2 3 4 5 4.1125 4.1125 0.2742

13 13.2 รอยของบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับ
การพัฒนาความรูทักษะทางวิชาการและวิชาชีพ

4 80 85 90 95 100 100 5 0.3333

14 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
ขั้นตอนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ

10 1 2 3 4 5 4.0680 4.0680 0.6780

60 4.6793

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร

รวมนํ้าหนัก

•  การประกันคุณภาพ

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพ

หนาที่ 2


