


คํานํา 
      

                  มหาวิทยาลัยไดจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางอธิการบดีมหาวิทยาลัยขอนแกน
กับเลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ.2547  และเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการบริหารจัดการองคกรและการรายงานผลการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย
เปนไปดวยความเรียบรอย ทันเวลา  ขอมูลถูกตอง สมบรูณ มหาวิทยาลัยจึงไดกําหนดใหคณะและ
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยไดจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางอธิการบดีกับผูอํานวยการ 
ศูนย สถาบัน สํานัก และหนวยงาน ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2548 เปนตนมา            

การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ประกอบดวย             
4 มิติ  ไดแก  มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล จํานวน  5 ตัวชี้วัด  มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ 
จํานวน 2 ตัวชี้วัด  มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ จํานวน 3 ตัวชี้วัด และมิติที่ 4  
มิติดานการพัฒนาองคกร จํานวน  5 ตัวชี้วัด รวมทั้งสิ้นมีตัวชี้วัดในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการระดับคณะ จํานวน 15  ตัวชี้วัด และระดับหนวยงาน จํานวน 13 ตัวชี้วัด   นอกจากน้ียังได
กําหนดใหทุกคณะหนวยงานไดสรางตัวชี้วัดที่สะทอนอัตลักษณและพันธกิจหลักเพ่ือสะทอนใหเห็นถึงผล
การดําเนินงานในภาพรวมของคณะและหนวยงาน         

รายละเอียดตัวชี้วัดการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552                   
แบงออกเปน 2  สวนคือ รายละเอียดตัวชี้วัดระดับคณะและรายละเอียดตัวชี้วัดระดับหนวยงาน                    
ซ่ึงจะมีคานํ้าหนักและเกณฑการประเมินที่แตกตางกันในบางตัวชี้วัด   

 
 
 

สํานักงานประเมินและประกันคุณภาพ 
มกราคม  2552 
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 หนา 
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ มหาวิทยาลัยขอนแกน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 มข.1-8 
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มิติที่ 1 มิติดานประสทิธิผล  
•   ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ  
1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ

ของมหาวิทยาลัยขอนแกน 
13 

2 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และผลการดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตรของคณะลงสูหนวยงาน  

14 

3 ระดับความสําเร็จของบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรของคณะ  
 3.1 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของแผนการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.2552  
16 

 3.2 ระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. 2552  ที่สะทอนเอกลักษณและวัตถุประสงคของคณะ 

17 

  3.2.2 รอยละเฉลี่ยของบัณฑติระดับปริญญาตรีที่สอบผานไดใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ป 
ที่ผานมาตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 

19 

4 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ.   
4.1 มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต   

 4.1.1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีไ่ดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 20 
 4.1.2 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีไ่ดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 22 
 4.1.3 จํานวนนกัศึกษาหรือศิษยเกาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยอง ในดานวิชาการ 

วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ 
23 

 4.1.4 รอยละของบทความวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรทั้งในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาโทท้ังหมด 

24 

4.2 มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค  
 4.2.1 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร ในระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  
26 

 4.2.2 รอยละของงานวิจัยหรอืงานสรางสรรคที่นํามาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางเดนชัดใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตออาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 

29 

 4.2.3 จํานวนผลงานวิชาการท่ีไดรับการจดลิขสิทธและ/หรือไดรับรองคณุภาพจากหนวยงานท่ี
เชื่อถือไดตออาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 
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 4.2.4 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับอางองิ (Citation) ใน refereed journal หรอืในฐานขอมูล
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 

35 
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5 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับสากล 39 
มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ  
•   คุณภาพขององคกร  
6 ระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตและบทบาทของคณะ  
  6.1  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรบับริการตามภารกิจหลัก  41 
  6.2  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 42 

•  การประกันคุณภาพ  
7 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายในท่ีกอใหเกดิการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

อยางตอเนื่อง 
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มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพ  
•   ประสิทธิภาพการใชพลังงาน  
8 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามมาตรการประหยัดพลังงานของคณะ    45 

• การบริหารงบประมาณ  
9 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณแผนดิน 47 
10 ระดับความสําเร็จของการใชทรัพยากรรวมกนั  48 
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ของมหาวิทยาลัยขอนแกน 
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 3.1  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของแผนการปฏิบัติราชการประจําป
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ประเด็นยุทธศาสตร 

1. การผลิตบัณฑิตและพัฒนานักศึกษาที่มุงสงเสริมศักยภาพใหเปนบัณฑิตที่พึงประสงค 
2. การวิจัยและพัฒนาที่สรางองคความรูใหเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขัน 
3. การบริการวิชาการที่เสริมสรางการพัฒนาที่ยั่งยืน 
4. การอนุรักษ พัฒนา ถายทอดและฟนฟูขนบธรรมเนียม ประเพณี และวัฒนธรรม ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
5. การบริหารจัดการองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

 
 
 

แผนปฏบิัติราชการของมหาวิทยาลัยขอนแกน 
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มหาวิทยาลัยขอนแกน - 2  

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

เปาประสงค 
1. บัณฑิตมีคุณลักษณะพึงประสงคและตรงตามความตองการของประเทศ 
2. แหลงสรางและพัฒนาองคความรูที่ตอบสนองตอการเพิ่มศักยภาพการแขงขันของประเทศ 
3. มหาวิทยาลัยขอนแกนเปนศูนยกลางการบริการวิชาการที่สนับสนุนการพัฒนาสังคม ชุมชนและประเทศ 
4. เปนแหลงอนุรักษ  พัฒนา ถายทอดและฟนฟูภูมิปญญา ขนบธรรมเนียม ประเพณีอีสานเพื่อมุงเนนการพัฒนาชุมชนและสังคม 
5. มหาวิทยาลยัขอนแกนมีการบริหารจัดการตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
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มหาวิทยาลัยขอนแกน - 3 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

               
 

 

 

ขอมูลพื้นฐาน  

ปงบประมาณ พ.ศ. 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 

เปาประสงค 

(goals) 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 

หมาย   

ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 

ผลสําเร็จตาม

แผนปฏิบัติราชการ 
  1. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 

ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย 
ตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 

5 - - - - 1 2 3 4 5 ใชคะแนนการประเมินผล

ของกระทรวงศึกษาธิการ 

    2. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย 
ตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 

5 - - - - 1 2 3 4 5  ใชคะแนนการประเมินผล 
ของสํานักงานคณะกรรมการ  
การอุดมศึกษา 

    3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนักการบรรลุเปาหมาย 
ที่สะทอนเอกลักษณ จุดเนน รวมทั้ง
วัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติ 
ของสถาบันอุดมศึกษา 
 

10           

ตัวชี้วัดและเปาหมายตามแผนปฏิบตัิราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 มหาวิทยาลัยขอนแกน 
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มหาวิทยาลัยขอนแกน - 4 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  

ปงบประมาณ พ.ศ. 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 

เปาประสงค 

(goals) 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 

หมาย   

ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

    3.1 
 

รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการ

อางอิง (Citation) ใน Refereed  journal 
หรือในฐานขอมูลระดับชาติ  หรือ
ระดับนานาชาติ ตออาจารยประจําและ
นักวิจัยประจํา 

2.5 
 

33.7400 30.3619 47.6100 37 35 36 37 38 39  

11 9 10 11 12 13  
 

   3.2 จํานวนผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรค  
ที่ไดรับการจดทะเบียนสิทธิบัตรหรือ

อนุสิทธิบัตร 
 

2.5 
 

16 10 12 

10 8 9 10 11 12 

 
 
มข.เจรจาขอใชเกณฑืป 51 

    3.3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

สถาบันสูความเปนนานาชาติ 
 

2.5 
 

3 3 4 5 1 2 3 4 5  

    3.4 ระดับความสําเร็จของ 
การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

2.5 
 

3 3 4 5 1 2 3 4 5  

ผลสําเร็จตาม 
พันธกิจหลัก 

  4. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนักในการบรรลุมาตรฐาน

คุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา 
 
 

20           
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มหาวิทยาลัยขอนแกน - 5 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  

ปงบประมาณ พ.ศ. 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 

เปาประสงค 

(goals) 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 

หมาย   

ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

      4.1 มาตรฐานดานบัณฑิต 10           
       4.1.1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี

ที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ

อิสระภายในระยะเวลา 1 ป 

3 
 

 

88.1200 83.0100 82.3900 85 81 83 85 87 89  

      4.1.2 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ ได งานทํ าตรงสาขา ที่สํ า เร็ จ

การศึกษา 

2 
 

 

87.400 91.7800 82.3900 90 88 89 90 91 92  

      4.1.3 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ 
บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผาน 
การสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 
3 ปที่ผานมา  ตอจํานวนผูเขาสอบ
ทั้งหมด 
 

3 
 

 

 

N/A N/A 86.5800 75 65 70 75 80 85  

     4.1.4 รอยละของบทความวิทยานิพนธ

ปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพเผยแพร 
ทั้งในระดับชาติหรือ 
ระดับนานาชาติ ตอจํานวน
วิทยานิพนธปรญิญาโทหรอืเอก 
 

2 
 

 

 

 

40.75 68.09 112.55 67.5 63.5 65.5 67.5 69.5 71.5  
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มหาวิทยาลัยขอนแกน - 6 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  

ปงบประมาณ พ.ศ. 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 

เปาประสงค 

(goals) 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 

หมาย   

ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

    4.2 มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 10           
      4.2.1 รอยละของงานวิจัย หรือ 

งานสรางสรรค ที่ตีพิมพเผยแพร
ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ  
ตออาจารยประจําและ/หรือนักวิจัย
ประจํา 

4 21.5500 23.2487 16.5400 20 16 18 20 25 30  

     4.2.2 รอยละของงานวิจัย หรือ 
งานสรางสรรค ที่นํามาใช 
อันกอใหเกิดประโยชน 
อยางชัดเจน  ตออาจารยประจํา
และ/หรือนักวิจัยประจํา 
 

3 
 

N/A N/A N/A 20 16 18 20 25 30  

    4.2.3 รอยละของผลงานวิชาการที่ไดรับ

การจดลิขสิทธิ์และ/หรือไดรับรอง
คุณภาพจากหนวยงานที่เชื่อถือได

ต อ อ า จ า รย ป ระจํ า และ /หรื อ

นักวิจัยประจํา 

3 - - - 80 60 70 80 90 100 ตามเกณฑที่กําหนด 

    5. ระดับความสําเร็จในการพัฒนา

สถาบันสูระดับสากล 
5 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
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มหาวิทยาลัยขอนแกน - 7 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  

ปงบประมาณ พ.ศ. 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 

เปาประสงค 

(goals) 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 

หมาย   

ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพ 

คุณภาพการใหบริการ   6. รอยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตและความพึงพอใจของ

นิสิตนักศึกษา   

5 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

   6.1 รอยละของระดับความพึงพอใจตอ

บัณฑิตของผูใชบัณฑิต 
2.5 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

 
   6.2 รอยละของระดับความพึงพอใจตอ

สถาบันอุดมศึกษาของนิสิตนักศึกษา  
2.5 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

 
การประกันคุณภาพ   7. ระดับความสําเร็จของการประกัน

คุณภาพที่กอให เ กิดการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง  
 

10 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

   7.1 ระดับความสําเร็จของการประกัน

คุณภาพภายในที่กอให เ กิดการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย าง

ตอเนื่อง  
 

7 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

   7.2 ระดับคุณภาพของสถาบันจากผล

การประเมินของสมศ. 
3 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
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มหาวิทยาลัยขอนแกน - 8 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  

ปงบประมาณ พ.ศ. 
เกณฑการใหคะแนน 

ประเด็นยุทธศาสตร 

 

เปาประสงค 

(goals) 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 

(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 

หมาย   

ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

มิติที่ 3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ   

ประสิทธิภาพของ 
การใชพลังงาน 

  8. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ

ตามมาตรการประหยัดพลังงานของ

สถาบันอุดมศึกษา 

2 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

การบริหารงบประมาณ   9. รอยละของอัตราการเบิกจาย 
เงินงบประมาณรายจายลงทุน 

2 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

การรักษามาตรฐาน

ระยะเวลาการใหบริการ 
  10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 

ถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐาน

ระยะเวลาการใหบริการ 

3 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

การจัดทํา 
ตนทุนตอหนวย 

  11. ระดับความสําเร็จของการจัดทํา 
ตนทุนตอหนวยผลผลิต 
 

3 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาสถาบัน กรณีสถาบันอุดมศึกษา ที่ดําเนินการ PMQA อยางตอเนื่อง 
การจัดการองคกร   12. ระดับความสําเร็จของการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) 

30 - - - 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

 



                                                                     รายละเอยีดตัวชี้วัดการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2552 
  

มหาวิทยาลัยขอนแกน                 1 

บทนํา 
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 
1. หลักการและที่มา 
           1.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545  มาตรา 3/1  บญัญติัวา “ 
ในการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคํานึงถึง
ความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน  การมีสวนรวมของประชาชน การเปดเผยขอมูล  การติดตามตรวจสอบและ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  ทัง้นี้ ตามความเหมาะสมของแตละภารกิจ ” 

 1.2 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 
กําหนดวาเพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ ก.พ.ร. อาจเสนอตอคณะรัฐมนตรี เพื่อกําหนด
มาตรการกํากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทําความตกลงเปนลายลักษณอักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพื่อ
แสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ และมาตรา 45 กําหนดใหสวนราชการจัดใหมีคณะผูประเมินอิสระ
เนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิของภารกิจ คุณภาพการใหบริการ 
ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ ความคุมคาในภารกิจ ทั้งนี้ตามหลักเกณฑ วิธีการ และระยะเวลาท่ี 
ก.พ.ร. กําหนด 

 1.3 แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2546 - พ.ศ. 2550 ยุทธศาสตรที่ 1               
การปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทํางาน กําหนดใหมีการปรับปรุงระบบการประเมินผลการดําเนินงานโดย
จัดใหมีการเจรจาและทําขอตกลงวาดวยผลงานประจําป ใหสอดรับกับแผนยุทธศาสตรและแผนดําเนินงานรายป
กับหัวหนาสวนราชการไวเปนการลวงหนารวมทั้งใหมีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามขอตกลง
ดังกลาวทุกส้ินปและถือเปนเงื่อนไขสวนหนึ่งของการใหเงินรางวัลประจําปแกสวนราชการ 

1.4 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2546 มีมติเห็นชอบในหลักการและรายละเอียด
ของแนวทางและวิธีการในการสรางแรงจูงใจเพื่อเสริมสรางการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีที่สํานักงาน ก.พ.ร. 
เสนอโดยกําหนดใหทุกสวนราชการจะตองทําการพัฒนาการปฏิบัติราชการและทําขอตกลงผลงานกับ
ผูบังคับบัญชาและคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลและจะไดรับส่ิงจูงใจตามระดับของผลงานตามท่ี
ตกลงไว 

1.5 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2549 ตัวชี้วัดท่ี 19 ระดับความสําเร็จ             
ของการถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล  ซึ่งวัดระบบประเมินผลการดําเนินงานภายใน
มหาวิทยาลัย (Internal Performance Agreement: IPA)   โดยจะตองจัดใหมีระบบในการถายทอดเปาประสงค ตัวชี้วัด     
ตามพันธกิจและยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยไปยังหนวยงานที่รับผิดชอบ กําหนดเปนตัวชี้วัดผลการดําเนินงานและ
เปาหมายในระดับหนวยงานจนถึงระดับบุคคล และจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ รวมถึงจัดใหมีการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานตามเปาหมายในปงบประมาณ พ.ศ. 2549   

1.6 มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยความเห็นชอบของท่ีประชุมคณบดี  กําหนดใหมีการจัดทําคํารับรอง
การปฏิบัติราชการและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ตามแนวทางการ
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ดําเนินการของสํานักงานพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ระหวางอธิการบดีและคณบดี ผูอํานวยการศูนย สถาบัน 
สํานัก หัวหนาสํานักงานอธิการบดี  

2. กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏบิัติราชการ  มหาวิทยาลัยขอนแกน
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 มหาวิทยาลัยตองไดรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการเพื่อรับส่ิงจูงใจตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ซึ่งอยูภายใตกรอบการประเมินผลทั้ง 4 มิติ ตามแผนภาพท่ี 1 ดังนี้ 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

แผนภาพที่ 1  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย 

รายละเอียดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย  แยกตาม มติิ สามารถ
แสดงไดตามแผนภาพที่ 2 ดังนี ้

มิติที่ 1 : มิติดานประสิทธิผลตามยุทธศาสตร มิติที่ 2 : มิติดานคุณภาพการใหบริการ 

แสดงผลงานท่ีบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตาม
ยุทธศาสตรที่ไดกําหนดไว 

แสดงการใหความสําคัญกับการใหบริการที่มี
คุณภาพของคณะและการประกันคุณภาพ  

มิติที่ 3 : มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติ
ราชการ 

มิติที่ 4 : มิติดานการพัฒนาองคกร 
 

แสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการ เชน 
ประสิทธิภาพการใชพลังงาน การบริหาร
งบประมาณ การรักษามาตรฐานระยะเวลาการ
ใหบริการและการจัดทําตนทุนตอหนวย 
 

แสดงความสามารถในการบรหิารการศึกษา การ
เสริมสรางธรรมาภิบาล การพัฒนาบุคลากร การ
ปฎิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
คุณภาพของอาจารย การจัดทําระบบฐานขอมูล
และสารสนเทศ  การจัดทําความรู การพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอน  

กรอบการประเมิน

ตามมติ ครม.
และแผนยุทธศาสตร    

สวนราชการ

มิติท่ี 2
ดานคุณภาพการใหบริการ 

มิติท่ี 4
ดานการพัฒนาองคกร

มิติท่ี 1
ดานประสิทธิผล

ตามยุทธศาสตร

มิติท่ี 3
ดานประสิทธิภาพ

ของการปฏิบัติราชการ

กรอบการประเมิน

ตามมติ ครม.
และแผนยุทธศาสตร    

สวนราชการ

มิติท่ี 2
ดานคุณภาพการใหบริการ 

มิติท่ี 4
ดานการพัฒนาองคกร

มิติท่ี 1
ดานประสิทธิผล

ตามยุทธศาสตร

มิติท่ี 3
ดานประสิทธิภาพ

ของการปฏิบัติราชการ
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  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ(ก.พ.ร.)  ไดมอบหมายให
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) เปนผูประเมินความสําเร็จของการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา  และไดมีการเจรจาความ
เหมาะสมตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนนเพื่อจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2552   ภายใตกรอบการประเมิน ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร 
 

น้ําหนัก (รอยละ) 

มิติที่ 1  มิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 45 

มิติที่ 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ 15 

มิติที่ 3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 10 

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 30 

รวม 100 

 
กรอบการประเมินผลและรายละเอียดตัวชี้วัดท่ีปรากฏในคูมือการประเมินผลการปฏิบัติราชการฉบับนี้ 

มีการเปล่ียนแปลงไปจากหนังสือเวียนสํานักงาน ก.พ.ร. ดวนมากที่ นร 1200/ว14 ลงวันที่ 31 สิงหาคม 2552 
สํานักงาน ก.พ.ร.ไดจัดสงรางกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 พรอม
คําอธิบายตัวชี้วัด เปาหมายและเกณฑการใหคะแนนตามกรอบการประเมินผลฯ ซึ่งสํานักงาน ก.พ.ร. สงให
คณะเมื่อเดือนสิงหาคม 2550 จึงขอใหคณะใชกรอบการประเมินผล รายละเอียดตัวชี้วัด และแนวทางการ
ประเมินผลฯ ตามคูมือฉบับนี้แทน 

คณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการเกี่ยวกับการสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีในการประชุม
เมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2549 มีมติเห็นชอบใหมีการจัดกลุมคณะในการจัดทําคํารับรองและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของคณะ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เพื่อประโยชนดังตอไปนี้  

1) เปดโอกาสใหคณะประกาศตอสาธารณชนวาคณะมีจุดเนนดานใด ซึ่งเปนการใหปฏิญญาของคณะ   
วาจะมุงมั่นในการพัฒนาสถาบันใหมีความเปนเลิศตาม  อัตลักษณที่ไดประกาศออกไป  

2) เปดโอกาสใหคณะไดพัฒนาตนเองจนมีความเปนเลิศในพันธกิจของตนเพื่อแสดงถึงการใหอิสระ    
ในเชิงวิชาการ (academic freedom) แกคณะ  

3) นําผลการจัดกลุมคณะซึ่งเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาระบบการประเมินภายนอกของ สมศ.               
มาประกอบการพัฒนาเกณฑการตัดสินผลการประเมินที่ผันแปรไปตามกลุมคณะเพื่อใหเกิดความยุติธรรมตอคณะ 
รวมทั้งสรางความชัดเจนเก่ียวกับเกณฑการประเมินใหมีลักษณะวัตถุวิสัยหรือมีความเปนปรนัย (objectivity) 
นอกจากนั้นผลการจัดกลุมคณะจะชวยให สมศ. ออกแบบจัดทีมประเมินไดอยางเหมาะสมกับประเภทของสถาบัน
อีกดวย  

4) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สามารถกําหนดทิศทางการสงเสริมและพัฒนาคณะ 
โดยเฉพาะการจัดสรรงบประมาณอยางเหมาะสมและเปนธรรมแกคณะแตละกลุม  
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5) รัฐบาลจะกําหนดทิศทางการผลิตบัณฑิตในลักษณะตางๆ ไดตรงตามความตองการของประเทศ 
โดยการกําหนดทุนการศึกษาสําหรับคณะในกลุมตางๆ ตามความตองการกําลังคนของประเทศ และการ
สนับสนุนงบประมาณชวยเหลือสถานศึกษาในกลุมใดกลุมหนึ่ง เพื่อใหมีความเปนเลิศในแตละกลุมคณะ   

เพื่อใหการดําเนินการสืบเนื่อง  สมศ. ในฐานะที่ปรึกษาดานการประเมินผล ของสํานักงาน ก.พ.ร. ใน
ปงบประมาณ   พ.ศ. 2552 จึงยังคงใหมีการจัดกลุมคณะตามจุดเนนพันธกิจ  ซึ่งสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน ไดให
ความเห็นชอบ ไวแลว   

การจัดกลุมสถาบันพิจารณาจากการกระจายน้ําหนัก 100 คะแนนใน 4 พันธกิจหลัก 4 ดาน 

 การปฏิบัติตามพันธกิจ 

กลุมสถาบันตามจุดเนน สอน วิจัย 
บริการ
วิชาการ 

ทํานุบํารุง
ศิลปะและ
วัฒนธรรม 

รวม 

1. การผลิตบัณฑิตและวิจัย  
(� 30 %) 

 
(� 30 %) 

 
(� 20 %) 

 
(� 10 %) 100% 

2. การผลิตบัณฑิตและ 
    การพัฒนาสังคม 

 
(� 30 %) 

 
(� 20 %) 

 
(� 30 %) 

 
(� 10 %) 100% 

3. การผลิตบัณฑิต และพัฒนา 
    ศิลปะและวัฒนธรรม 

 
(� 30 %) 

 
(� 20 %) 

 
(� 20 %) 

 
(� 20 %) 100% 

4. การผลิตบัณฑิต  
(� 35 %) 

 
(� 20 %) 

 
(� 20 %) 

 
(� 10 %) 100% 

 

* เครือ่งหมาย ( ) แสดงจุดเนนที่สถาบันเพ่ิมน้ําหนกัจากเกณฑขัน้ตํ่าที่ สมศ. กําหนด 
 

นิยามของกลุมคณะ 

กลุมที่ ๑    กลุมสถาบันเนนการผลิตบัณฑิตและวิจัย เปนกลุมคณะที่ปฏิบัติพันธกิจของคณะ โดยเนนดาน
การผลิตบัณฑิตและวิจัย  สรางความรูใหมเพื่อความเปนเลิศทางวิชาการในทุกภารกิจและเผยแพรความรูไปสู
ผูใชทั้งระดับชาติและนานาชาติ โดยมุงสูความทันสมัย  และสามารถแขงขันไดในระดับสากล 
 
กลุมที่ ๒    กลุมสถาบันเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม  เปนกลุมคณะที่ไดปฏิบัติพันธกิจของคณะ
โดยการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ  ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาในบางสาขาวิชาและเนนการ
พัฒนาสังคม  โดยการประยุกตความรูเพื่อบริการวิชาการหรือวิชาชีพแกสังคม 
 
กลุมที่ ๓    กลุมสถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม  เปนกลุมคณะที่ไดปฏิบัติ
พันธกิจของคณะ โดยมุงเนนผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีเปนสวนใหญ ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาในบาง
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สาขาวิชา  โดยการประยุกตความรู เพื่อสรางและพัฒนามาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม  รวมทั้งเผยแพร               
องคความรูภูมิปญญาไทยสูสากล 
 
กลุมที่ ๔     กลุมสถาบันเนนการผลิตบณัฑิต เปนกลุมคณะที่เนนการสอนในระดับปริญญาตรี ประยุกต
ความรูเพื่อใชในการผลิตบัณฑิต เปนกลุมคณะที่เนนการผลิตและพัฒนาคนในดานวิชาการและวิชาชีพตางๆ 
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กรอบการประเมินผลการจดัทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.  2552 

 
ระดับคณะ ระดับหนวยงาน  

มิติ ตัวช้ีวัด น้ําหนัก ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 

1 มิติดานประสิทธิผล 5 50 5 25 
2 มิติดานประสิทธิภาพ 2 10 2 10 
3 มิติดานคุณภาพ 3 10 3 7 
4 มิติดานการพัฒนาสถาบัน 5 30 3 18 

รวมน้ําหนัก/ตัวช้ีวัด 15 100 13 60 

 
กรอบการประเมินผลการจดัทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระดับคณะ 

เกณฑการใหคะแนน  
ตัวช้ีวัด 

หนวย
วัด 

น้ํา 
หนัก 1 2 3 4 5 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล   50      

•   ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ        
1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกั 

ในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ
มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ระดับ 8 1 2 3 4 5 

2 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัด             
คาเปาหมาย และผลการดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตรของคณะลงสูหนวยงาน  

ระดับ 5 1 2 3 4 5 

3 ระดับความสําเร็จของบรรลุเปาหมายตามแผน
ยุทธศาสตรของคณะ 

             

 3.1 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของ
แผนการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2552  

รอยละ 5 60 70 80 90 100 

 3.2 ระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552  ที่สะทอนเอกลักษณฯ (น้ําหนักรอยละ 8) 

       

 3.2.1(ตัวชี้วัดวัดเลือก) รอยละ 4 
 3.2.2(ตัวชี้วัดวัดเลือก) รอยละ 4 

กําหนดตัวชี้วัดและเกณฑ 
การประเมิน 

  *3.2.2 รอยละเฉลี่ยของบัณฑติระดับปริญญาตรี 
ที่สอบผานไดใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปที่ผาน
มา ตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด (ใหเลือกเฉพาะ
คณะที่ตองสอบใบประกอบวิชาชีพ) 
 

รอยละ 4 65 70 75 80 85 

บังคับใหเลือกเฉพาะคณะแพทย 
พยาบาล เภสัช  เทคนิค และวิศวฯ 
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เกณฑการใหคะแนน  
ตัวช้ีวัด 

หนวย
วัด 

น้ํา 
หนัก 1 2 3 4 5 

4 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัใน
การบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของคณะ 
(น้ําหนักรอยละ 19) 

             

4.1 มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต                

 4.1.1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีไ่ดงาน
ทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ป 

รอยละ 2 77 79 81 83 85 

 4.1.2 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีทีไ่ดงาน
ทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 

รอยละ 2 88 89 90 91 92 

 4.1.3 จํานวนนกัศึกษาหรือศิษยเกาที่ไดรับการ
ประกาศเกียรติคุณยกยอง ในดานวิชาการ วิชาชีพ 
คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการ           
ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ 

คน 2 1 2 3 4 5 

 4.1.4 รอยละของบทความวิทยานิพนธปริญญาโท
ที่ตีพิมพเผยแพรทั้งในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาโท
ทั้งหมด 

รอยละ 2 67 69 71 73 75 

4.2 มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค               

 4.2.1 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่
ตีพิมพ เผยแพร ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ
ตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  

รอยละ 2 16 18 20 25 30 

 4.2.2 รอยละของงานวิจัย หรอืงานสรางสรรค 
ที่นํามาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางเดนชดัใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตออาจารยประจํา
และ/หรือนกัวิจัยประจํา 

รอยละ 3 16 18 20 25 30 

 4.2.3 จํานวนผลงานวิชาการท่ีไดรับการจดลิขสิทธ
และ/หรือไดรับรองคุณภาพจากหนวยงานท่ีเชื่อถือ
ไดตออาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 

รอยละ 2 60 70 80 90 100 

 4.2.4 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับอางองิ 
(Citation) ใน refereed journal หรอืในฐานขอมูล
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา
และนักวิจัยประจํา 

รอยละ 2 35 36 37 38 39 

4.3 มาตรฐานดานการบรกิารวิชาการ               

 4.3.1 รอยละของอาจารยที่เปนที่ปรึกษา เปน
กรรมการวิทยานิพนธ ภายนอกสถาบัน  เปน
กรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพใน

รอยละ 2 24 26 28 30 32 
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เกณฑการใหคะแนน  
ตัวช้ีวัด 

หนวย
วัด 

น้ํา 
หนัก 1 2 3 4 5 

ระดับชาติหรือนานาชาติตออาจารยประจํา 
5 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับ

สากล 
ระดับ 5 1 2 3 4 5 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ  10      

•   คุณภาพขององคกร        

6 ระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตและบทบาท 
ของคณะ 

              

  6.1  รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตามภารกิจหลัก  

รอยละ 3 65 70 75 80 85 

  6.2 รอยละของระดบัความพึงพอใจของ 
ผูใชบัณฑิต 

รอยละ 2 60 65 70 75 80 

•  การประกันคุณภาพ        

7 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน 
ที่กอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง
ตอเนื่อง 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพ  10      

•   ประสิทธิภาพการใชพลังงาน        

8 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของคณะ    

ระดับ 3 1 2 3 4 5 

• การบริหารงบประมาณ        

9 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกั 
ของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณแผนดิน 

ระดับ 3 1 2 3 4 5 

10 ระดับความสําเร็จของการใชทรัพยากรรวมกนั  รอยละ 4 1 2 3 4 5 
มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร  30      

•  การบริหารการศึกษา        

11 ระดับคุณภาพของการบรหิารจัดการองคกร ระดับ 5 1 2 3 4 5 
12 คุณวุฒิและคุณภาพของอาจารย               
 12.1 รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษา

ระดับปริญญาเอก 
รอยละ 3 54 56 58 60 62 

 12.2 รอยละของอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการ รอยละ 3 80 82 84 86 88 
13 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร               
 13.1 รอยละของอาจารยที่เขารวมประชุมวิชาการ

และนําเสนอผลงานวิชาการในระดับชาติและ
นานาชาติ 

คน  2 60 65 70 75 80 
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เกณฑการใหคะแนน  
ตัวช้ีวัด 

หนวย
วัด 

น้ํา 
หนัก 1 2 3 4 5 

 13.2 รอยของบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรบัการ
พัฒนาความรูทักษะทางวิชาการและวิชาชีพ  

 คน 2 80 85 90 95 100 

14 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอน
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

ระดับ 10 1 2 3 4 5 

15 รอยละของหลกัสูตรที่ไดรับการประเมินเมื่อ
ครบรอบการประเมิน 

รอยละ 5 60 70 80 90 100 

รวม 100  

 
กรอบการประเมินผลการจดัทําคํารับรองการปฏิบัติราชการระดับระดับหนวยงาน  

เกณฑการใหคะแนน  
ตัวช้ีวัด 

หนวย
วัด 

น้ํา 
หนัก 1 2 3 4 5 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล   25      

•   ผลสําเร็จตามแผนปฏิบติัราชการ        

1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัใน
การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ
มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 

2 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวชี้วัด คา
เปาหมาย และผลการดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตรของคณะลงสูหนวยงาน  

ระดับ 5 1 2 3 4 5 

3 ระดับความสําเร็จของบรรลุเปาหมายตามแผน
ยุทธศาสตรของคณะ (น้ําหนกัรอยละ 10) 

            

 3.1  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้
ของแผนการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.2552  

รอยละ 5 60 70 80 90 100 

 3.2 ระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552  ที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้ง
วัตถุประสงค 

  1  2  3  4   5 

 3.2.1 (ตัวชี้วัดวัดเลือก) รอยละ 5      
5 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับ

สากล 
ระดับ 5 1 2 3 4 5 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบริการ  10      

•   คุณภาพขององคกร        

6 ระดับความพึงพอใจของหนวยงาน 
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เกณฑการใหคะแนน  
ตัวช้ีวัด 

หนวย
วัด 

น้ํา 
หนัก 1 2 3 4 5 

  6.1  รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตามภารกิจหลัก  

รอยละ 5 65 70 75 80 85 

•  การประกันคุณภาพ        

7 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน 
ที่กอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง
ตอเนื่อง 

ระดับ 5 1 2 3 4 5 

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพ  7      

•   ประสิทธิภาพการใชพลังงาน        

8 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของคณะ    

ระดับ 3 1 2 3 4 5 

• การบริหารงบประมาณ        

9 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกั 
ของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณแผนดิน 

ระดับ 2 1 2 3 4 5 

10 ระดับความสําเร็จของการใชทรัพยากรรวมกนั  รอยละ 2 1 2 3 4 5 
มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร  18      

•  การบริหารการศึกษา        

11 ระดับคุณภาพของการบรหิารจัดการองคกร ระดับ 4 1 2 3 4 5 
13 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร               
 13.2 รอยของบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรบัการ

พัฒนาความรูทักษะทางวิชาการและวิชาชีพ  
 คน 4 80 85 90 95 100 

14 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอน
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

ระดับ 10 1 2 3 4 5 

รวม 60  
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ปฏิทินการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

วัน เดือน ป  กิจกรรม 

ตุลาคม  2551 • มหาวิทยาลัยจัดทํากรอบการประเมินผลการจัดทําคํารับรองการปฎิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 

พฤศจิกายน  2551 • มหาวิทยาลัยจัดทํารายละเอียดตัวชี้วัดการจัดทําคํารับรองการปฎิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 

7  ธันวาคม 2551 • คณะและหนวยงานสงเอกสารประกอบคาํรับรองการปฎิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2552  ดังนี ้ 

1) กรอบการประเมินผลคํารับรองการปฎิบัติราชการ  
2) แผนปฎิบัติการประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2552 (ฉบับปรับปรุงถามี) 

    3)   รายละเอียดตัวชี้วัดท่ี  3.2 และเกณฑการประเมิน  

16  ธันวาคม  2551 
 

เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ําหนัก คาเปาหมาย  และ 
เกณฑการใหคะแนนความสําเร็จของการปฎิบัติราชการตามคํารับรองการปฎิบัติ
ราชการของคณะ/หนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552    

29   ธันวาคม  2551 • คณะ/หนวยงานสงคํารับรองการปฎิบัติราชการที่คณบดี /ผูบริหารสูงสุด 
ของหนวยงานลงนามแลว  ใหอธิการบดีลงนามเปนผูรับคาํรับรอง 

16  มกราคม  2552 • อธิการบดีลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการ กับ คณบดี ผูอํานวยการ  
ศูนย  สถาบัน สํานัก และหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยขอนแกน  

19 มกราคม  2552 • จัดสงคูมือรายละเอียดตัวชี้วัดการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ 
ใหกับคณะและหนวยงาน  

23  มีนาคม 2552  • แจงกําหนดการรายงานขอมลู รอบ 6  เดือน 

• จัดสงแบบฟอรมรายงานขอมูลเชิงคุณภาพและขอมูลเชิงปรมิาณ 
8  เมษายน 2552 • คณะ-หนวยงาน  รายงานผลการปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน  โดยกรอก

ขอมูลผลการปฏิบัติราชการเขาเว็บไซตระบบจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ  
และรายละเอียด 

8 กรกฎาคม 2552 คณะ-หนวยงาน  รายงานผลการปฏิบัติราชการรอบ 9 เดือน  โดยกรอกขอมูล 
ผลการปฏิบัติราชการเขาเว็บไซตระบบจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ  

8  ตุลาคม  2552 • คณะ-หนวยงาน  รายงานผลการปฏิบัติราชการรอบ 12 เดือน  โดยกรอก
ขอมูลผลการปฏิบัติราชการเขาเว็บไซตระบบจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ    

• คณะ-หนวยงาน สงเอกสารหลักฐานเพิ่มเติมในสวนของขอมูลที่ไมสมบูรณ 
ตามรายละเอียดของแตละตัวชี้วัด ใหฝายแผนและสารสนเทศ  

• คณะ-หนวยงาน  ผูรับผิดชอบตัวช้ีวัดหลัก การสงรายงานการประเมินผล
ตนเองในแตละตัวชี้วัดพรอม และเอกสารหลกัฐานใหฝายแผนและสารสนเทศ 

8-31  ตุลาคม 2552 มหาวิทยาลัยจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามคํารับรองการปฎิบัติราชการ
เสนอสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  
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รายละเอียดตัวช้ีวัด ระดับคณะ 
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มิติที่ 1  มิติดานประสิทธิผล 

 
ประเด็นการประเมินผล :  ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ  
ตัวช้ีวัดที่   1    ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติ
ราชการของมหาวิทยาลัยขอนแกน 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  8 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฎิบัติราชการ
ของมหาวิทยาลัย 

• คณะจะไดคะแนนการประเมินผลการปฎิบัติราชการประจาํปงบประมาณ พ.ศ.2552 เทากับคะแนนของ 
            มหาวิทยาลัย 

• ผลการดําเนินงานของคณะ   การใหความรวมมือในการรายงานผลการปฎิบัติราชการตลอดจนการรายงาน
ขอมูลที่ถูกตอง  ครบถวน   สมบูรณและทันเวลา  จะสงผลตอคะแนนการประเมินผลการการปฎิบัติราชการ
ตาม  คํารับรองการปฎิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  ของมหาวิทยาลัยขอนแกน   

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน :   

ระดับ  

เปาหมาย 
      1       2        3       4       5 

     3      1      2       3      4          5 

 
ขอมูลที่ตองรายงาน  : 

1. รายงานผลการปฏิบัติราชการของคณะ รอบ  6-9-12 เดือน ที่ถูกตอง ครบถวนและทันเวลา  
2. ไฟลขอมูลรายละเอียดเอกสารประกอบการรายงานผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  
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ตัวช้ีวัดที่ 2  ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวช้ีวัด คาเปาหมาย และผลการดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตรของคณะลงสูหนวยงาน  
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย  :  

• หมายถึงการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  ระหวางคณบดี                   
กับผูรับผิดชอบหนวยงานภายในคณะ เพื่อใหเกิดความรวมมือกันและผนึกกําลังในการทํางานในการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรของคณะ 

• หนวยงานภายในคณะ หมายถึง โครงสรางการบริหารงานตามกฎหมายหรือเปนโครงสรางตามท่ีมีการ
บริหารจัดการในปจจุบัน เชน สํานักงานคณบดี  ภาควิชา  สาขาวิชา  กลุมวิชา   สายวิชา หลักสูตร  
หนวยงานตางๆ  เปนตน   

• ผูรับผิดชอบหนวยงานภายในคณะ ไดแก  เลขานุการคณะ  หัวหนาภาควิชา  ประธานสาขาวิชา ประธาน
สายวิชา  ทั้งนี้ใหเปนไปตามบริบทของการบริหารจัดการของหนวยงานภายในคณะ 

• เกณฑการประเมิน       

ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

1 มีการกําหนดแนวทางในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  
พ.ศ.2552 ระหวางคณบดีกับหนวยงานภายในคณะ 

2 มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินในการจัดทําคํารับรอง  
การปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ระหวางคณบดีกับหนวยงาน
ภายในคณะ 

3 มีการจัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ระหวางคณบดีกับหนวยงาน 

4 มีการลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางคณบดีกับหนวยงานภายในคณะ 
พรอมเอกสารประกอบการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ไดแก 
1) แผนยุทธศาสตรของหนวยงานภายในคณะ (ถามี)  
2) เอกสารคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
3) กรอบตัวชี้วัด คาเปาหมายและเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

5 มีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ระหวางคณบดีกับหนวยงาน อยางนอย 
ปละ  3  ครั้ง คือรอบ 6-9-12 เดือน 
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ระดับและเกณฑการใหคะแนน :   

ระดับ  

เปาหมาย 
       1        2         3        4      5 

     3       1       2        3       4          5 

 
 

ขอมูลที่ตองรายงาน  : 

1. แนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ระหวางคณบดีกับหนวยงาน
ภายในคณะ 

2. ตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  
พ.ศ.2552 ภายในคณะ 

3. การจัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ               
พ.ศ.2552 ใหกับหนวยงานภายในคณะ 

4. คํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางคณบดีกับหนวยงานภายในคณะ 
5. รายงานผลการปฏิบัติราชการของหนวยงานภายในคณะ รอบ 6 - 9 - 12 เดือน 
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ตัวช้ีวัดที่ 3   ระดับความสําเร็จของบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรของคณะ 
        3.1  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของแผนการปฏิบัติราชการ 
        ประจําปงบประมาณ    พ.ศ.2552 

 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาการบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดไวแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 

• ไมนับตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  

• ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการที่ไมไดต้ังเปาหมายไว ใหถือวาไมบรรลุเปาหมาย  

• สูตรการคํานวณ   

 
จํานวนตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2552 ที่บรรลุเปาหมาย 

 

จํานวนตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2552 ทั้งหมด 
 

 

 
X 100 

 
 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ  

    เปาหมาย 
      1       2        3        4        5 

        3 > 70 % 70-79 % 80-89 % 90-99 % 100 % 

 

ขอมูลที่ตองรายงาน  : 

1. แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
2. ตัวชี้วัดตามแผนการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
3. การบรรลุเปาหมายตามแผนการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
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ตัวช้ีวัดที่ 3   ระดับความสําเร็จของบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรของคณะ /หนวยงาน 
      3.2 การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

ที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะของคณะ 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  8 
คําอธิบาย  :  

• การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของคณะประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ที่สะทอนอัตลักษณและ 
จุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะของคณะ หมายถึง การที่คณะไดเลือกหรือสรางตัวชี้วัดสําคัญ 2 ตัวชี้วัด                  
ที่มีคุณสมบัติ ดังนี้  

1)   สอดคลองกับยุทธศาสตรการปฏิรูปอุดมศึกษาและการพัฒนาประเทศ    
2)  ตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา   
3)  สอดคลองกับพันธกิจของคณะ    

      4)  สะทอนอัตลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะของคณะ   

• ตัวชี้วัดท่ีเลือกหรือสรางตองเปนตัวชี้วัดท่ีระบุในแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552     ของ 
คณะที่ผานความเห็นชอบของคณะกรรมการคณะหรือคณะกรรมการบริหารสูงสุด  ถาเปนตัวชี้วัดใหมคณะตอง            
ขออนุมัติจากคณะกรรมการคณะหรือคณะกรรมการบริหารสูงสุดในการปรับแผนปฏิบัติราชการประจําป 

• ใหมีการเจรจาตัวชี้วัดสําคัญ 2 ตัวชี้วัด ในประเด็นความเหมาะสมของตัวชี้วัด คาน้ําหนัก (ตัวชี้วัดสําคัญให 
น้ําหนักเทากัน)  โดยเกณฑการใหคะแนนใหวางคาเปาหมายตามตารางและสูตรการคํานวณ ดังนี้ 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

เกณฑการใหคะแนน 
ตัวช้ีวัด (i) 

น้ําหนัก
(Wi) 

1 2 3 4 5 
คะแนนที่
ได (SMi) 

คะแนนเฉล่ีย 
ถวงน้ําหนกั    
(Wi x SMi) 

KPISM 1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM 2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 Σ Wi = 1  Σ (Wi x SMi) 
 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนักระดับความสําเร็จของรอยละของเปาหมายแตละตัวชี้ วัดท่ีบรรลุผลสําเร็จตาม
แผนปฏิบัติราชการ(แผนงบประมาณแผนดินและงบประมาณรายได) เทากับ 
     

 Σ   (Wi x SMi)                หรือ            (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi) 

         Σ Wi               W1+ W2 +...+ Wi 

คณะกําหนดเกณฑการประเมินโดยมหาวิทยาลัย

จะพิจารณาความเหมาะสมของเกณฑการประเมิน 
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โดยที่ : 
W หมายถึง น้ําหนักของตัวชี้วัดจากแผนปฏิบัติราชการ(แผนงบประมาณแผนดินและงบประมาณ

รายได) และผลรวมของน้ําหนกัของทุก KPISM (Σ Wi) =  1   
SM หมายถึง คะแนนทีไ่ดจากการเทียบรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวชี้วัดท่ีเกิดขึ้นจริงกับเกณฑ

การใหคะแนน 
i  หมายถึง ลําดับที่ของตัวชี้วัดท่ีกําหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการ(แผนงบประมาณแผนดินและ

งบประมาณรายได)ของคณะ  ;  1, 2, 3,…, i  
 
เกณฑการใหคะแนน  :  
                ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 Σ (Wi x SMi) = 1 
2 Σ (Wi x SMi) = 2 
3 Σ (Wi x SMi) = 3 
4 Σ (Wi x SMi) = 4 
5 Σ (Wi x SMi) = 5 

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ  

เปาหมาย 
       1        2         3        4       5 

     3       1       2        3       4          5 

 

ขอมูลที่ตองรายงาน  : 

1.  แบบฟอรมรายงานตัวชี้วัดท่ี  3.2  (ระบุชื่อตัวชี้วัด  น้ําหนัก  เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน) 
2.  รายละเอียดผลการดําเนินงานพรอมเอกสารประกอบ 
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ตัวช้ีวัดที่ 3   ระดับความสําเร็จของบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรของคณะ 
3.2.1 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผานการสอบใบประกอบ 
วิชาชีพในรอบ 3 ปที่ผานมา ตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด   
(เฉพาะคณะที่ตองสอบใบประกอบวิชาชีพ) 

 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ  4 
คําอธิบาย  :  

• ใหเปรียบเทียบจํานวนบัณฑิตที่ผานการสอบใบประกอบวิชาชีพ กับบัณฑิตที่สอบใบประกอบ
วิชาชีพ ในรอบ 3 ปที่ผานมา (ปงบประมาณ พ.ศ. 2550-2552) โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ  

• แจงนับเฉพาะบัณฑิตที่ สําเร็จการศึกษาที่เขาสอบใบประกอบวิชาชีพ ในรอบ 3 ปที่ผานมา 
(ปงบประมาณ พ.ศ. 2550-2552)  5 คณะ ดังนี้  คณะวิศวกรรมศาสตร  คณะเภสัชศาสตร   คณะแพทยศาสตร 
คณะเภสัชศาสตร และเทคนิคการแพทย   

• บัณฑิตที่สอบใบประกอบวิชาชีพ หมายถึง บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในกลุมสาขาวิชาท่ีตองสอบใบ
ประกอบวิชาชีพ และสมัครสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปที่ผานมา (ปงบประมาณ พ.ศ. 2550-2552) โดยใหนับ
ไดทั้งบัณฑิตภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาราชการ 

• บัณฑิตที่ผานการสอบใบประกอบวิชาชีพ หมายถึง บัณฑิตที่สามารถสอบผานและไดรับ                 
ใบประกอบวิชาชีพในสาขาที่สําเร็จการศึกษา ตามเกณฑที่สภา/สมาคมวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับวามีมาตรฐานเปน             
ผูกําหนด ทั้งนี้ สําหรับการสอบใบประกอบวิชาชีพที่มีกระบวนการสอบหลายขั้นตอน จะนับผลเมื่อส้ินสุด
ครบถวนตามกระบวนการสุดทายของการสอบเทานั้น 
 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ  

    เปาหมาย 
      1       2        3        4        5 

75 % 
 

65 % 70 % 75 % 80 % 85 % 

 

ขอมูลที่ตองรายงาน  : 

1. จําบัณฑิตที่เขาสอบใบประกอบวิชาชีพในปงบประมาณ พ.ศ.2550-2551  
2. จํานวนบัณฑิตที่สอบผานใบประกอบวิชาชีพในปงบประมาณ พ.ศ.2550-2551 
3. รายชื่อผูสอบผานใบประกอบวิชาชีพในปงบประมาณ พ.ศ.2550-2551  
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ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามพันธกิจหลัก 
ตัวช้ีวัดที่  4    ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ.ของ 
 
ประเด็นการประเมินผลที่  4.1  มาตรฐานดานบัณฑิต    
ตัวช้ีวัดที่      4.1.1    รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ป 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• ในการเก็บขอมูลผลงานตามตัวชี้วัดนี้ ใหใชกลุมเปาหมายคือผูสําเร็จการศึกษาทั้งภาคปกติและ
ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ปการศึกษา 2551) ที่มีความเปนตัวแทนของ         
ผูสําเร็จการศึกษาท้ังใน  เชิงปริมาณ (อยางนอยรอยละ 80) และคุณลักษณะ (ครอบคลุมทุกกลุมสาขาวิชา) ถาได
กลุมตัวอยางดังกลาว ในการคํานวณใหคิดรอยละตามสูตรตามนิยามโดยตรง 

• หากอัตราการตอบกลับของผูสําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตํ่ากวารอยละ 80         
ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ปการศึกษา 2551) ในการคิดคํานวณผลการดําเนินงาน
ของตัวชี้วัดใหคิดจากคาเฉล่ียระหวาง “รอยละตามตัวชี้วัดจากผูตอบแบบสอบถาม” กับ “รอยละตามตัวชี้วัดจาก
จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552”  

• ไมใหนําขอมูลบัณฑิตที่จบการศึกษานอกเหนือจากปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ปการศึกษา 2551)                   
มาคํานวณดวย  
  

สูตรการคํานวณ :  

 (จํานวนบัณฑิตระดับปรญิญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 
ภายใน 1 ป นบัจากวันที่สําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552) 

 (จํานวนบัณฑิตระดับปรญิญาตรีทั้งหมดที่สําเรจ็การศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. 2552   
ไมรวมผูศกึษาตอและผูที่มีงานทําอยูแลว) 

 
X 
 

100 

 
ตัวอยางการคํานวณตามตัวช้ีวัด 4.1.1  
 คณะแหงหนึ่งมีผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมดท้ังภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลา
ราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ.2552 (ปการศึกษา 2551) จํานวน N คน  จากการติดตามผลการมีงานทําของบัณฑิต
รุนนี้โดยสงแบบสอบถามใหผูสําเร็จการศึกษาทุกคนตอบ  และมีการติดตามทวงถามแบบสอบถาม 2 ครั้ง  ปรากฎ
วามีผูสําเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถามจํานวน n คน ผลการวิเคราะหการตอบแบบสอบถามจากผูสําเร็จ
การศึกษา n คน พบวา 

• จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ศึกษาตอ a คน 

• จํานวนผูสําเร็จการศึกษาซึ่งมีงานทําอยูกอนแลว b คน 

• จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสําเร็จการศึกษา c คน 

• จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ทํางานตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา d คน 
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• จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่ยังไมมีงานประจําทํา e คน 
ในกรณีนี้ n = a + b + c + d + e 

ถา n x 100 � 80   

 
รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป เทากับ c  x 100  

 

ถา n x 100 < 80   คิดคํานวณตามตัวชี้วัดท่ี 4.1.1  โดยใชสูตรดังนี้  
 
=  1            c        x 100 +         c        x 100   

 
 
 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ระดับมหาวิทยาลัย (ในระดับคณะเกณฑการใหคะแนนใหเปนไปตามขอตกลง) 

ระดับ  

    เปาหมาย 
       1        2        3        4      5 

81 % 77 % 79 % 81 % 83 % 85 % 
 
ขอมูลที่ตองการ : 
1. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการที่สําเร็จการศึกษาทั้งหมด

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
2. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการที่ไดงานทําภายใน 1 ปนับ

จากวันที่สําเร็จการศึกษา 
3. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการท่ีมีกิจการของตนเอง             

ที่มีรายไดประจํา ภายใน 1 ปนับจากวันที่สําเร็จการศึกษา ทั้งนี้ไมนับรวมผูศึกษาตอและผูที่มีงานทําอยูแลว   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

N 

(n – a – b) 
N 

2 (N – a – b) (n – a – b) 
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ตัวช้ีวัดที่    4.1.2    รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• ในการเก็บขอมูลผลงานตามตัวชี้วัดนี้ ใหใชกลุมเปาหมายคือผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้ง
ภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ปการศึกษา 2551) ที่มีความเปน 
ตัวแทนของผู สําเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (อยางนอยรอยละ 80) และคุณลักษณะ (ครอบคลุมทุก                   
กลุมสาขาวิชา) ถาไดกลุมตัวอยางดังกลาว ในการคํานวณผลการดําเนินงาน  

• หากอัตราการตอบกลับของผูสําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตํ่ากวารอยละ 80                
ของจํานวนผูสําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ปการศึกษา 2551) ในการคิดคํานวณผลการดําเนินงาน
ของตัวชี้วัดใหคิดจากคาเฉล่ียระหวาง “รอยละตามตัวชี้วัดจากผูตอบแบบสอบถาม” กับ “รอยละตามตัวชี้วัด               
จากจํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552”  

• การคิดคํานวณรอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา พิจารณาจาก 1)  
บัณฑิตไดงานทําตรงตามวิชาชีพ หรอื 2) บัณฑิตไดนําความรูที่ไดจากการศึกษาตลอดหลักสูตรไปใชในการ
ประกอบอาชีพไมนอยกวารอยละ 75  

• สํานักงานประเมินและประกันคุณภาพเปนผูสํารวจขอมูล 
 
สูตรการคํานวณ : 

 (จํานวนบัณฑิตที่ไดงานทําตรง/สอดคลองกบัสาขาที่สําเร็จการศึกษา  
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552) 

 (จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ที่ไดงานทํา) 

x 100 

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ระดับมหาวิทยาลัย (ในระดับคณะเกณฑการใหคะแนนใหเปนไปตามขอตกลง) 

ระดับ  

    เปาหมาย 
      1        2        3        4      5 

90 % 88 % 89 % 90 % 91 % 92 % 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1. จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการท่ีสําเร็จการศึกษาทั้งหมด 
2. ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
3. จํานวนบัณฑิตที่ไดงานทําภายใน 1 ปนับจากวันที่สําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
4. จํานวนบัณฑิตที่ไดงานทําตรงหรือสอดคลองกับสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา ภายใน 1 ปนับจากวันที่สําเร็จ

การศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ.2552 
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ตัวช้ีวัดที่  4.1.3     จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยอง ในดานวิชาการ  
วิชาชีพ   คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการ  หรือดานอื่นที่เกี่ยวของกับคุณภาพบัณฑิต 
ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ  
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• จํานวนนักศึกษาหรือศิษยเกาที่ไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณยกยองในปงบประมาณ พ.ศ.2552  
ตองเปนรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณของตางหนวยงาน เชน หนวยงานของภาครัฐในระดับกระทรวง กรม หรือจังหวัด 
หนวยงานของรัฐและเอกชนท่ีเปนองคกรทางวิชาการ หรือองคกรวิชาชีพในระดับชาติ หรือหนวยงานหรือองคกรวิชาการ
หรือวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับนานาชาติ เปนตน โดยมีลายลักษณอักษรปรากฏ ซึ่งแสดงถึงการเชิดชูเกียรติ
สรางชื่อเสียงใหกับบุคลากรและหนวยงาน สามารถนับรวมรางวัลผลงานวิทยานิพนธไดดวย   

• การนับรางวัลของนักศึกษา สามารถนับไดทั้งรางวัลของนักศึกษาภาคปกติ และรางวัลของ
นักศึกษาภาคนอกเวลา และหากผูไดรับรางวัลนั้นเปนศิษยเกาหลายสถาบัน สถาบันเหลานั้นตางก็สามารถนับรางวัล
นั้นได แตไมนับซ้ําหากนักศึกษาหรือศิษยเกาผูนั้นไดรับรางวัลหลายครั้งในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• ในกรณีที่นักศึกษาหรือศิษยเกาที่ไดรับรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณยกยองในปงบประมาณ พ.ศ.
2552  เปนทีม เชน ไดรางวัลชนะเลิศการแขงขันหุนยนตในระดับนานาชาติ เปนตน คณะสามารถแจงนับทุกคนใน
ทีมนั้นได  
 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน :  ระดับมหาวิทยาลัย (ในระดับคณะเกณฑการใหคะแนนใหเปนไปตามขอตกลง) 

ระดับ  

     เปาหมาย 
       1        2        3        4      5 

6 2 4 6 8 10 

 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1. จํานวนนักศึกษาหรือศิษยเกาที่ไดรับรางวัลและประกาศเกียรติคุณฯ  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
2. ชื่อนักศึกษา ศิษยเกา และชื่อรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณ หนวยงานท่ีให เดือนและปที่ไดรับ 
      ในปงบประมาณ  พ.ศ. 2552  
3.   คําประกาศเกียรติคุณ  ขาว  ภาพถาย  และหลักฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ   
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ตัวช้ีวัดที่ 4.1.4      รอยละของบทความวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรทั้งในระดับชาติหรือระดับ 
นานาชาติตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• ใหเปรียบเทียบจํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรทั้งในระดับชาติหรือระดับ 
นานาชาติตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมดของผูสําเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปงบประมาณ                   
พ.ศ. 2552  โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ ทั้งนี้ไมนับภาคนิพนธ หรือสารนิพนธ  

• บทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  หมายถึง    
บทความทางวิชาการหรืองานสรางสรรค จากวิทยานิพนธปริญญาโท (โดยจะตองเปนบทความ ไมใชบทคัดยอ)         
ที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่มีการตรวจคัดคุณภาพเปนที่ยอมรับ   ทั้งวารสารท่ีอยูใน
ฐานขอมูลสากล  วารสารที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล  และวารสารระดับชาติที่มีผูประเมินอิสระประเมินบทความกอน
ไดรับการตีพิมพ  และการเผยแพรที่เทียบเทาวารสาร เชน สิทธิบัตร    อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอผลงานของ
นักศึกษาปริญญาโทบางสาขาที่มีลักษณะของการนําเสนอเทียบเทากับการตีพิมพ (การเทียบเทาการตีพิมพในระดับ
นานาชาติ หรือระดับชาติ ใหใชเกณฑของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย สกว. ใน website  
http://rgi.trf.or.th/thai/thai_cancel journal.htm)  รวมทั้ง บทความจากวิทยานิพนธที่ไดรับการนําเสนอในการ
ประชุม/สัมมนาวิชาการระดับชาติหรือนานาชาติ 

• ผูประเมินอิสระหรือวิทยสหาย (Peer Review) หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความของผูที่ไดรับการ 
ตีพิมพในวารสารนั้นๆ และไมไดสอนหรือปฏิบัติงานในสถาบันของผูสงบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ 

• วารสารระดับนานาชาติที่อยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่ปรากฏในฐานขอมูลวารสารท่ีเปนที่ยอมรับ 
ระดับนานาชาติ เชน ฐานขอมูล Science Citation Index (SCI)  ฐานขอมูล Ei Compendex  ฐานขอมูล INSPEC  
ฐานขอมูล ScienceDirect ฐานขอมูล PUBMED  ฐานขอมูล AGRICOLA (AGRICultural Online Access) 
ฐานขอมูล ERIC (Education Database) หรือฐานขอมูล PUBSCIENCE เปนตน 

• วารสารระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่คณะบรรณาธิการ ตองเปนชาว 
ตางประเทศ อยางนอย 1 คน และวารสารตองมีบทความวิจัยจากตางประเทศลงตีพิมพดวย 

• วารสารระดับชาติ   ไดแก วารสารที่ตีพิมพบทความจากนักวิชาการกลุมตางๆ  จากสถาบันตางๆ และคณะ 
บรรณาธิการจะตองเปนผูที่มีชื่อเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับวารสาร และกองบรรณาธิการจะตองมาจากสถาบัน
อื่นๆ ไมนอยกวารอยละ 25  ซึ่งมีตัวอยางแหลงสืบคนฐานขอมูลมาตรฐานสากล 
1) ISI = http://portal.isiknowledge.com/  
2) MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet  
3) ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/  
4) Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/  
5) Biosis = http://www.biosis.org/  
6) Scopus = http://www.info.scopus.com/  



                                                                     รายละเอยีดตัวชี้วัดการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2552 
  

มหาวิทยาลัยขอนแกน                 25 

7) Pubmed = http://www.pubmed.gov/  
8) Academic Search Premium=http://www.ebsco.com/home/ (select ebscohost and then academic search 
premium)  
9) Infotrieve = http://www.infotrieve.com  
10) Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

• การนับวารสารระดับชาติและระดับนานาชาติ สามารถนับรวมฐานขอมูลที่ สกอ. หรอื สกว. ใหการรับรองดวย 
การพิจารณาวาวารสารวิชาการของคณะใด ๆ เปนวารสารระดับชาติ/นานาชาตินั้น จะพิจารณาจากวารสาร          
ที่ สกอ. หรือ สกว. รับรอง เทานั้น 

• บทความจากวิทยานิพนธที่ไดรับการนําเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ 
หมายถึง  

บทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทท่ีไมใชบทคัดยอ  เปนบทความที่ไดรับการคัดเลือกตีพิมพรวมเลมในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) สําหรับบทความที่ไดรับการคัดเลือกใหตีพิมพรวมเลมรวมกับบทความอื่นๆ 
โดยมีคณะกรรมการพิจารณาใหถือเปนหนังสือหรือวารสารระดับนานาชาติ หากหนังสือนั้นอยูในฐานขอมูลสากล 

• การแจงนับบทความวิทยานิพนธปริญญาโทที่ตีพิมพเผยแพรทั้งระดับชาติหรือระดับนานาชาติ จะไมนับซ้ํา 
แมวาบทความนั้นจะมีการตีพิมพเผยแพรหลายครั้ง/หลายฉบับก็ตาม 

สูตรการคํานวณ : 

 (จํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทของผูสําเร็จการศึกษา  
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ที่ไดตีพิมพเผยแพรโดยไมนับซ้ํา)  

 (จํานวนวิทยานิพนธระดับปรญิญาโทของผูสําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. 2552) 

 
x 

 
100 

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ระดับมหาวิทยาลัย (ในระดับคณะเกณฑการใหคะแนนใหเปนไปตามขอตกลง) 

ระดับ  

   เปาหมาย 
       1        2         3        4      5 

71 % 67 % 69 % 71 % 73 % 75 % 

 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.    จํานวนบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทของผูที่สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. 2552   ที่ไดตีพิมพ 
       เผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
2.    จํานวนวิทยานิพนธระดับปริญญาโทของผูที่สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ทั้งหมด 
3.    หลักฐานรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings)  ระดับชาติหรือนานาชาติที่มีบทความจาก  
       วิทยานิพนธปริญญาเอก ที่ไมใชบทคัดยอ เปนบทความที่ไดรับการคัดเลือกตีพิมพ  
4.   ใหจําแนกตามประเภทผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับ ตางๆ โดยระบุรายละเอียดดังนี้ 
     ชื่อ เลมที่ และวัน/เดือน/ป ของวารสารท่ีตีพิมพ    
     ชื่อบทความ ชื่อผูเขียนเลขหนา 
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ประเด็นการประเมินผลที่ 4.2  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค     
 ตัวช้ีวัดที่    4.2.1   รอยละของงานวิจัย และงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร หรือนําไปใชประโยชน 
ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา  
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• เปรียบเทียบงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร หรือนําไปใชประโยชน ในระดับชาติหรือระดับ 
นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ ทั้งนี้การเปนอาจารยประจําและ
นักวิจัยประจําใหนับอาจารยประจําและนักวิจัยประจําเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับรวมอาจารยประจําและ
นักวิจัยประจําที่ลาศึกษาตอ 

• งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการท่ีไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสม 
กับสาขาวิชา  หรือบทความทางวิชาการของอาจารยประจําที่ไดรับการตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มี
การตรวจคัดคุณภาพเปนที่ยอมรับ ทั้งวารสารท่ีอยูในฐานขอมูลสากล วารสารที่ไมอยูในฐานขอมูลสากล                   
และวารสารระดับชาติที่มีผูประเมินอิสระประเมินบทความกอนไดรับการตีพิมพ  และเทียบเทาวารสาร เชน สิทธิบัตร                   
อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอผลงานบางสาขาที่มีลักษณะของการนําเสนอเทียบเทากับการตีพิมพ (การเทียบเทา
การตีพิมพในระดับนานาชาติ หรือระดับชาติ ใหใชเกณฑของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย สกว. ใน website  
http://rgi.trf.or.th/thai/thai_cancel journal.htm)   

• งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ที่มีการศึกษา คนควา หรือแสดงออก 
ทางศิลปะ ดนตรี อันเปนที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ  หรืองานที่ไดรับสิทธิบัตรเปนการแสดง
ความกาวหนาทางวิชาการเสริมสรางองคความรูหรือวิธีการท่ีเปนประโยชนตอสาขาวิชา  หรือแสดงความเปน
ตนแบบ  ตนความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น  รวมทั้งส่ิงประดิษฐ 
หรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรมและจิตรกรรม    

• การนําไปใชประโยชน  หมายถึง การมีหลักฐานแสดงวาไดมีการผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชในการ 
พัฒนาตามวัตถุประสงคหรือขอเสนอแนะของการทําวิจัยหรือการสรางสรรคผลงานชิ้นนั้น ๆ    

• บทความที่ไดรับการนําเสนอในการประชุมหรือสัมมนาวิชาการระดับนานาชาติหรือระดับชาติหมายถึง  
บทความที่ไมใชบทคัดยอเปนบทความที่ไดรับการคัดเลือกตีพิมพรวมเลมในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings)  

• ผูประเมินอิสระหรือวิทยสหาย (Peer Review) หมายถึง ผูทรงคุณวุฒิที่ประเมินบทความของผูที่ไดรับการ 
ตีพิมพในวารสารนั้นๆ และไมไดสอนหรอืปฏิบัติงานในสถาบันของผูสงบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ 

• วารสารระดับนานาชาติที่อยูในฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่ปรากฏในฐานขอมูลวารสารท่ีเปนที่ยอมรับ 
ระดับนานาชาติ เชน ฐานขอมูล Science Citation Index (SCI)   ฐานขอมูล Ei Compendex  ฐานขอมูล INSPEC  
ฐานขอมูล ScienceDirect ฐานขอมูล PUBMED  ฐานขอมูล AGRICOLA (AGRICultural Online Access) 
ฐานขอมูล ERIC (Education Database) หรอืฐานขอมูล PUBSCIENCE เปนตน 

• วารสารระดับนานาชาติที่ไมอยูในฐานขอมูลสากลไดแกวารสารที่คณะบรรณาธิการ ตองเปนชาว
ตางประเทศ  
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อยางนอย 1 คน และวารสารตองมีบทความวิจัยจากตางประเทศลงตีพิมพดวย 

• วารสารระดับชาติ   ไดแก วารสารที่ตีพิมพบทความจากนักวิชาการกลุมตางๆ  จากสถาบันตางๆ และคณะ 
บรรณาธิการจะตองเปนผูที่มีชื่อเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับวารสารและกองบรรณาธิการจะตองมาจากสถาบัน
อื่นๆ  ไมนอยกวารอยละ 25 

ตัวอยางแหลงสืบคนฐานขอมูลมาตรฐานสากล  
1) ISI = http://portal.isiknowledge.com/  
2) MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet  
3) ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/  
4) Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/  
5) Biosis = http://www.biosis.org/  
6) Scopus = http://www.info.scopus.com/  
7) Pubmed = http://www.pubmed.gov/  
8) Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select ebscohost and then academic 
search premium)  
9) Infotrieve = http://www.infotrieve.com  
10) Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

การนับวารสารระดับชาติและระดับนานาชาติ สามารถนับรวมฐานขอมูลที่ สกอ. หรอื สกว.ใหการรับรองดวย 

• การพิจารณาวาวารสารวิชาการของคณะใด ๆ เปนวารสารระดับชาติ/นานาชาติหรือไมนั้น ตอง 
เปนวารสารท่ี สกอ. หรือ สกว. รับรองเทานั้น  มหาวิทยาลัยที่วางแผนที่จะเปดใหมีวารสารระดับชาติ/นานาชาติเปน
ของจนเองจะตองไดรับการรับรองจาก สกอ. หรือ สกว. ดวย 

• อาจารยและนักวิจัยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารยพนักงาน  
รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมตํ่ากวา 9 เดือน) และนักวิจัยประจํา  ไดแก ขาราชการ 
หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมตํ่ากวา 9 เดือน)  นับเฉพาะอาจารยและ
นักวิจัยที่ปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ปฏิบัติงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไมตํ่ากวา 9 
เดือน) ไมรวมผูลาศึกษาตอ 
 
สูตรการคํานวณ : 

 (จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับการตีพิมพ 
เผยแพร หรือนําไปใชประโยชนในระดับชาติหรือระดับนานาชาติในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

โดยไมนับซ้ํา) 
 (อาจารยประจําและนักวิจัยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. 2552) 

 
x 

 
100 
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ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ระดับมหาวิทยาลัย (ในระดับคณะเกณฑการใหคะแนนใหเปนไปตามขอตกลง) 

ระดับ  

     เปาหมาย 
        1        2         3        4      5 

20 % 16 % 18 % 20 % 25 % 30 % 

 

ขอมูลที่ตองรายงาน : 

1.   จํานวนงานวิจัย และงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร หรือนําไปใชประโยชนในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ     
     ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
2.   จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ไมนับรวมอาจารยประจําและนักวิจัย  
      ประจําลาศึกษาตอ 
 
หมายเหตุ 
1.   ผลงานท่ีตีพิมพ เผยแพร และใชประโยชนรวบรวมจากผลงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
2.   การเผยแพรผลงาน 1 เรื่อง ที่เผยแพรมากกวา 1 ครั้ง ใหนับเพียง 1 ครั้ง โดยควรนําเสนอผลการเผยแพร              
      ที่มีคุณภาพเชิงวิชาการมากที่สุด 
3.   การตีพิมพในวารสาร นับเมื่อกองบรรณาธิการวารสารนั้นตอบรับ  ซึ่งเมื่อนับการตอบรับใน 
4.     การรายงานขอมูลบทความจากที่ไดรับการตีพิมพในวารสารทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ให 

         จําแนกตามประเภทผลงานที่ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับตางๆ โดยระบุรายละเอียดดังนี้ 
        ชือ่ เลมที ่และวัน/เดือน/ป ของวารสารท่ีตีพิมพ 
        ชือ่บทความ และเลขหนา 
        ชือ่ผูเขียน 

         ทั้งนี้ตองรายงานขอมูลดังกลาวยอนหลัง 3 ป   
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ตัวช้ีวัดที่ 4.2.2  รอยละของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นํามาใช อันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน 
                          ตออาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• เปรียบเทียบงานวิจัยและงานสรางสรรคที่นํามาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจนตอจํานวน
อาจารยประจําและ/ หรือนักวิจัยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ ทั้งนี้การเปน
อาจารยประจําและ/ หรือนักวิจัยประจํา ใหนับเฉพาะผูที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับรวมอาจารยประจําและ/หรือ
นักวิจัยประจําที่ลาศึกษาตอ 

• งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการท่ีไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการระเบียบวิธีวิจัย       
ที่เหมาะสมกับสาขาวิชาเพื่อใหเกิดเปนองคความรูใหม หรือเปนการตอยอดองคความรูเดิม  

• งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ที่มีการศึกษา คนควา หรือ
แสดงออกทางศิลปะ ดนตรี อันเปนการแสดงความกาวหนาทางวิชาการเสริมสรางองคความรูหรือวิธีการที่เปน
ประโยชนตอสาขาวิชา  หรือแสดงความเปนตนแบบ  ตนความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิก
งานในสาขาวิชานั้น  รวมทั้ง ส่ิงประดิษฐหรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรมและจิตรกรรม    

• การนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคมาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน  หมายถึง การมี
หลักฐานแสดงวาไดมีการนําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชนตามวัตถุประสงคหรือขอเสนอแนะที่ระบุ
ไวในรายงานการวิจัยอยางถูกตอง และมีหลักฐานปรากฏชัดเจนถึงการนําไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริง 
ประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัย และงานสรางสรรค มีดังนี้  

• การใชประโยชนเชิงวิชาการ เชน การใชประโยชนในการใหบริการวิชาการ (สอน/ บรรยาย/ 
ฝกอบรม)  การใชประโยชนในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน การเขียนตํารา แบบเรียน การใช
ประโยชนในดานการใหบริการ หรือ เปนงานวิจัยเพื่อตอยอดโครงการวิจัย เปนตน 

• การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ เชน งานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่สรางองคความรูแก
สาธารณชนในเรื่องตางๆ  เชน องคความรูในดานศิลปวัฒนธรรม สาธารณสุข การบริหารจัดการสําหรับวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม (SME) ประชาธิปไตยภาคประชาชน วิถีชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง เปนตน คุณภาพชวิีตที่
ดีขึ้นของประชาชน อันเปนผลมาจากการนําขอความรูจากการวิจัยไปใช เปนส่ิงที่สะทอนถึงการนําผลการวิจัยไปใชให
เกิดประโยชน  

• การใชประโยชนในเชิงนโยบาย หรือระดับประเทศ เชน งานวิจัยเชิงนโยบายไมวาจะเปนการ
นําผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องนั้น ๆ ไปเปนขอมูลสวนหนึ่งของการประกาศใชกฎหมาย หรือมาตรการตาง ๆ 
โดยองคกร หรือหนวยงานภาครัฐ และเอกชน 

• การใชประโยชนในเชิงพาณิชย เชน งานวิจัยและ/หรืองานสรางสรรคเพื่อพัฒนาสิ่งประดิษฐ 
หรือผลิตภัณฑซึ่งกอใหเกิดรายไดตามมา    

• การแจงนับงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ที่นํามาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน ใหนับจากวันที่
นําผลงานวิจัยมาใชและเกิดผลอยางชัดเจนภายในปงบประมาณพ.ศ. 2552 (1 ตุลาคม 2551 – 30 กันยายน 2552) โดยจะ
ไมนับซ้ําแมวางานวิจัยหรืองานสรางสรรค นั้นจะมีการนําไปใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจนหลายครั้งก็
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ตาม ทั้งนี้หากมีการนําไปใชหลายครั้ง ใหคณะคัดสรรผลจากการนําไปใช       อันกอใหเกิดประโยชนที่ชัดเจนที่สุดหรือมี
คุณคามากที่สุดมานําเสนอ 

• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารยพนักงาน 
รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมตํ่ากวา 9 เดือน) ทั้งนี้ใหนับเฉพาะอาจารยประจําที่
ปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวมผูลาศึกษาตอ    

• นักวิจัยประจํา หมายถึง  ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาการจางทั้งป
การศึกษา (จางไมตํ่ากวา 9 เดือน)  ทั้งนี้ใหนับเฉพาะนักวิจัยประจําที่ปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ  พ.ศ. 2552 
โดยไมรวมผูลาศึกษาตอ    
 
ตัวอยางหลักฐานการนํามาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน 

• หลักฐานที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรมจากการนําส่ิงประดิษฐอันเปนผลจากงานวิจัย หรือ
งานสรางสรรคมาใชตามวัตถุประสงคของงานวิจัย เชน บันทึกซึ่งแสดงระยะเวลาที่สามารถลดไดในการปอกเปลือก
กุง เมื่อนําเครื่องปอกเปลือกกุงซึ่งเปนส่ิงประดิษฐจากการวิจัยไปใชงาน เปนตน  

• หลักฐานที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรมจากการนํางานวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน มาใชใน
การแกไขปญหาการจัดการเรียนการสอนตามวัตถุประสงคที่ระบุไวในงานวิจัย เชน ผลจากการสังเกตพฤติกรรม
นักศึกษา ผลจากการสัมภาษณอาจารย บันทึก ผลการทดสอบวัดความรู/ทักษะของนักศึกษาที่แสดงไดวา นักศึกษา
มีพัฒนาการทางการเรียนดีขึ้น หรือมีพฤติกรรมระหวางการเรียนดีขึ้น เปนตน 

• หลักฐานที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรมจากการนํานโยบาย/กฏหมาย/มาตรการ ที่เปนผลมา
จากงานวิจัยนโยบาย มาใชในองคกร/คณะ/สถาบัน เชน มีจํานวนคณาจารยในคณะที่ทํางานวิจัยดานสหวิทยาการ
มากขึ้น หลังจากสถาบันฯไดกําหนดนโยบายที่จะเปนผูนําทางดานการวิจัย        สหวิทยการภายในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2555 โดยนโยบายดังกลาว เปนผลจากการวิจัยนโยบายเพื่อกําหนดทิศทางดานการทําวิจัยของสถาบัน เปน
ตน 

• หลักฐานที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม จากการนําหลักสูตรการสอน/ ทฤษฎีการสอน/ 
โสตทัศนูปกรณประกอบการเรียนการสอน/ ตําราประกอบการสอน ฯลฯ ที่เปนผลจากการวิจัยหรืองานสรางสรรค มาใช
ตามวัตถุประสงคของการวิจัย เชน ผลจากการสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา ผลจากการสัมภาษณอาจารย บันทึก ผล
การทดสอบวัดความรู/ ทักษะของนักศึกษาท่ีแสดงไดวา นักศึกษามีพัฒนาการทางการเรียนดีขึ้น หรือมีพฤติกรรม
ระหวางการเรียนดีขึ้น เปนตน 
 
สูตรการคํานวณ : 

 (จํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคที่นํามาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมนับซ้ํา) 

 (จํานวนอาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

โดยไมนับรวมผูที่ลาศึกษาตอ) 

x 100 
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ระดับและเกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ  

    เปาหมาย 
        1        2         3        4        5 

20 % 16 % 18 % 20 % 25 % 30 % 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน 
1. จํานวนและรายชื่อผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน 
2. หลักฐานการนําผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปใชประโยชน  
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ตัวช้ีวัดที่ 4.2.3  รอยละของผลงานวิชาการที่ไดรับการจดลิขสิทธิ์และ/หรือไดรับรองคุณภาพจากหนวยงาน 
ที่เช่ือถือได ตออาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 

 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• ลิขสิทธิ์ หมายถึง สิทธิแตเพียงผูเดียวที่จะกระทําการใด ๆ เกี่ยวกับงานที่ผูสรางสรรคไดริเริ่มโดย
การใชสติปญญาความรู ความสามารถ และความวิริยะอุตสาหะของตนเองในการสรางสรรค โดยไมลอกเลียนงานของ
ผูอื่น โดยงานท่ีสรางสรรคตองเปนงานตามประเภทที่กฎหมายลิขสิทธ์ิใหคุมครอง โดยผูสรางสรรคจะไดรับความ
คุมครองทันทีที่สรางสรรคโดยไมตองจดทะเบียน พระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 หมวด 1 มาตรา 6 ไดใหความ
คุมครองแกงานสรางสรรค 9 ประเภท ไดแก 

1. งานวรรณกรรม  (หนังสือ  จุลสาร  ส่ิงพิมพ  คําปราศรัย  โปรแกรมคอมพวิเตอร ฯลฯ) 
    2. งานนาฏกรรม  (ทารํา  ทาเตน ฯลฯ)  
    3. งานศิลปกรรม  (จิตรกรรม  ประติมากรรม ภาพพิมพ  ภาพถาย  ศิลปประยุกต ฯลฯ) 
    4. งานดนตรีกรรม (ทํานอง  ทํานองและเนื้อรอง ฯลฯ) 
    5. งานส่ิงบันทึกเสียง (เทป  ซีดี)  
    6. งานโสตทัศนวัสดุ  (วีซีดี  ดีวีดี  ที่มีภาพหรือมีทั้งภาพและเสียง) 
    7. งานภาพยนตร  
    8. งานแพรเสียงแพรภาพ  
    9. งานอื่นใดในแผนกวรรณคดี วิทยาศาสตร หรอืศิลปะ 

• การดําเนินการแจงขอมูลลิขสิทธิ์ เพื่อขอหนังสือรับรองความเปนเจาของงานลิขสิทธ์ิโดย               
กรมทรัพยสินทางปญญา ใหอาจารยประจําหรือนักวิจัยประจําผูสรางสรรคผลงาน ยื่นขอหนังสือรับรองความเปน
เจาของงานลิขสิทธ์ิ ไดที่กรมทรัพยสินทางปญญา โดยใหดาวนโหลดแบบฟอรมคําขอแจงขอมูลลิขสิทธ์ิไดที่ 
http://www.ipthailand.org/ipthailand/index.php?option=com_docman&task=cat_view&gid=777&Itemid=428         
และสามารถดําเนินการยื่นคําขอแจงขอมูลลิขสิทธ์ิไดโดยตรงที่กรมทรัพยสินทางปญญา โดยใชเวลาในการ
ดําเนินการประมาณ 2 สัปดาห  

• การนับจํานวนผลงานวิชาการที่ไดรับการจดลิขสิทธ ิ์ จะนับไดตอเมื่องานมีหลักฐานเปนหนังสือ
รับรองความเปนเจาของงานลิขสิทธิ์ ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 ที่ออกใหในปงบประมาณ               
พ.ศ. 2552 จากหนวยงานภายนอกคณะที่เชื่อถือไดแลวเทานั้น โดยไมนับรวมงานวิชาการท่ีอยูในระหวางยื่นจด
ลิขสิทธ์ิ  

• ผลงานวิชาการ หมายถึง เอกสารทางวิชาการท่ีเปนตําราหรือหนังสือตามที่กําหนดในประกาศ 
ก.พ.อ.1 ดังนี้ 

- ตํารา หมายถึง เอกสารทางวิชาการท่ีเรียบเรียงอยางเปนระบบ อาจเขียนเพื่อตอบสนอง
เนื้อหาทั้งหมดของรายวิชาหรือเปนสวนหนึ่งของวิชาหรือหลักสูตรก็ได โดยมีการ

                                                 
1 ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องหลักเกณฑและวิธีการพิจารณาแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย 
และศาสตราจารย พ.ศ. 2549 



                                                                     รายละเอยีดตัวชี้วัดการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2552 
  

มหาวิทยาลัยขอนแกน                 33 

วิเคราะหและสังเคราะหความรูที่เกี่ยวของ และสะทอนใหเห็นความสามารถในการ
ถายทอดวิชาในระดับอุดมศึกษา 

- หนังสือ หมายถึง เอกสารทางวิชาการท่ีเขียนขึ้นเพื่อเผยแพรความรู ไปสูวงวิชาการและ/
หรือผูอานทั่วไป โดยไมจําเปนตองเปนไปตามขอกําหนดของหลักสูตรหรือตองนํามา
ประกอบการเรียนการสอนในวิชาใดวิชาหนึ่ง ทั้งนี้ จะตองเปนเอกสารท่ีเรียบเรียงขึ้น
อยางมีเอกภาพ มีรากฐานทางวิชาการท่ีมั่นคง และใหทัศนะของผูเขียนที่สรางเสริม
ปญญาความคิด และสรางความแข็งแกรงทางวิชาการใหแกสาขาวิชานั้นๆ และ/หรือ
สาขาวิชาที่เกี่ยวเนื่อง 

• การนับจํานวนผลงานวิชาการที่ไดรับรองคุณภาพ จะนับไดตอเมื่อผลงานวิชาการนั้นไดรับการ
พิจารณาใหตีพิมพเผยแพรในรูปแบบหนังสือ หรือตําราทางวิชาการ ตามมาตรฐานของหลักเกณฑ และวิธีการ
พิจารณาตําแหนงทางวิชาการตามประกาศ ก.พ.อ. โดยสํานักพิมพที่มีระบบการพิจารณาตนฉบับจากคณะกรรมการ
ผูทรงคุณวุฒิกอนการตีพิมพ และไดรับการตีพิมพภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยนับการตีพิมพเพียงครั้งเดียว
ตองานวิชาการ 1 เลม ไมนับซ้ํากรณีไดรับการตีพิมพหลายครั้ง และไมนับรวมงานวิชาการท่ีอยูในระหวาง
กระบวนการตีพิมพ  

• หนวยงานที่เช่ือถือไดในการรับรองคุณภาพผลงานทางวิชาการ หมายถึง หนวยงานภาครัฐและ
เอกชนทั้งในประเทศและตางประเทศที่มีอํานาจถูกตองตามกฎหมาย และมีกระบวนการอยางเปนระบบและประกัน
คุณภาพในการพิจารณาคุณภาพผลงานวิชาการ โดยเปนหนวยงานท่ีจัดพิมพผลงานทางวิชาการท่ีมีกระบวนการ
พิจารณาตนฉบับจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิหรือพิชญพิจารณ (Peer Review)  ซึ่งเปนที่ยอมรับวามีความรู
ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกอนการตีพิมพ ทั้งนี้ การไดรับพิจารณาใหตีพิมพผลงานทางวิชาการผาน
สํานักพิมพ หรือหนวยงานจัดพิมพที่เชื่อถือได จะเปนเครื่องรับรองรองคุณภาพใหแกงานวิชาการนั้น  

• ตัวอยางผลงานวิชาการที่สามารถขอจดลิขสิทธิ์ และ/หรือไดรับรองคุณภาพ เชน หนังสือ 
ตํารา โปรแกรมคอมพิวเตอร ผลการประดิษฐคิดคนทางนาฏกรรม (ทารํา) ศิลปกรรม และดนตรีกรรมซึ่งเปนผลจาก
การศึกษา/ขอคนพบทางวิชาการ เปนตน 

• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารยพนักงาน 
รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมตํ่ากวา 9 เดือน) ทั้งนี้ใหนับเฉพาะอาจารยประจําที่
ปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวมผูลาศึกษาตอ    

• นักวิจัยประจํา หมายถึง  ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาการจางทั้งป
การศึกษา (จางไมตํ่ากวา 9 เดือน) ทั้งนี้ใหนับเฉพาะนักวิจัยประจําที่ปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดย
ไมรวมผูลาศึกษาตอ 
 
สูตรการคํานวณ : 
 

 (จํานวนผลงานวิชาการท่ีไดรับการจดลิขสิทธ์ิ และ/หรือไดรับรองคุณภาพจากหนวยงานท่ีเชื่อถือได  
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552) 

 (จํานวนอาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
โดยไมนับรวมผูที่ลาศึกษาตอ) 

x 100 
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ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ระดับมหาวิทยาลัย  

ระดับ  

      เปาหมาย        1       2        3        4       5 

80 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 % 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1. จํานวนและรายชื่อผลงานวิชาการท่ีไดรับการจดลิขสิทธ์ิ 
2. จํานวนและรายชื่อผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ จากหนวยงานระดับชาติและนานาชาติ 
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ช้ีวัดที่  4.2.4   รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ใน refereed  journal หรือในระดับชาติ
หรือนานาชาติตออาจารยประจําและนักวิจัยประจํา 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• เปรียบเทียบบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) ใน refereed  journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติ
หรือระดับ 

• นานาชาติ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ตออาจารยประจํา  แสดงในรูปรอยละ 

• บทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง (Citation) หมายถึง การที่บทความวิจัยปรากฏอยูในฐานขอมูล
มาตรฐานสากลตามที่กําหนด ใหนับเฉพาะที่เปนบทความวิจัยเทานั้น ไดแก "Research article", "letter" 
และ "review"  

• วารสารระดับนานาชาติที่อยูในฐานขอมูลสากล  ไดแก วารสารที่ปรากฏในฐานขอมูลวารสารท่ีเปนที่ยอมรับ
ระดับนานาชาติ เชน ฐานขอมูล Science Citation Index (SCI) ฐานขอมูล Ei Compendex ฐานขอมูล 
INSPEC ฐานขอมูล Science Direct ฐานขอมูล PUBMED ฐานขอมูล AGRICOLA (AGRICultural Online 
Access) ฐานขอมูล ERIC (Education Database) หรือฐานขอมูล PUBSCIENCE เปนตน 

• วารสารระดับนานาชาติที่ไมอยูฐานขอมูลสากล ไดแก วารสารที่คณะบรรณาธิการ ตองเปนชาวตางประเทศ 
อยางนอย 1 คน  และวารสารตองมีบทความวิจัยจากตางประเทศลงตีพิมพดวย 

• วารสารระดับชาติ  ไดแก วารสารที่ตีพิมพบทความจากนักวิชาการกลุมตางๆ จากสถาบันตางๆ และคณะ
บรรณาธิการจะตองเปนผูที่มีชื่อสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวของกับวารสาร และกองบรรณาธิการจะตองมาจาก
สถาบันอื่นๆ ไมนอยกวารอยละ 50 

ตัวอยางแหลงสืบคนฐานขอมูลมาตรฐานสากล 
1) ISI = http://portal.isiknowledge.com/ 
2) MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet 
3) ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/ 
4) Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/ 
5) Biosisi = http://www.biosis.org/ 
6) Scopus = http://www.info.scopus.com/ 
7) Pubmed = http://www.pubmed.gov/ 
8) Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/(select ebscohost and then 

academic search premium) 
9) Infotrieve = http://www.infotrieve.com 
10) Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

ทั้งนี้ การนับวารสารระดับชาติและระดับนานาชาติ  สามารถนับรวมฐานขอมูลที่ สกอ. หรือ สกว. ใหการ
รับรองดวย 
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• การนับบทความที่ไดรับการอางอิงใน refereed journal หรือในฐานขอมูลในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาตินั้น ใหนับเพียงครั้งเดียว ไมนับซ้ํา แมวาบทความวิจัยนั้นจะไดรับการอางอิงหลายครั้งก็ตาม   

• อาจารยและนักวิจัยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารย
พนักงาน รวมถึงอาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมตํ่ากวา 9 เดือน)   และนักวิจัยประจํา  ไดแก 
ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมตํ่ากวา 9 เดือน)  นับอาจารย
และนักวิจัยที่ลาศึกษาตอดวย   

 
สูตรการคํานวณ : 

 จํานวนบทความวิจัยของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับการอางอิง (citation)ใน 
refereed journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

x 100 

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ระดับมหาวิทยาลัย (ในระดับคณะเกณฑการใหคะแนนใหเปนไปตามขอตกลง) 

ระดับ  

       เปาหมาย         1        2         3        4      5 

37 %    35 %     36 %     37 %    38 %   39 % 

ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1. จํานวนบทความวิจัยของอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับการอางอิง (citation) ใน refereed  journal 

หรือในฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ทั้งนี้สามารถนับผลงานของ
นักวิจัยประจําและ ผลงานของอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอไดดวย 

2. จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําทั้งหมด  รวมทั้งนักวิจัยประจําและอาจารยประจําที่ลาศึกษา                   
ตอในปงบประมาณพ.ศ. 2552 
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ประเด็นการประเมินผลที่ 4.3  มาตรฐานดานการบริการวิชาการ    
ตัวช้ีวัดที่  4.3.1     รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน              
เปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• เปรียบเทียบอาจารยที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการและ
กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 กับอาจารยประจํา                
โดยแสดงรูปรอยละ 

• กรรมการวิชาการ หมายถึง กรรมการรางหลักสูตร กรรมการประเมินหลักสูตร กรรมการประเมินผลงาน
วิชาการ หรืออยูในกองบรรณาธิการของวารสารวิชาการตางๆ กรรมการการประชุมวิชาการท่ีมีลักษณะการ
จัดเปนประจําระดับชาติหรือนานาชาติ กรรมการประจําของหนวยงานภาครัฐ รวมท้ังการเปนกรรมการ
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนตน  

• กรรมการวิชาชีพ หมายถงึ การเปนกรรมการของสมาคมวิชาชีพตางๆ ที่ปรึกษาระดับสูงของประเทศ            
ที่ไดรับคัดเลือกหรือไดรับมอบหมายใหรวมเปนคณะทํางานหรอืคณะดําเนินการเพื่อพัฒนางานวิชาการหรือ
วิชาชีพภายนอกสถาบันในระดับชาติ หรือนานาชาติ 

• อาจารยประจํา หมายถึง   อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารยพนักงาน รวมถึง
อาจารยพิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปการศึกษา (จางไมตํ่ากวา 9 เดือน) สามารถนับอาจารยประจํา       
ที่ลาศึกษาตอไดดวย   

• การเปนอาจารยที่เปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธ หรือเปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบันจะแจงนับเฉพาะ
เมื่อเปนที่ปรึกษาหรือเปนกรรมการวิทยานิพนธในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 เปนปแรกหรือครั้งแรกเทานั้น  
จะไมนับการที่เปนที่ปรึกษาของนักศึกษาที่แจงนับไปแลว ในปกอนๆ  

• ใหนับเฉพาะอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการ
วิชาการ ซึ่งไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชา  

• ไมนับซ้ําแมวาอาจารยทานนั้นจะเปนกรรมการวิทยานิพนธ กรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพ หลาย
ตําแหนง/หลายครั้ง ก็ตาม 

 
สูตรการคํานวณ 

 (จํานวนอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปน
กรรมการวิชาการและเปนกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2552) 
 (จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ. 2552) 

 
x 

 
100 
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ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ระดับมหาวิทยาลัย (ในระดับคณะเกณฑการใหคะแนนใหเปนไปตามขอตกลง) 

ระดับ  

      เปาหมาย      1        2         3        4       5 

28 % 24 % 26 % 28 % 30 % 32 % 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1. จํานวนอาจารยที่ไดรับแตงต้ังใหเปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการ

วิชาการและเปนกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไมรวมการเปน
วิทยากร 

2. จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 และสามารถนับอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอไดดวย 
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ตัวช้ีวัดที่  5 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับสากล 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย  :  

• การพัฒนาสูสากลหมายถึง  คณะและหนวยงานมีความพรอมในการพัฒนาสูสากลและสนับสนุนวิสัยทัศน
ของมหาวิทยาลัยที่มุงสูความเปนนานาชาติ  โดยมีการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมบรรยากาศความเปน
นานาชาติ  อาทิเชน  การจัดทํา   มี web site  หรือแผนพับแนะนําคณะเปนภาษาตางประเทศ   มีการเชิญ
ผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศมารวมกิจกรรมของคณะ    มีการสนับสนุนใหบุคลากรไปพัฒนาความรูใน
ตางประเทศ  มีการเปดสอนหลักสูตรนานาชาติหรือหลักสูตรที่สอนเปนภาษาอังกฤษ   มีการนักศึกษา
นานาชาติ   นักศึกษาแลกเปลี่ยนจากตางประเทศและไปตางประเทศ  เปนตน 

• เกณฑการประเมินระดับคณะ 

ขอ ประเด็นการประเมิน 

1 มี web site  หรือแผนพับแนะนําคณะเปนภาษาตางประเทศ 
2 มีคณาจารย/ผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศมาปฏิบัติงานประจําหรือมารวมกิจกรรมวิชาการ 

ที่คณะจัดขึ้น 
3 มีการสนับสนุนใหอาจารยและบุคลากรไปพัฒนาความรูและทักษะในตางประเทศ 
4 มีหลักสูตรที่สอนเปนภาษาตางประเทศ/ภาษาอังกฤษ 
5 มีนักศึกษาตางชาติมาแลกเปลี่ยนกิจกรรมวิชาการท่ีคณะ 
6 มีนักศึกษาของคณะไปแลกเปลี่ยนกิจกรรมวิชาการท่ีตางประเทศ 
7 มีการจัดประชุมวิชาการในรูปแบบตางๆในระดับนานาชาติ  
8 มีวารสารวิชาการหรือวารสารวิจัยเปนภาษาตางประเทศหรือบางสวนเผยแพรเผยแพร 

เปนภาษาตางประเทศ 
9 มีการจัดทําบันทึกขอตกลงหรือ M0U รวมกันกับองคกร/หนวยงานในตางประเทศเพื่อพัฒนา

คณะในดานตางๆ เชน ดานการจัดการเรียนการสอน การวิจัย  การบริการวิชาการและ  
การทํานุบํารุงศิลปะและและวัฒนธรรม หรืออื่นๆ 

10 มีการจัดทําโครงการวิจัยรวมกันระหวางคณาจารย  บุคลากรหรือคณะกับองคกร/หนวยงาน
ในตางประเทศ 

11 มีผลงานวิชาการหรือผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพในวารสารตางประเทศ หรือไปนําเสนอใน  
ที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติในตางประเทศ  หรือมีอาจารยและบุคลากรไปนําเสนอ
ผลงานวิจัยในท่ีประชุมระดับนานาชาติในตางประเทศ 

12 คณะหรือสาขาวิชาไดรับการจัดอันดับของ THES ป 2008  
 
      เกณฑการประเมินระดับคณะ 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ดําเนินการ  

1-3 ขอ 
ดําเนินการ  

4-5 ขอ 
ดําเนินการ  

6-7 ขอ 
ดําเนินการ  

8-9 ขอ 
ดําเนินการ  
10-12 ขอ 
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ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.  web site  หรือแผนพับแนะนําคณะเปนภาษาตางประเทศ 
2.  รายชื่อคณาจารย/ผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศมาปฏิบัติงานประจําหรือมารวมกิจกรรมวิชาการท่ีคณะจัดขึ้น 
3.  การสนับสนุนใหอาจารยและบุคลากรไปพัฒนาความรูและทักษะในตางประเทศ 
4.  หลักสูตรทีส่อนเปนภาษาตางประเทศ/ภาษาอังกฤษ 
5.  รายชื่อนักศึกษาตางชาติมาแลกเปลี่ยนกิจกรรมวิชาการท่ีคณะ 
6.  รายชื่อนักศึกษาของคณะไปแลกเปลี่ยนกิจกรรมวิชาการท่ีตางประเทศ 
7.  การจัดประชุมวิชาการในรูปแบบตางๆในระดับนานาชาติ  
8.  วารสารวิชาการหรือวารสารวิจัยเปนภาษาตางประเทศหรือบางสวนเผยแพรเผยแพรเปนภาษาตางประเทศ 
9.  บันทึกขอตกลงหรือ M0U รวมกันกับองคกร/หนวยงานในตางประเทศเพื่อพัฒนาคณะในดานตางๆ  
10. โครงการวิจัยรวมกันระหวางคณาจารย  บุคลากรหรือคณะกับองคกร/หนวยงานในตางประเทศ 
11. ผลงานวิชาการหรือผลงานวิจัยไดรับการตีพิมพในวารสารตางประเทศ/นําเสนอในท่ีประชุมวิชาการระดับ 
     นานาชาติในตางประเทศ 
12. ผลการจัดอันดับของ THES ป 2008 
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มิติที่ 2  มิติดานคุณภาพ 
 

ประเด็นการประเมินผล : คุณภาพการใหบริการ  
ตัวช้ีวัดที่     6     ระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตและบทบาทของสถาบัน  
                           6.1   รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรบับรกิารสํานักงานคณบดี   

 

หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการสํานักงานคณบดี  โดยใหคณะสนับสนุนดําเนินการ             
ในรูปแบบโครงการวิจัยสถาบัน 

• ความพึงพอใจของผูรับบริการสํานักงานคณบดี   หมายถึง การวัดระดับความพึงพอใจของผูมารับบริการ
ตางๆ ของหนวยงานสังกัดสํานักงานคณบดี  เชน  การวัดความพึงพอใจของผูรับบริการของงานทะเบียนและ
ประมวลผล  งานกิจการนักศึกษา  งานการเจาหนาที่  งานบริหารการศึกษา  งานนโยบายและแผน  เปนตน   

• ผูรับบริการ  หมายถึง   คณาจารย  นักศึกษา  บุคลากร  ประชาชน  หนวยงานของรัฐหรือเอกชนที่เขารับ
การบริการสํานักงานคณบดี 

• ในการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการในแตละงานบริการจะตองมีการสํารวจความพึงพอใจใน
ประเด็นสําคัญ   3  ประเด็น  คือ  (1 )  ความพึงพอใจดานกระบวนการ  ขั้นตอนการใหบริการ                   
(2)  ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  (3)  ความพึงพอใจดานส่ิงอํานวยความสะดวก  

• หากบางคณะที่มีการปรับโครงสรางออกเปนกลุมภารกิจ  ใหวัดความพึงพอใจของผูรับบริการในแตละภารกิจ 

• แจงนับรอยละเฉลี่ยความพึงพอใจของหนวยงานสังกัดสํานักงานคณบดีทุกหนวยงาน/ทุกกลุมภารกิจ 

• ตัวอยางการคํานวณรอยละความพึงพอใจในภาพรวม 

งานบริการท่ี ผลสํารวจความพึงพอใจสํานักงานคณบดี รอยละความพึงพอใจ 
1 งานบริการการศึกษา 80.00 
2 งานนโยบายและแผน 89.00 
3 การเจาหนาที่  (เปนตน) 94.00 

  ภาพรวมของรอยละความพึงพอใจผูรับบริการสํานักงานคณบดี 87.66 
 

ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ  

    เปาหมาย 
1 2 3 4 5 

75 % 65 % 70 % 75 % 80 % 85 % 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน :  
1.    รายชื่อหนวยงานและกระบวนงานที่วัดความพึงพอใจของผูรับบริการ 
2.    รายงานวิจัยสถาบันเรื่องความพึงพอใจของผูรับบริการสํานักงานคณบดี 
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ตัวช้ีวัดที่      6       ระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตและบทบาทของสถาบัน  
                              6.2  รอยละของระดับความพึงใจของผูใชบัณฑติ  
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• ผูใชบัณฑิต  ใหหมายรวมถึง  นายจาง ผูประกอบการ และผูที่บัณฑิตทํางานเกี่ยวของดวย  

• รอยละความพึงพอใจ หมายถึง รอยละของความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ และผูที่บัณฑิต
ทํางานเก่ียวของ จากการประเมินบัณฑิตที่ทํางานดวยต้ังแต 1-3 ป โดยพิจารณาคุณสมบัติที่ครอบคลุมคุณสมบัติ
หลัก 3 ดานของบัณฑิตที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดแก ดานความรู
ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขานั้นๆ ความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางาน และ
คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ  

• สํารวจความคิดเห็นของผูบังคับบัญชาหรือผูใชบัณฑิตสําหรับบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา ปการศึกษา  
2551 

• สํานักงานประเมินและประกันคุณภาพเปนผูสํารวจขอมูลความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 
 

ระดับและเกณฑการใหคะแนน :   

ระดับ 
  เปาหมาย 

      1        2        3              4       5 

70 % 60 % 65 % 70 % 75 % 80 % 

 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.    ผลการสํารวจความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการและผูที่บัณฑิตทํางานเกี่ยวของดวยที่มีตอบัณฑิต 
       ในปการศึกษา  2551 
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ประเด็นการประเมินผล  :  การประกันคุณภาพ  
ตัวช้ีวัดที่   7  ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายในที่กอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

        
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย  :  

• ความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการ ดําเนินงานของคณะในการกําหนดใหมีระบบและกลไกใน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยที่คณะจะตองกําหนดระเบียบ วิธีการ ขั้นตอน บุคลากร 
งบประมาณและการประเมินคุณภาพภายใน  เพื่อประกันคุณภาพการศึกษาตามที่ตนสังกัด (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา) ไดกําหนดไว นอกจากนี้ยังพิจารณาผลที่ไดจากการดําเนินงานของการ
ประกันคุณภาพภายในที่ไดนํามาใชเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อใหสําเร็จตามเปาหมายหรือแผนที่
กําหนดไว 

• รายละเอียดการดําเนินการตามขั้นตอน 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 

1 ทุกหนวยงานของคณะทบทวนระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาใหสอดคลองกับ
มาตรฐานการอุดมศึกษาและเหมาะสมกับเอกลักษณของคณะและหนวยงาน 

2 ทุกหนวยงานของคณะมีการจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินตนเองท่ีไดมาตรฐาน  
โดยไดรับการพิจารณาจากสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน และสง  ตนสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และ
รายงานใหสาธารณชนทราบ  

3 ทุกหนวยงานของคณะมีการนําผลการประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใช
ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานและคณะใหดีขึ้นอยางสม่ําเสมอ โดยมีแผนหรือ
มาตรการเพื่อพัฒนาคุณภาพอันสืบเนื่องจากรายงานการประเมินตนเองหรือจากรายงานการประเมิน
คุณภาพภายนอก 

4 ทุกหนวยงานของคณะมีการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในใหเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่เหมาะสมสอดคลองกับแนวทาง   การจัดการศึกษาของคณะ 

5 คณะจัดใหมีการประเมินผลลัพธของระบบประกันคุณภาพจากทุกหนวยงานของสถาบันและระดับ
คณะ และใชขอมูลเพื่อยกยองหนวยงานท่ีเกิดผลสําเร็จจากการดําเนินงานจากการประกันคุณภาพภายใน
ใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารการศึกษาจนเปนแบบอยางแกหนวยงานอื่นในสถาบันหรือสถาบันอื่น 
รวมทั้ง มีแนวทางและการเตรียมการท่ีจะนําผลที่ไดจากการประเมินผลลัพธมาสังเคราะหขอมูลเพื่อใช
ประโยชนในการทบทวนนโยบายการศึกษา แนวทางการจัดการศึกษา และระบบประกันคุณภาพของ
สถาบันในปงบประมาณ พ.ศ. 2553  

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 
  เปาหมาย 

1 2 3 4 5 

3 1 2 3 4 5 
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ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1. เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาทุกหนวยงานของคณะไดนําขอมูลจากผลการประกันคุณภาพมาทบทวนระบบและ

กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาใหสอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษาและเหมาะสมกับเอกลักษณ            
ของสถาบันและหนวยงาน 

2. เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาทุกหนวยงานของคณะมีการทบทวนประเมินระบบประกันคุณภาพ ระเบียบ วิธีการ 
ขั้นตอน บุคลากร งบประมาณ และระยะเวลาที่แสดงวาหนวยงานไดมีการประเมินคุณภาพภายใน 

3. บันทึกหรือรายงานการประชุมเกี่ยวกับการทบทวนระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันจากผลการ
ประเมิน 

4. เอกสาร/หลักฐานที่แสดงระบบประกันคุณภาพของคณะที่ไดผานการทบทวนและปรับปรุงแลว  
5. เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาคณะมีแนวทางที่ชัดเจนที่จะนาํผลการประเมินตนเองและระบบประกันคุณภาพไปใช 
     ปรับปรุงพฒันาคุณภาพของหนวยงาน/สถาบันใหเกิดผลดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                     รายละเอยีดตัวชี้วัดการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2552 
  

มหาวิทยาลัยขอนแกน                 45 

มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏบิัติราชการ 

 
ประเด็นการประเมินผล :  ประสิทธิภาพการใชพลังงาน 
ตัวช้ีวัดที่    8    ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของคณะ 

• จะพิจารณาจาก ความครบถวนของขอมูล ไดแก ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ขอมูลปริมาณ
การใชน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ขอมูลพื้นฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงาน เชน เวลาที่ใหบริการ 
จํานวนบุคลากร  พื้นที่ของอาคารที่ ใหบริการ  เปนตน  และพิจารณาปริมาณพลังงานที่ ใชจริ ง                   
โดยเปรียบเทียบกับปริมาณการใชพลังงาน ที่หนวยงานควรจะใชอยางเหมาะสมตามปจจัยที่มีผลตอการใช
พลังงานของหนวยงาน โดยใชขอมูลตามที่รายงานและจัดเก็บในฐานขอมูล http://eutility.kku.ac.th          
ของกองอาคารและสถานที่ สํานักงานอธิการบดี โดยขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา กองอาคารและ
สถานที่จะดําเนินการกรอกขอมูลให สวนขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิงและขอมูลพื้นฐานสําหรับการ
จัดทําดัชนีการใชพลังงานของคณะตองดําเนินการกรอกขอมูลเอง ทั้งนี้รวมถึงขอมูลการใชโทรศัทพ               
และการใชไปรษณียดวย หากเดือนใดทางคณะไมมีการใชขอมูลดังกลาวใหรายงานมายังกองอาคารและ
สถานที่  

• ประเด็นการประเมินผล  แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้  

ประเด็นการประเมนิ น้ําหนกั 

1)  การกรอกขอมูลการใชพลังงานของคณะในฐานขอมูลการใชพลังงานของมหาวิทยาลัย                  
     ที่สมบูรณ  ครบถวน ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

1 

2)  การมีมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของคณะอยางตอเนื่อง   1 

3)  มีผลลัพธจากมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของคณะ 1 

รวม 3 
 

สวนที่ 1 การกรอกขอมูลการใชพลังงานของคณะ/หนวยงานในฐานขอมูลการใชพลังงานของมหาวิทยาลัย             
ที่สมบูรณ  ครบถวน ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

1 การกรอกขอมูลการใชพลังงานของคณะในฐานขอมูลการใชพลังงานของมหาวิทยาลัยไมสมบูรณ  
ครบถวน ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

2 - 

3 - 

4 - 

5 การกรอกขอมูลการใชพลังงานของคณะในฐานขอมูลการใชพลังงานของมหาวิทยาลัยที่สมบูรณ  
ครบถวน ภายในระยะเวลาที่กําหนด 
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 เนื่องจากตัวแปรจากลักษณะการทํางาน เชน จํานวนบุคลากร พื้นที่ใชสอยภายในอาคาร เวลาการทํางาน 
จํานวนผูเขามาใชบริการ การออกใหบริการ เปนตน   เปนปจจัยที่ใชในการคํานวณคะแนน ปริมาณการใชไฟฟา/
น้ํามันมาตรฐาน ของสํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน คณะ/หนวยงานจึงมีความจําเปนตองกรอกขอมูลในระบบ   
http://eutility.kku.ac.th  ประกอบดวยขอมูล ดังนี้    1)   บุคลากรทํางานเต็มเวลา (คน)  2)  จํานวนอาคาร (อาคาร)  
3) พื้นที่ใชสอยภายในอาคาร ในแตละอาคารโดยรายงานแยททีละอาคาร (ตร.ม.)  4)  จํานวนนักศึกษา (คน)จํานวน
วันที่ใชในการเรียนการสอนในแตละเดือน (คน)  5)   จํานวนเตียงผูปวยนอนรวม (เตียง) : หนวยงานท่ีตองรายงาน 
คือ โรงพยาบาลศรีนครนิทร  ศูนยหัวใจสิริกิตฯ  โรงพยาบาลทันตกรรม  โรงพยาบาลสัตว  สถานบริการสุขภาพ
เทคนิคการแพทยและกายภาพบําบัด  6) จํานวนผูปวยนอก (OPD) (คน)  โรงพยาบาลศรีนครนิทร  ศูนยหัวใจสิริกิต
ฯ  โรงพยาบาลทันตกรรม  โรงพยาบาลสัตว  สถานบริการสุขภาพเทคนิคการแพทยและกายภาพบําบัด   7)  จํานวน
วันนอนรวมผูปวยใน(IPD) (คน/วัน)  

 
2)  การมีมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของคณะอยางตอเนื่อง  

ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

1 ยังไมมีมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของคณะ/หนวยงานอยางตอเนื่อง 

2 - 

3 - 

4 - 

5 มีมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของคณะ/หนวยงานอยางตอเนื่อง 

*มาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงาน เชน  การกําหนดระยะเวลาในการเปด-ปดไฟ  เปด-ปดแอร  การใช
ลิฟต  การรณรงคใหประหยัดน้ํา-ไฟ  การประหยัดน้ํามันเชื้อเพลิง  เปนตน  
 
3)  มีผลลัพธจากมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของคณะ  

ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

1 ยังไมมีผลลัพธจากมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของคณะ 

2 - 

3 - 

4 - 

5 มีผลลัพธจากมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของคณะ 

*ผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการที่ไดดําเนินการตามมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงาน เชน  มีผลทําให
ปริมาณการใชพลังงานลดลง  บุคลากรยึดถือเปนแนวปฏิบัติในการประหยัดพลังงาน  ผูมารับบริการและผูมีสวนได        
สวนเสียปฏิบัติตามมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงาน  เปนตน 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน :  
 1.  รายละเอียดขอมูลการใชพลังงานของคณะ 
 2.  มาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงาน   
 3.  ผลลัพธจากมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงาน 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ  
ตัวช้ีวัดที่      9    ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบกิจายเงินงบประมาณ 

9.1 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบกิจายเงินงบประมาณ 
        รายจายลงทุน 

 

หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  1 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาจากแบบจัดทําแผน/รายงานผลการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ที่ดิน  ส่ิงกอสรางประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.  2552 (สงป 302/1) 

• คณะท่ีไดรับอนุมัติจัดสรรงบประมาณการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ที่ดิน  ส่ิงกอสรางประจําปงบประมาณ          
พ.ศ.  2552 (สงป 302/1)  จะตองดําเนินการตามแผน 

• กรณีไมมีรายการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ที่ดิน  ส่ิงกอสราง ในปงบประมาณ พ.ศ.2552  ใหคณะไปวัด              
ผลการดําเนินงานในขอ 9.2  แทน  

• หรือ กรณีที่มีรายการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ที่ดิน  ส่ิงกอสราง ในปงบประมาณ พ.ศ.2552  หลายรายการ     
ใหกระจายคาน้ําหนักแตละรายการใหมีคาเทากัน หรือน้ําหนักหางกันได 0.01  เชน        
ที่ รายการ น้ําหนัก คะแนนท่ีได  คะแนนถวงน้ําหนัก 
1 รายการ...................................... 0.33   
2 รายการ...................................... 0.33   
3 รายการ...................................... 0.34   

รวม 1   

• เกณฑการประเมิน 
ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

0 ไมเปนไปตามแผน  ชากวากําหนดมากกวา 4  เดือนขึ้นไป 

1 ไมเปนไปตามแผน  ชากวากําหนด 4 เดือน 

2 ไมเปนไปตามแผน  ชากวากําหนด 3 เดือน 

3 ไมเปนไปตามแผน  ชากวากําหนด 2 เดือน 

4 ไมเปนไปตามแผน  ชากวากําหนด 1 เดือน 

5 มีการใชจายตามแผน 
 

ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 
  เปาหมาย 

1 2 3 4 5 

5 1 2 3 4 5 
 

ขอมูลที่ตองรายงาน :  
1.   รายการครุภัณฑ ที่ดิน  ส่ิงกอสรางที่ไดรับอนุมัติ และแผนการใชจายและการดําเนินการตามแผนการใชจาย  
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ตัวช้ีวัดที่    9       ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบกิจายเงินงบประมาณ 
                            9.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ  
                            กรณีที่คณะไมมีงบประมาณรายจายลงทุน จะพิจารณาจากงบประมาณรายจายใน  
                            ภาพรวม 
 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  1 
คําอธิบาย  :  

• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายใน
ภาพรวมของคณะ  เปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินของคณะ ทั้งนี้ ไมรวมงบประมาณที่ไดรับ
การจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ  โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากระบบ 
KKUF-MIS ของมหาวิทยาลัย 

• งบประมาณรายจายในภาพรวม หมายถึง งบประมาณแผนดินและงบประมาณเงินรายได  ทั้งนี้  ไมนับ
รวมงบบุคลากร (ขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานมหาวิทยาลัยเงินงบประมาณแผนดิน พนักงาน
มหาวิทยาลัยโดยใชงบประมาณเงินรายได ลูกจางชั่วคราว พนักงานในกํากับ)   

สูตรการคํานวณ : 

                                 =     ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย    x 100 
                                        วงเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม 

 
หมายเหตุ : การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจาย จะไมรวมงบประมาณท่ีสวนราชการประหยัดได และไมไดนํา

เงินดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ตอ ทั้งนี ้ขอใหคณะรายงานวงเงินงบประมาณที่
ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการประเมินผล 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 3  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

87% 90% 93% 96% 99% 
 
แหลงขอมูลอางอิง :  
1.  ขอมูลการรายงานการเบิกจายเงินที่ใชจริง อัตราการเบิกจาย ดําเนินการรายงานเปนรายเดือนโดยกองคลัง 
    และคณะเรงรัดและกํากับการเบิกจายใหเปนไปตามแผนการใชเงินของคณะที่ไดจัดทําและเสนอมหาวิทยาลัย 
    เพื่อรายงานตอสํานักงบประมาณแลว 
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ตัวช้ีวัดที่    10   ระดับความสําเร็จของการใชทรัพยากรรวมกัน  
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  4 
คําอธิบาย  :  

• คณะไดมีการกําหนดใหมีการใชทรัพยากรตางๆ รวมกันกับหนวยงานตางๆ ทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยเพื่อใหการใชทรัพยากรเปนไปอยางคุมคาและเปนการประหยัดงบประมาณ 

• เปนการแสดงใหเห็นถึงความพยายามของคณะที่จะบริหารทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดย           
มีการใชทรัพยากรรวมกับหนวยอื่นๆไมวาจะเปนหนวยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  

• การใชทรัพยากรรวมกัน หมายถึง  การท่ีหนวยงานในระดับคณะ เชน ภาควิชา สาขาวิชา สํานักงานคณบดี  
มีการกําหนดแนวทางที่จะใชทรัพยากรท่ีมีอยูรวมกัน เชน หองเรียน หองปฎิบัติการ  ครุภัณฑ  อุปกรณ  
และเครื่องมือตางๆท่ีใชรวมกันระหวางหนวยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยและใหหมายความ
รวมถึงการใชบุคลากรรวมกันดวย 

• ทรัพยากร แบงออกเปน 5 ประเภท ดังนี ้
ประเภท ทรัพยากร 

1 คน  คณาจารยและบุคลากร  หมายความรวมถึงหลักสูตรดวย  
2 สถานที่ หองประชุม  หองเรียน  หองปฏิบัติการ เปนตน 
3 ครุภัณฑ ครุภัณฑทางการศึกษา ครุภัณฑทางการแพทย ครุภัณฑการวิจัย 
4 อุปกรณ อุปกรณสํานักงาน เครือ่งถายเอกสาร  เครือ่งฉายแผนใส  คอมพิวเตอรฯ 
5 อื่นๆ ทรัพยากรอ่ืนๆที่สามารถใชประโยชนรวมกันได เชน ยานพาหนะ    

• คณะจะตองมีการใชทรัพยากรรวมกันอยางนอย 3 ประเภทขึ้นไป  

• การใชทรัพยากรคนรวมกัน หมายถึงการมีแผนในการใชบุคลากรรวมกัน ไดแก มีแผนในการจัดการเรียน
การสอนรวมกัน   การจัดทําหลักสูตรรวมกัน   การวิจัยและบริการวิชาการรวมกันแตจะตองเปนไป              
ในลักษณะของการจัดทําขอตกและวางแผนในการทํางานรวมกัน  (ไมนับรวมการทําผลงานวิจัยรวมกัน
ระหวางอาจารยดวยกันเอง แตจะตองเปนความรวมมือระดับคณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา) 

• การใชทรัพยากรคนรวมกัน ไมนับบุคลากรหรืออาจารยทีถู่กเชิญไปเปนวิทยากรหรือผูเชี่ยวชาญท้ังภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัยที่ไมอยูในแผนการใหบริการวิชาการของคณะ   

• เกณฑการประเมิน 

ขอ เกณฑการประเมิน หลักฐาน 

1 มีการประชุมปรึกษาหารือเพือ่กําหนดนโยบายและแผน
ในการใชทรัพยากรรวมกันในที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจําคณะ  

-รายงานการประชุม 
-แนวทางการใชทรัพยากร
รวมกัน 

2 มีการจัดทําประกาศหรือนโยบายแผนการใชทรัพยากร
รวมกัน 

-ประกาศหรือนโยบายที่แสดงให
เห็นวามีทรัพยากรอะไรบางที่จะ
สามารถใชรวมกันได 
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ขอ เกณฑการประเมิน หลักฐาน 

3 มีการกําหนดขอตกลงหรือ MOU ในการใชทรัพยากร
รวมกันกับคณะ/หนวยงานอื่นๆภายในมหาวิทยาลัย  

-บันทึกขอตกลงหรือ MOUเปน
ลายลักษณอักษรระหวางคณะ/
หนวยงาน หรอืกับคณะอื่นๆ
ภายในมหาวิทยาลัย 
-ระบุทรัพยากรท่ีจะใชรวมกัน 

4 มีการกําหนดขอตกลงหรือ MOU ในการใชทรัพยากร
รวมกันกับหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย หนวยงาน
ระดับจังหวัด หนวยงานระดบัภูมิภาค  หรอืองคกรตางๆ 

-บันทึกขอตกลงหรือ MOUเปน
ลายลักษณอักษรระหวางคณะ
กับหนวยงานระดับจังหวัด ระดับ
ภูมิภาค หรือองคกรตางๆ 
-ระบุทรัพยากรท่ีจะใชรวมกัน 

5 มีการกําหนดขอตกลงหรือ MOU ในการใชทรัพยากร
รวมกันกับหนวยงาน/องคกรภายนอกมหาวิทยาลัย
ระดับชาติ เชน สกอ. สกว. เปนตน  

-บันทึกขอตกลงหรือ MOUเปน
ลายลักษณอักษรระหวางคณะ
กับองคกร/หนวยงานระดับชาติ 
-ระบุทรัพยากรท่ีจะใชรวมกัน 

 
 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ขอ 

ระดับ 
  เปาหมาย 

1 2 3 4 5 

4 1 2 3 4 5 

 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.  รายงานการประชุมที่มีประเด็นการพิจารณาเกี่ยวกับการใชทรัพยากรรวมกัน  
2.  แนวทางการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่นๆทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
3.  ประกาศหรือนโยบายที่แสดงใหเห็นวามีทรัพยากรอะไรบางที่จะสามารถใชรวมกันได 
4.  บันทึกขอตกลงหรือ MOUเปนลายลักษณอักษรระหวางคณะ/หนวยงาน หรอืกับคณะอื่นๆ 
5.  บันทึกขอตกลงหรือ MOUเปนลายลักษณอักษรระหวางคณะกับองคกร/หนวยงานระดับจังหวัดหรือภูมิภาค 
6.  บันทึกขอตกลงหรือ MOUเปนลายลักษณอักษรระหวางคณะกับองคกร/หนวยงานระดับชาติ 
7.  ระบุทรัพยากรท่ีจะใชรวมกัน  3  ประเภทขึ้นไป 
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มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาสถาบัน 
 

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา 
ตัวช้ีวัดที่    11     ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการองคกร  
 

หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

• นโยบายการกํากับดูแลตนเองที่ดีนั้น เปนเรื่องที่คณะจะตองใหความสําคัญเพื่อใหการดําเนินงาน         
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลและการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยมีการบริหารที่ดี มีความโปรงใส  
ตรวจสอบได และคํานึงถึงความรับผิดชอบและเปนธรรมตอผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย โดยในทางปฏิบัติการ
กํากับดูแลกิจการตามหลักสากลจะดําเนินการโดยผานคณะกรรมการองคกร  ซึ่งมีบทบาทสําคัญในการ
ผลักดันการกําหนดนโยบาย แผนงาน และกลยุทธในการดําเนินงานเพื่อใหฝายบริหารและคณาจารยมีการ
ดําเนินงานตามนโยบายและเปาหมายของมหาวิทยาลัยใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายใตระบบ
การทํางานที่ดีและมีระบบตรวจสอบการทํางานตามภารกิจของสถาบัน ตลอดจนจัดใหมีการติดตามและ
ประเมินผลการทํางานอยางตอเนื่องเพื่อปรับปรุงการทํางานและพัฒนาการทํางานที่ดียิ่งขึ้น ดังนั้น บทบาท
ของคณะกรรมการในการกํากับดูแลตนเองที่ดี  จึงสงผลตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยโดยตรง 

• พิจารณาระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการองคกรในภาพรวมของคณะกรรมการประจําคณะ 
เกณฑการประเมิน 

ขอ ประเด็นการประเมินผล 
หนวย
นับ 

น้ํา 
หนัก 1 2 3 4 5 

1 รอยละของการจัดประชุมคณะกรรมการ
ประจําคณะตามแผน 

รอยละ 0.70 80 85 90 95 100 

2 รอยละของคณะกรรมการประจําคณะท่ีเขา
รวมประชุม 

รอยละ 0.70 65 70 75 80 85 

3 มีการเผยแพรรายงานการประชุมและมติท่ี
ประชุมของคณะกรรมการประจําคณะให
บุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสียรับทราบเปน
ประจํา   

ชองทาง 0.70 0 - 1 - 2 

4 ระดับความสําเร็จในการทบทวน ปรับปรุง
ระเบียบ ประกาศหลักเกณฑตางๆใหมีความ
เหมาะสมและทันสมัยอยูเสมอ 

ระดับ 
 
 

0.70 1 2 3 4 5 

5 ระดับความสําเร็จของการจดัทํารายงาน
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2551  

ระดับ 0.70 พ.ค. เม.ย. มี.ค. ก.พ. ม.ค. 

6 ระดับความสําเร็จของการรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2552  รอบ 6-9-12 เดือน 

ระดับ 1.50 1 2 3 4 5 

รวม 5  
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• พิจารณาระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการองคในภาพรวม ดังนี ้

• รอยละของการจัดประชุมกรรมการประจําคณะตามแผน พิจารณาจากจํานวนครั้งของการจัดประชุม
คณะกรรมการประจําคณะที่กําหนดไวตามแผนในปงบประมาณ พ.ศ.2552 

• รอยละของคณะกรรมการประจําคณะที่เขารวมประชุม พิจารณาจํานวนคณะกรรมการประจําคณะที่เขา
รวมประชุมในแตละครั้งเทียบจํานวนคณะกรรมการประจาํคณะทั้งหมด 

• มีการเผยแพรรายงานการประชุมและมติที่ประชุมของคณะกรรมการประจาํคณะใหบุคลากรและผูมีสวนได
สวนเสียรับทราบเปนประจํา  โดยพิจารณาจํานวนชองทางในการเผยแพรรายงานการประชมุ  เชน บนัทึก
ขอความ หนังสือเวียน  เว็บไซต เปนตน 

• ระดับความสําเร็จในการทบทวน ปรับปรุงระเบียบ ประหลกัเกณฑตางๆใหมีความเหมาะสมและทันสมัย  
หมายถึงคณะกรรมการประจาํคณะมีการออกประกาศ ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ หรือมีการปรับปรุง/
ทบทวน ประกาศ  ระเบียบ  ขอบังคับ และหลักเกณฑตางๆใหมีความเหมาะสมและทันสมัย  

• ระดับความสําเร็จของการจัดทํารายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.2551 พิจารณาจากการจัดทํารายงาน
ประจําป พ.ศ.2551 และดําเนินการแลวเสรจ็ภายในระยะเวลาที่กําหนดแลวจัดสงใหสํานักงานประเมินและ
ประกันคุณภาพ       

• ระดับความสําเร็จของการรายงานผลการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  รอบ 6-9-12 เดือน 
พิจารณาจากการรายงานผลการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ที่ครบถวนและทันเวลา 

• เอกสารประกอบการรายงานผลการปฏิบัติราชการที่ครบถวนไดแก  1) SAR-CARD 2) SAR-Report              
3) แบบฟอรมรายงานขอมูลเชิงปริมาณ 4) กรอกขอมูลผานโปรแกรม e.sar.kku.ac.th 5) CDไฟลขอมูล 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 รายงานผลการปฏิบัติราชการไมครบ 3 ครั้ง  

2 รายงานผลการปฏิบัติราชการครบ 3 ครั้ง แตสงลาชา/เอกสารไมครบถวนสมบูรณ 

3 รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ ครัง้ที่ 1 (8 เมษายน 2552)  ขอมูลครบถวนสมบูรณ 

4 รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ ครัง้ที่ 1 (8 กรกฎาคม 2552) ขอมูลครบถวนสมบูรณ 

5 รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ ครัง้ที่ 1 (8 ตุลาคม 2552) ขอมูลครบถวนสมบูรณ 

 

• ตารางสรุปคะแนน :  

ขอ ประเด็นการประเมินผล 

หนวยนับ น้ํา 
หนัก 

คะแนน 
ที่ไดรับ 

(1-5) 

คะแนนนถวง
น้ําหนัก 

(คะแนนที่ไดรับ X 
น้ําหนัก) 

1 รอยละของการจัดประชุมกรรมการประจําคณะตาม
แผน 

รอยละ 0.70   

2 รอยละของคณะกรรมการประจําคณะที่เขารวม
ประชุม 
 

รอยละ 0.70   
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ขอ ประเด็นการประเมินผล 

หนวยนับ น้ํา 
หนัก 

คะแนน 
ที่ไดรับ 

(1-5) 

คะแนนนถวง
น้ําหนัก 

(คะแนนที่ไดรับ X 
น้ําหนัก) 

3 มีการเผยแพรรายงานการประชุมและมติที่ประชุม
ของคณะกรรมการประจําคณะใหบุคลากรและผูมี
สวนไดสวนเสียรับทราบเปนประจํา   

ชองทาง 0.70   

4 ระดับความสําเร็จในการทบทวน ปรับปรุงระเบียบ 
ประกาศหลักเกณฑตางๆใหมีความเหมาะสมและ
ทันสมัยอยูเสมอ 

ระดับ 
 
 

0.70   

5 ระดับความสําเร็จของการจัดทํารายงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2551  

ระดับ 0.70   

6 ระดับความสําเร็จของการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552   
รอบ 6-9-12 เดือน 

ระดับ 1.50   

รวม 5   
 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน :  
1.  แผนการจัดประชุมกรรมการประจําคณะและการดําเนินการตามแผน 
2.  จํานวนคณะกรรมการประจําคณะที่เขารวมประชุม 
3.  การเผยแพรรายงานการประชุมและมติที่ประชุมของคณะกรรมการประจําคณะใหบุคลากรและ 
    ผูมีสวนไดสวนเสียรับทราบเปนประจํา   
4.  การทบทวน ปรับปรุงระเบียบ ประกาศหลักเกณฑตางๆใหมีความเหมาะสมและทันสมัยอยูเสมอ 
5.  รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.2551  
6.  การรายงานผลการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  รอบ 6-9-12 เดือน ทีถู่กตอง ครบถวน 
     และทันเวลา 
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ระเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา 
ตัวช้ีวัดที่     12    คุณวุฒิและคุณภาพของอาจารย   
                               12.1  รอยละของอาจารยที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

• ใหเปรียบเทียบจํานวนอาจารยประจําของคณะที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทากับจํานวน
อาจารยประจําทุกระดับ โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ  

• อาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือเทียบเทา   ใหนับรวมอาจารยประจําทั้งหมดท่ีมีวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเทา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่ยังคงมีสถานภาพเปนอาจารยประจําของคณะ โดยจะ
นับรวมอาจารยที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอกหรือเทียบเทา โดยจะตองไดรับวุฒิ จากคณะที่สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) รับรอง 

• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารยพนักงาน รวมถึงอาจารย
พิเศษที่มีสัญญาการจางทั้งปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (จางไมตํ่ากวา 9 เดือน)  ทั้งนี้  ใหนับรวมอาจารย                   
ที่ลาศึกษาตอดวย 

• ในกรณีวุฒิบัตรแพทยผูเชี่ยวชาญตามสาขาสามารถเทียบเทาวุฒิปริญญาเอกได นอกนั้นการเทียบวุฒิใดๆ 
ใหเทากับวุฒิปริญญาเอกนั้น จะตองเปนการรับรองคุณวุฒิจาก สกอ. เทานั้น  

• ไมนับการเทียบเทาวุฒิปริญญาเอกของหลักสูตร  MFA  

สูตรการคํานวณ : 

 จํานวนอาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกในปงบประมาณ  
พ.ศ. 2552 

 

 จํานวนอาจารยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

 
X 100 

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ระดับมหาวิทยาลัย (ในระดับคณะเกณฑการใหคะแนนใหเปนไปตามขอตกลง) 

ระดับ    

   เปาหมาย 
        1        2        3         4       5 

58 % 54  % 56  % 58  % 60  % 62  % 

ขอมูลที่ตองรายงาน : 

1.     จํานวนอาจารยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ใหนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวยและใหนับวุฒิบัตรแพทย 
        ผูเชี่ยวชาญตามสาขาเทียบเทาวุฒิปริญญาเอกไดตามท่ี สกอ. รับรอง 
2.     จํานวนอาจารยประจําที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกจากคณะ ตามท่ี ก.พ. รับรอง ในปงบประมาณ  
        พ.ศ. 2552 ใหนับรวมอาจารยปริญญาเอกที่ลาศึกษาตอดวย 
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ตัวช้ีวัดที่     12    คุณวุฒิและคุณภาพของอาจารย  
                          12.2   รอยละของอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการ 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• ใหเปรียบเทียบจํานวนอาจารยประจําของคณะที่มีตําแหนงทางวิชาการกับจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 
โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ  

• อาจารยประจําที่มีตําแหนงทางวิชาการใหนับรวมอาจารยประจําทั้งหมดที่มีตําแหนงทางวิชาการในระดับ
ผูชวยศาสตราจารย(ผศ.) รองศาสตราจารย(รศ.) และศาสตราจารย(ศ.) ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่ยังคงมี
สถานภาพเปนอาจารยประจําของคณะ  

• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการและอาจารยพนักงานมหาวิทยาลัย 
ทั้งนี้  ใหนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 

สูตรการคํานวณ : 

 จํานวนอาจารยประจําที่มีตําแหนงทางวิชาการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

 จํานวนอาจารยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

 

X 100 

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ระดับมหาวิทยาลัย (ในระดับคณะเกณฑการใหคะแนนใหเปนไปตามขอตกลง) 

ระดับ    

   เปาหมาย 
      1       2        3       4       5 

84  % 80  % 82  % 84  % 86  % 88  % 

ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.   จํานวนอาจารยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ใหนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอดวย 
2.   จํานวนอาจารยประจําที่มีตําแหนงทางวิชาการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ใหนับรวมอาจารยที่มีตําแหนง 
      ทางวิชาการท่ีลาศึกษาตอดวย 
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ตัวช้ีวัดที่  13  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร 
                       13.1 รอยละของอาจารยที่เขารวมประชุมวิชาการและ/หรือนําเสนอผลงานวิชาการ 
                        ในระดับชาติและนานาชาติ 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• จํานวนอาจารยประจําของคณะที่เขารวมประชุมวิชาการ หรือนําเสนอผลงานทางวิชาการท้ังในและตางประเทศ
ในปการศึกษาใหนับอาจารยประจําเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ 

• การแจงนับอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการและ/หรือนําเสนอผลงานทางวิชาการ ในแตละในปการศึกษา 
ใหนับอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งจะไมนับซ้ํา ถึงแมวาอาจารยนั้นจะเขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงาน 
หลายครั้ง ผลงานทางวิชาการของอาจารยประจํา ไดแก 
1. ผลงานทางวิชาการท่ีไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการ ระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสม 
2. การแสดงออกทางศิลปะอันเปนที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ 
3. งานท่ีไดรับสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตรทั้งในและตางประเทศ 
4. การแสดงความกาวหนาทางวิชาการ เสริมสรางองคความรูหรือวิธีการท่ีเปนประโยชนตอสาขาวิชา                
      หรือแสดงความเปนตนแบบ ตนความคิดของผลงาน หรือแสดงความเปนตนแบบตนความคิดของผลงาน 
      หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชา 
5. ส่ิงประดิษฐหรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรมและจิตรกรรม 

 
สูตรคํานวณ  :                            

 
จํานวนอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการและ/หรือนาํเสนอผลงาน

ทางวิชาการท้ังในและตางประเทศ ในปงบประมาณ พ.ศ.2552 

 
 

จํานวนอาจารยประจําในปงบประมาณ พ.ศ.2552 
 

 
 

 
X 100 

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ    

  เปาหมาย 
      1        2        3       4       5 

70  % 60  % 65  % 70  % 75  % 80  % 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.  จํานวนและรายชื่ออาจารยที่เขารวมประชุมวิชาการ ในปงบประมาณ พ.ศ.2552 
2.  จํานวนและรายชื่ออาจารยที่ไปนําเสนอผลงานวิชาการท้ังในและตางประเทศ 
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ตัวช้ีวัดที่  13     ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร 
                        13.2 รอยของบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูทักษะทางวิชาการและวิชาชีพ 
 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• บุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง ขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจางที่ปฏิบัติหนาที่สนับสนุนการจัด         
การเรียนการสอนของคณะ/หนวยงาน ศูนย สถาบัน สํานัก ในการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ ไดแก  
1) การสงบุคลากรสายสนับสนุนไปศึกษาตอ 
2) การสงบุคลากรสายสนับสนุนไปอบรม สัมมนาหรือดูงาน 
3) การฝกอบรมที่สถาบันจัดขึ้นเอง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสายสนับสนุน  

• กรณีการฝกอบรมที่คณะจัดขึ้นเอง จะตองมีกระบวนการประเมินผลโครงการ  การประเมินความรูความสามารถ
ของผูเขารับการฝกอบรม  การประเมินผลความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรม   

• ไมนับการจัดกิจกรรมฝกอบรมที่คณะจัดขึ้นเองโดยมีบุคลากรของคณะเปนวิทยากร  ยกเวน กรณีมีการ
ฝกอบรมใหความรูเฉพาะดานซึ่งตองอาศัยบุคลากรภายในคณะ  แตจะตองมีหลักฐานที่สามารถเชื่อถือได  เชน 
ใบลงชื่อเขารับการฝกอบรม  การประเมินผลผูเขารับการฝกอบรม  ใบประกาศนียบัตร เปนตน    

• ใหแจงนับบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ ทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ ในปงบประมาณ พ.ศ.2552 เปนรายบุคคล 

• บุคลากรสายสนับสนุน หมายถึงบุคลากรสายสนับสนุนทุกประเภท ไดแก ขาราชการ พนักงาน  ลูกจางประจํา  
ลูกจางชั่วคราว  ลูกจางโครงการ และอื่นๆที่มีสัญญาจางและมีอายุการทํางานต้ังแต  9 เดือนขึ้นไป 

 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะ 
ในวิชาชีพทั้งในและตางประเทศในปการศึกษา 2550 

 
 

จํานวนบคุลากรสายสนับสนนุทั้งหมดในปการศึกษา 2550 

 
 

X  100 

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ    

  เปาหมาย 
        1         2         3       4        5 

90  % 80  % 85  % 90  % 95  % 100  % 

 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.  จํานวนและรายชื่อบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะทางวิชาการและวิชาชีพ 
     ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  
2.  หลักฐานท่ีสามารถเชื่อถือได  เชน ใบลงชื่อ   ใบประกาศนียบัตร เปนตน  
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ตัวช้ีวัดที่     14  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  10 
คําอธิบาย  :  

• ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสําเร็จที่คณะนําเกณฑ
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ไปใชเปนกรอบแนวทางในการประเมินองคกรดวยตนเอง 
(Self-Assessment) และเปนบรรทัดฐานของการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของคณะ เพื่อ
ปรับปรุงองคกรและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของคณะตอไป  

• คณะไดดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามตัวชี้วัดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
โดยไดมีการประเมินองคกรตามแนวทางการบริหารจัดการแบบ “ADLI” เพื่อตรวจสอบวาคณะมีการ
ดําเนินการบริหารจัดการในแตละขอคําถามตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐอยางมีระบบแบบ
แผน (Approach) นําไปใชอยางทั่วถึง (Deployment) เกิดการเรียนรู (Learning) และบูรณาการเชื่อมโยง
สอดคลองกัน (Integration) ซึ่งทําใหคณะไดทราบจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุง พรอมทั้งดําเนินการ
ปรับปรุงองคกรในระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ดวย  

• การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 จะมุงเนนใหคณะ
ปรับปรุงองคกร โดยการวัดความสําเร็จของการดําเนินการและผลลัพธของแผนพัฒนาองคการ2 
(Improvement Plan) เปนสําคัญ ซึ่งจะสงเสริมใหแตละคณะมีความเขาใจและนําเครื่องมือการบริหารจัดการ
ที่เหมาะสมมาใชเพื่อปรับปรุงและพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง รวมถึงสามารถดําเนินการตามแผนพัฒนา
องคการไดอยางมีประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการไดอยางเปนระบบ 

• เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานเปนกรอบการประเมินที่สามารถบงชี้ระดับ
ความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของคณะ ซึ่งเปนแนวทางปฏิบัติ ที่สอดคลองกับ
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และสะทอนใหเห็นถึงระดับการพัฒนาของคณะในระดับที่
กระบวนการหรือระบบเริ่มใชไดผล ดังนี้ 

o มีกระบวนการ /ระบบที่มีประสิทธิภาพและทําอยางเปนระบบเพื่อรองรับกิจกรรม          
ในหัวขอที่ประเมิน  (Approach) 

o กระบวนการ/ระบบ เปนที่เขาใจยอมรับ และเริ่มมีบทบาทสนับสนุนกระบวนการ/กิจกรรม
ในกิจกรรมดานนี้ (Deployment)  

o องคกรเริ่มมีการประเมินประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบ ของกิจกรรมดานนี้ อาจมีการ
ปรับปรุงใหกระบวนการ/ระบบ ใหดีขึ้นบาง (Learning) 

o กระบวนการ/ระบบ เกี่ยวกับกิจกรรมดานนีส้อดรับ สนับสนุนกิจกรรมระดับสําคัญของ
องคกรทีร่ะบุไวในภารกิจ/ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ (Integration) 

 
 

                                                 
หมายเหตุ : เปล่ียนชื่อจาก แผนปรับปรุงองคกร เปน แผนพัฒนาองคการ เพ่ือใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ
ราชการไทย พ.ศ. 2551 - พ.ศ. 2555 
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• เกณฑการประเมินผล  พิจารณารอยละของการผานเกณฑพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐาน  หมวดที่ 1  การนําองคการ  และหมวดที่  2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร   ดังนี้  

เกณฑการใหคะแนน การประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพืน้ฐานในหมวดที่  1 การนําองคการ  (3ขอ) 

3 60 70 80 90 100 

รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพืน้ฐานในหมวดที่  2 การวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร  (7 ขอ) 

7 60 70 80 90 100 

รวม 10  
 

• เกณฑพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน  หมวดที่ 1  การนําองคการ   มีทั้งหมด 6  ขอ              
แตใหคณะดําเนินการประเมินตนเองตามเกณฑฯ จํานวน  3  ขอ คือ LD4 ,LD5, LD6   ดังนี้   

ผลการ
ดําเนินงาน 

รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอยละ) 

 
ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการ 

ที่ครบถวน ยังไม
ครบ 
ถวน 

ครบ 
ถวน 

LD 
4 

สภามหาวิทยาลัยและผูบริหาร
ของสถาบัน ตองกําหนด
ตัวชี้วัดท่ีสําคัญ และกําหนดให
มีระบบการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินการ 
สําหรับใชในการทบทวนผลการ
ปฏิบัติงานและนําผลการ
ทบทวนดังกลาวมาจัดลําดับ
ความสําคัญ เพื่อนําไปใชใน
การปรับปรุงการดําเนินงาน
ของสถาบันใหดีขึ้น 

1 A  แนวทาง/วิธีการในการกําหนดตัวชี้วัด
ที่สําคัญที่ผูบรหิารใชในการติดตาม
ประเมินผล ซึ่งตัวชี้วัดท่ีสําคัญควร
ประกอบดวย 

- ตัวชี้วัดในการติดตามประเมินผล 
   การดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

 -  ตัวชี้วัดในการบรรลุพันธกจิหลัก 
 -  ตัวชี้วัดเกี่ยวกับกระบวนการที่   
     สรางคุณคา 
 - ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ 
 - ตัวชี้วัดของแผนงาน/โครงการ 

 แผนในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ซึ่งประกอบดวย  

- แนวทางในการประเมิน 

- กรอบระยะเวลา  
- ผูรับผิดชอบในการประเมินผล  

- ตัวชี้วัดท่ีสําคัญ 
 แนวทาง/ปจจัยที่ใชในการนําผลการ

ทบทวนมาจัดลําดับความสําคัญเพื่อ
ปรับปรุงการดําเนินงานของสถาบันฯ 
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ผลการ
ดําเนินงาน 

รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอยละ) 

 
ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการ 

ที่ครบถวน ยังไม
ครบ 
ถวน 

ครบ 
ถวน 

ใหดีขึ้น 
D  ตัวชี้วัดท่ีสําคัญที่ผูบรหิารใชในการ

ติดตามประเมินผล  
 รายงานผลการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ 
 รายงานผลการจัดลําดับความสําคัญ

ของผลการทบทวนที่จะนํามาปรับปรุง
การดําเนินงาน 

  

L  มีการทบทวนและปรับปรุงแนวทางใน
การกําหนดตัวชี้วัดและแผนการประเมิน
เพื่อใหผลการดําเนินการดีขึ้น 

  

I  แสดงใหเห็นถงึผลการปฏิบัติงานท่ีดี
ขึ้นอันเกิดจากการทบทวนผลการ
ดําเนินงาน 
 

  

A  แนวทาง/วิธีการในการกําหนดหรือ
ทบทวนนโยบายการกํากับดูแลตนเองที่
ดีและการกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา 
 มีระบบการกํากับดูแลตนเองที่ดีที่ทํา

ใหเกิดการควบคุมและการตรวจสอบ 
 แนวทาง/ชองทางในการสื่อสาร

นโยบายในการกํากับดูแลองคการ 
 มีการแตงต้ังหรือปรับปรุงบทบาทของ

คณะกรรมการการดําเนินการตาม
จรรยาบรรณวชิาชีพคณาจารยประจํา
ของสถาบัน 

  LD5 สภามหาวิทยาลัยตองมีการ
กําหนดระบบการกํากับดูแล
ตนเองที่ดีของ
สถาบันอุดมศึกษา
(Organizational  
Governance)หรืออัตตาภิบาล
(Self  Governance)เพื่อเปน
แนวทางในการดําเนินงานของ
สถาบัน และเพื่อใหการ
ดําเนินการบรรลุผล 

1.00 

D  แสดงรายละเอียดการดําเนินการตาม
ระบบการกํากับดูแลตนเองทีดี่ 
 มีการจัดทําคูมือจรรยาบรรณวิชาชีพ

คณาจารยและประกาศใชอยางเปน
ทางการเพื่อใหคณาจารยและผูเกี่ยวของ
รับทราบ 
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ผลการ
ดําเนินงาน 

รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอยละ) 

 
ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการ 

ที่ครบถวน ยังไม
ครบ 
ถวน 

ครบ 
ถวน 

L  ผลการติดตามประเมินผลการ
ดําเนินการตามระบบการกํากับองคการ
ที่ดี เพื่อนําผลไปปรับปรุงนโยบายและ
แนวทางการดําเนินดังกลาว 

  

I  แสดงใหเห็นถงึความสอดคลองของ
นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี กับ
วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมหลักของ
สถาบันฯ 

  

A  มาตรการ/วิธีการในการจัดการ
ผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นกับสังคมอาจ
จัดทําเปนแผนภาพ(Flow Chart)ของ
กระบวนการ 

  

D  รายงานผลการจัดการผลกระทบทาง
ลบที่เกิดขึ้นกับสังคม 

  

L  มีการทบทวนวิธีการในการจัดการ
ผลกระทบ เพือ่ปรับปรุงแนวทาง/
มาตรการ/วิธีการดําเนินการ 

  

LD6 ผูบริหารของสถาบันอุดมศึกษา
ตองกําหนดใหมีวิธีการหรือ
มารตการในการจัดการ
ผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นตอ
สังคม อันเปนผลมาจากการ
ดําเนินการของสถาบัน รวมทัง้
ตองนําวิธีการหรือมาตรการที่
กําหนดไวไปปฏิบัติ 

1.00 

I  แสดงประโยชนของการจัดการ
ผลกระทบทางลบของสถาบันฯ ที่สงผล
ตอสถาบันฯ 

  

รวม 3    
 

• เกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวดที่  2  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร 

รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

SP1 สถาบันอุดมศึกษาตองมีการ
กําหนดขั้นตอน/กิจกรรม และ
กรอบเวลาที่เหมาะสม รวมถึง มี
การระบุผูรับผดิชอบอยางชัดเจน
ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
4 ป และแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป โดยมุงเนนที่จะผลักดัน

1 A  มีการจัดทําแผนภาพ (Flowchart) 
ของการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 
ป และแผนปฏบิัติราชการประจําป 
เปนลายลักษณอักษร 
 ระบุแตละขั้นตอนของกระบวนการอยาง
ชัดเจน 
 ระบุกรอบเวลาในแตละขั้นตอนอยาง

ยังไม
ครบ 
ถวน 

ครบ 
ถวน 
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ชัดเจน 
 ระบุผูรับผิดชอบในแตละขั้นตอนอยาง
ชัดเจน 

D  แสดงการถายทอดคาเปาหมาย 
(cascading) ระหวางแผนการ
บริหารราชการแผนดิน แผนปฏิบัติ
ราชการของกระทรวงและกลุม
ภารกิจ แผนปฏิบัติราชการ 4 ป 
และแผนปฏิบติัราชการประจําป 
 แสดงใหเห็นถงึการมีสวนรวมของ
บุคลากร โดยเฉพาะอยางยิ่งการมี
สวนรวมของผูบริหารในทุกระดับ 

  

L  แสดงใหเห็นถงึการปรับปรุง
กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติ
ราชการใหดีขึ้นจากเดิม 
 สามารถแสดงใหเห็นถึงการนาํเรื่อง
เหลานี้ไปใชปรับปรุงกระบวนการ
จัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
o ผลการประเมินจากผูประเมิน
ภายนอกองคการ 

o ผลการประเมินจากผูประเมิน
ภายในองคการ  

  

ใหบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ และ
คานิยมหลังของสถาบัน บรรลุ
เปาหมายตามแผนการบริหาร
ราชการแผนดิน แผนปฏิบัติ
ราชการของ
กระทรวงศึกษาธิการและ
สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

I  กลยุทธหลักท่ีกําหนด ตองแสดงให
เห็นถงึความสอดคลองตามที่ระบุไว
ในลักษณะสําคัญขององคกร ป 
2551 ดังนี ้
o แสดงใหเห็นถงึกลยุทธที่
รองรับความทาทายที่สําคัญของ
องคกร ครอบคลุมทั้งดานพันธกิจ 
ดานปฏิบัติการ ดานทรัพยากร
บุคลากร 

o แสดงใหเห็นถงึกลยุทธที่
ตอบสนองความตองการของ
ผูรับบริการ 
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

A  มีกระบวนการรวบรวมขอมูล ในแตละ
ประเภทขอมูลที่ใชอยางชัดเจน 
 มีกระบวนการวิเคราะหขอมูล ในแต
ละประเภทขอมูลที่ใชอยางชัดเจน 

  SP2 ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ของสถาบันอุดมศึกษา(4 ป และ 
1 ป) ตองมีการนําปจจัยทั้ง
ภายในและภายนอกที่สําคัญและ
สอดคลองกับสภาพแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลงไป มาใช
ประกอบการวิเคราะห อยางนอย
ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ 
และคานิยมหลักของสถาบัน 
ความตองการของผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย ผลการ
ดําเนินงานที่ผานมา กฎหมาย 
ระเบียบ โครงสรางและจุดเนน
ของสถาบัน และความเส่ียงใน
ดานตางๆ  

1 

D  แสดงใหเห็นถงึปจจัยภายในและ
ภายนอกที่นํามาใชประกอบการ
วางแผนฯ อยางนอยประกอบดวย 
o  วิสัยทัศน พันธกิจ และคานยิม 
    หลักของสถาบัน 
o  ความตองการของผูรับบริการ 
    และผูมีสวนไดสวนเสีย 
o  ความเส่ียงในดานการเงิน สังคม  
    และจริยธรรม 
o  กฎหมาย ระเบียบ โครงสราง 
    และจุดเนนของสถาบัน 
o  ปจจัยอื่น ๆ ทีม่ีผลตอ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานของสถาบัน 

 แสดงประเภทขอมูลในแตละปจจัย
ภายในและภายนอกที่ใช
ประกอบการวางแผนฯ ไดอยาง
ชัดเจน 
 สามารถแสดงใหเห็นถึงวิธีการ
รวบรวมและวิเคราะหขอมูลและ
สารสนเทศที่เหมาะสม ไดแก 

o ขอมูลที่นํามาใชเปนขอมูล 
    ปจจุบัน 
o การรวบรวมขอมูลตอง 

ครอบคลุมทุกหนวยงาน 
     ที่เกี่ยวของ 
o แสดงใหเห็นถงึการวิเคราะห

ที่เหมาะสมกับประเภท
ขอมูล 
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

L  แสดงใหเห็นถงึการปรับเปลี่ยน/
เพิ่มเติมปจจัย (ประเภทขอมูล) ที่
นํามาใชประกอบการวางแผน  

  

I  สามารถแสดงใหเห็นวาการจดัทํา
แผนปฏิบัติราชการ ที่วิเคราะหถึง
ความเส่ียงดานการเงิน สังคม และ
จริยธรรม กฎหมาย ขอบังคบั และ
ดานอื่น ๆ ไดถูกนําไปใชในการ
จัดทําแผนธรรมาภิบาล หรือ
นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี 

  

SP3 สถาบันอุดมศึกษาตองมีการ
วางแผนกลยุทธดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับ
แผนปฏิบัติราชการ 4 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําป ของ
สถาบัน รวมทัง้ มีการวางแผน
เตรียมการจัดสรรทรพัยากรอ่ืนๆ
เพื่อรองรับการดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติราชการ 

1 A  มีแผนกลยุทธดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล อยางนอยตอง
ครอบคลุมในแตละดาน ดังนี้ 
o แผนการวางแผนและบรหิาร

กําลังคน 
o แผนพัฒนาบคุลากร 
o แผนการบริหารทรัพยากร

บุคลากรท่ีมีทักษะหรือ
สมรรถนะสูง ในสายงานหลัก 

o แผนการพัฒนาเทคโยโลยี
สารสนเทศดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

  

A  สามารถแสดงใหเห็นถึงวิธีการหรอื
ชองทางที่ผูบรหิารใชในการส่ือสาร
และสรางความเขาใจในการปฏิบัติ
ตามแผน ใหกบับุคลากร  

  SP4 สถาบันอุดมศึกษาตองมีระบบ
การส่ือสาร เพื่อถายทอด
นโยบายทิศทางการดําเนินงาน 
รวมถึงแผนปฏิบัติราชการ และ
เปาหมายของสถาบันใหกับ
บุคลากรในระดับตางๆเพื่อใหมี
การถายทอดแผนไปสูการปฏิบัติ
ไดอยางบรรลุผลตามเปาหมายที่
กําหนด 

1 

D  การส่ือสารและสรางความเขาใจใน
การปฏิบัติตามแผน ตองครอบคลุม
ประเด็น 

o การถายทอดกลยุทธองคกร
ไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติการ 

o การปฏิบัติตามแผนงาน/
โครงการ 

o ตัวชี้วัดของแตละแผนปฏิบัติ

  



                                                                     รายละเอยีดตัวชี้วัดการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2552 
  

มหาวิทยาลัยขอนแกน                 65 

รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การ 
o บทบาทหนาที่ของบุคลากร

ตอการบรรลุเปาหมายองคกร 
L  สามารถแสดงใหเห็นถึงวิธีการหรอื

ชองทางที่บุคลากรใชในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู แลกเปลี่ยน
ประสบการณในการทํางาน 
 แสดงใหเห็นถงึกิจกรรมในการ
แลกเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติที่ดีในการ
นําแผนไปสูการปฏิบัติ ภายใน
สถาบัน 

  

A  มีการจัดทําแผนที่ยุทธศาสตร 
(strategy map) ระดับสถาบัน 
 มีกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของหนวยงานระดับคณะ/
สํานัก (ทุกคณะ/สํานัก) ที่แสดงให
เห็นถงึการถายทอดตัวชี้วัดและ
เปาหมายลงสูระดับหนวยงาน 
  มีกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในระดับบุคคล (อยางนอย 1 
คณะ/สํานัก) ที่แสดงใหเห็นถงึการ
ถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายลงสู
ระดับบุคคล  
 มีแนวทางการติดตามความกาวหนา
และรายงานผล 
 มีแผนการจัดระบบการถายทอด
ตัวชี้วัดและเปาหมายระดับกรมสู
ระดับสํานัก/กองและระดับบุคคล 
(Gantt Chart) 

  SP5 สถาบันอุดมศึกษาตองมีการ
ถายทอด(cascading)ตัวชี้วัดและ
เปาหมายระดับสถาบันลงสูระดับ
คณะ/สํานัก(คณะ/สํานัก)และ
ระดับบุคคลอยางนอย 1 คณะ/
สํานักรวมทั้ง มีการจัดทํา
ขอตกลงการปฏิบัติงานเปนลาย
ลักษณอักษรอยางชัดเจน เพือ่ให
สอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน
กับเปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 

1 

D  มีการจัดทําขอตกลงในการ
ปฏิบัติงานอยางเปนลายลักษณ
อักษรในทุกระดับที่มีการถายทอด
ตัวชี้วัด 
 สามารถแสดงใหเห็นถึงวิธีการหรอื
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ชองทางที่ใชในการส่ือสารตัวชี้วัดท่ี
ทําการถายทอดลงสูระดับคณะ/
สํานักและระดับบุคคล 

L  มีการจัดทําระบบรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อติดตามผลเปาหมาย
ความสําเร็จของการดําเนินการ 

  

I  มีการเชื่อมโยงระหวางผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานตามขอตกลง
ในการปฏิบัติงานกับระบบแรงจูงใจ 

  

A  มีการจัดทํารายละเอียดของ
แผนงาน/โครงการ ซึ่งตอง
ประกอบดวย 

o ระยะเวลาดําเนินการในแต
ละกิจกรรม 

o ผูรับผิดชอบในแตละ
แผนงาน/โครงการ 

o การจัดสรรงบประมาณ และ
ทรัพยากรดานอื่น ๆ 

  

D  มีรายงานผลการปฏิบัติราชการของ
คณะ/สํานัก หรือรายงานการ
ประเมินตนเองที่มีสาระสําคัญ
ครอบคลุมแผนและผลการปฏิบัติ
ราชการ 
 มีรายงานการประชุมหรือบนัทึกการ
ประชุมสภามหาวิทยาลัย 
ขอนแกนหรือคณะกรรมการ 

   ที่เกี่ยวของ 
 มีหลักฐานที่แสดงรายละเอียด
กระบวนการติดตามและประเมินผล
การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

  

SP6 สถาบันอุดมศึกษาตองมีระบบ
การติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการ โดยจดัทําเปนรายงาน
ผลการปฏิบัติราชการของคณะ/
สํานัก และแสดงใหเห็นถึง
กระบวนการและผลที่เกิดขึ้นจาก
การปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อ
บรรลุเปาหมายที่กําหนด 

1 

L  มีเอกสาร/หลักฐานอื่นทีแ่สดงถึง
กระบวนการทํางานในการปรับปรุง
การดําเนินงานเพื่อบรรลุเปาหมายที่
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

กําหนดของสถาบัน/คณะ/สํานัก 
รวมทั้ง หลักฐานอื่นที่ยนืยัน
ผลสําเร็จจากการปรับปรุงการ
ดําเนินงานดังกลาว 

A  หลักฐานที่แสดงถึงกระบวนการ
ดําเนินงานเพื่อวิเคราะหความเส่ียง
ในระดับสถาบันและระดับคณะ/
สํานัก โดยเฉพาะการบริหารความ
เส่ียงในเรื่องเกีย่วกับนโยบายการ
กํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาท่ีดีที่
สภามหาวิทยาลัยกําหนด 
 ประกาศหรือคําส่ัง แตงต้ัง
คณะกรรมการหรือคณะทํางาน หรือ
การมอบหมายบุคคลหรอืคณะ
บุคคลใหรับผิดชอบดําเนินการใน
การวิเคราะหและจัดทําแผนบริหาร
ความเส่ียง 

  SP7 สถาบันอุดมศึกษาตองมีการ
จัดทําแนวทางการบริหารความ
เส่ียงในระดับสถาบันที่ชัดเจน
และสามารถนําไปประกอบการ
จัดทําแผนบริหารความเส่ียงใน
ระดับคณะ/สํานัก ไดโดย
ครอบคลุมสาระสําคัญเรื่องความ
เส่ียงดานกลยุทธ ดานการ
ดําเนินงาน ดานธรรมาภิบาล 
และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 

D  รายงานผลการวิเคราะหความเส่ียง
ของสถาบัน/คณะ/สํานัก เพื่อนํามา
จัดแผนบรหิารความเส่ียง 
 แผนบริหารความเส่ียงของสถาบัน/
คณะ/สํานัก แผนการวิเคราะหความ
เส่ียง หรอืแผนการวิเคราะห
ผลกระทบ หรอืแผนอื่นๆทีค่รอลค
ลุมสาระสําคัญตามคําอธิบายขางตน 
ซึ่งไดรับความเห็นชอบหรอืผานการ
พิจารณาจากผูมีอํานาจ 
 มีการนําแผนบริหารความเส่ียงในแต
ละดานที่กําหนดไปปฏิบัติ 
 สามารถแสดงใหเห็นถึงวิธีการหรอื
ชองทางที่ใชในการส่ือสารการนํา
แผนบริหารความเส่ียงไปปฏิบัติ 
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

L  มีการสรุปผลการดําเนินงานตาม
แผนบริหารความเส่ียง และนําเสนอ
ผูบริหารไตรมาสละ 1 ครั้ง อยาง
นอย 2 ไตรมาส 
 มีการจัดทํารายงานสรุปผลการ
ดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง 
เมื่อส้ินปงบประมาณ  

  

รวม 7    

 
หมายเหตุ :  เกณฑการประเมิน PMQA ระดับพื้นฐาน  ของคณะ   มีผูที่เกี่ยวของ ดังนี้  
- สภามหาวิทยาลัย  ใหหมายถึงคณะกรรมการประจําคณะ หรือคณะกรรมการบริหารสูงสุดของคณะ 
- ผูบริหารสถาบัน  ใหหมายถึง คณบดีและคณะผูบริหารของคณะ   
- สถาบัน ใหหมายถึง คณะ  
 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.  แบบฟอรมการประเมินตนเองตามเกณฑ PMQA ขั้นพ้ืนฐาน 
2. รายงานผลการดําเนินงานตามเกณฑ PMQA ขั้นพื้นฐาน หมวด 1 และ หมวด 2 
3. รายงานการประเมินตนเองตามเกณฑ PMQA ป  2552 
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ตัวช้ีวัดที่    15    รอยละของหลักสูตรที่มีการปรับปรุงเมื่อครบรอบหลักสูตร 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• ใหเปรียบเทียบจํานวนหลักสูตรที่คณะเปดสอนและมีการประเมินเมื่อครบรอบหลักสูตรทุก  5 ป   หรือบาง
หลักสูตร อาจจะมีการปรับปรุงตามระยะเวลาที่กําหนด 

• พิจารณาหลักสูตรที่ปรับปรุงต้ังแตปการศึกษา  2547 (1 มิถุนายน 2547)  เปนตนมา   

• การนับจํานวนหลักสูตรที่มีการปรับปรุงเมื่อครบรอบหลักสูตรจะพิจารณาจากหลักฐานที่หลักสูตร
ผานความเห็นขอบของคณะกรรมการประจําคณะและสงรายละเอียดการปรับปรุงมายัง
คณะกรรมการวิชาการของมหาวิทยาลัย  ไมเกินวันที่  30  กันยายน 2552 

• สํานักบริหารและพัฒนาวิชาการเปนผูตรวจสอบรายชื่อหลักสูตรที่ยังไมมีการปรับปรุงเมื่อครบรอบ               
การประเมิน (รอบ 5)  ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2548    

• พิจารณาขอมูลจํานวนรายชื่อและหลักสูตรจากฐานขอมูลของสํานักบริหารและพัฒนาวิชาการเทานั้น 
 
สูตรการคํานวณ : 

 จํานวนหลักสูตรที่มีการปรับปรุงเมื่อครบรอบหลักสูตรแลว 
 จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่คณะเปดสอนในปการศึกษา 2552  ที่ตองดําเนนิการปรับปรุง    

X 100 

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 
  เปาหมาย 

1 2 3 4  5 

80  % 60  % 70  % 80  % 90  % 100  % 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.    จํานวนหลักสูตรที่ไดมีการประเมินเมื่อครบรอบหลักสูตร  
2.    จํานวนหลักสูตรทั้งหมดที่คณะเปดสอน ในปการศึกษา 2552 
3.    หลักฐานท่ีแสดงถึงการผลการประเมินหลักสูตร  
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รายละเอียดตัวช้ีวัด ระดับหนวยงาน 
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มิติที่ 1  มิติดานประสิทธิผล 

 
ประเด็นการประเมินผล :  ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ  
ตัวช้ีวัดที่   1    ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติ
ราชการของมหาวิทยาลัยขอนแกน 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฎิบัติราชการ
ของมหาวิทยาลัย 

• หนวยงานจะไดคะแนนการประเมินผลการปฎิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 เทากับคะแนน
ของมหาวิทยาลัย 

• ผลการดําเนินงานของหนวยงาน   การใหความรวมมือในการรายงานผลการปฎิบัติราชการตลอดจนการ
รายงานขอมูลที่ถูกตอง  ครบถวน  สมบูรณและทันเวลา  จะสงผลตอคะแนนการประเมินผลการการปฎิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฎิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  ของมหาวิทยาลัยขอนแกน   

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน :   

ระดับ  

เปาหมาย 
      1       2        3       4       5 

     3      1      2       3      4          5 

 
ขอมูลที่ตองรายงาน  : 

1.  รายงานผลการปฏิบัติราชการของหนวยงาน รอบ 6-9-12 เดือน ที่ถูกตอง ครบถวนและทันเวลา  
2.  ไฟลขอมูลรายละเอียดเอกสารประกอบการรายงานผลการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  
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ตัวช้ีวัดที่ 2  ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวช้ีวัด คาเปาหมาย และผลการดําเนินงานตามแผน
ยุทธศาสตรลงสูหนวยงาน  
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย  :  

• หมายถึงการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  ระหวางผูอํานวยการ ศูนย   

สถาบัน สํานักและบุคลากรภายในหนวยงานเพื่อใหเกิดความรวมมือกันและผนึกกําลังในการทํางานในการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรของหนวยงาน 

• หนวยงานภายใน หมายถึง โครงสรางการบริหารงานตามกฎหมายหรือเปนโครงสรางตามท่ีมีการบริหาร
จัดการในปจจุบัน เชน สํานักงานอํานวยการ  กลุมงาน กลุมภารกิจ  หนวยงานยอย เปนตน 

• กรณีเปนหนวยงานท่ีไมไดแบงกลุมงาน หรือไมมีหนวยงานยอย ใหจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ระหวางผูอํานวยการ ศูนย สถาบัน สํานัก กับหัวหนางาน หรือบุคลากร  

• เกณฑการประเมิน       

ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

1 มีการกําหนดแนวทางในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  
พ.ศ.2552 ภายในหนวยงาน 

2 มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินในการจัดทําคํารับรอง  
การปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ภายในหนวยงาน  

3 มีการจัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ภายในหนวยงาน  

4 มีการลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางผูอํานวยการ ศูนย สถาบัน สํานัก
กับหนวยงานภายใน หรือกับบุคลากรของหนวยงาน   

5 มีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ของหนวยงานภายใน หรือบุคลากร
อยางนอยปละ 3 ครั้ง คือรอบ 6-9-12 เดือน 

 
 

ระดับและเกณฑการใหคะแนน :   

ระดับ  

เปาหมาย 
      1       2       3        4       5 

     3      1      2       3       4          5 
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ขอมูลที่ตองรายงาน  : 

1.  มีการกําหนดแนวทางในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  พ.ศ.2552 ภายใน 
     หนวยงาน 
2.  มีการกําหนดตัวชี้วัด คาเปาหมาย และเกณฑการประเมินในการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป  
     งบประมาณ พ.ศ.2552 ภายในหนวยงาน  
3.  มีการจัดประชุมชี้แจงทําความเขาใจแนวทางการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  
     พ.ศ.2552 ภายในหนวยงาน  
4.  มีการลงนามในคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางผูอํานวยการ ศูนย สถาบัน สํานกักับหนวยงานภายใน  
    หรือกับบุคลากรของหนวยงาน   
5.  มีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป 
    งบประมาณ พ.ศ.2552 ของหนวยงานภายใน หรือหวัหนางาน  ตลอดจนบุคลากร อยางนอยปละ 3 ครั้ง                   
    คือรอบ 6-9-12 เดือน 
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ตัวช้ีวัดที่ 3   ระดับความสําเร็จของบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรหนวยงาน 
        3.1  รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของแผนการปฏิบัติราชการ 
        ประจําปงบประมาณ    พ.ศ.2552 

 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาการบรรลุเปาหมายตามตัวชี้วัดท่ีกําหนดไวแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 

• ไมนับตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  

• ตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการที่ไมไดต้ังเปาหมายไว ใหถือวาไมบรรลุเปาหมาย  

• สูตรการคํานวณ   

 
จํานวนตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2552 ที่บรรลุเปาหมาย 

 

จํานวนตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 2552 ทั้งหมด 
 

 

 
X 100 

 
 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ  

    เปาหมาย 
      1       2        3        4      5 

      3 > 70 % 70-79 % 80-89 % 90-99 % 100 % 

 

ขอมูลที่ตองรายงาน  : 

1.  แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ของหนวยงาน 
2.  ตัวชี้วัดตามแผนการปฏบิัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ของหนวยงาน  
3.  การบรรลุเปาหมายตามแผนการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ของหนวยงาน 
4.  รายงานผลการดําเนินงานตามแผนประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
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ตัวช้ีวัดที่ 3    ระดับความสําเร็จของบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรของหนวยงาน 
       3.2 การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

 ที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะของหนวยงาน 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  5 
คําอธิบาย  :  

• การบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของหนวยงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ที่สะทอนอัต
ลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะของหนวยงาน  หมายถึง การท่ีหนวยงานไดเลือกหรือสราง
ตัวชี้วัดสําคัญ จํานวน  1  ตัวชี้วัดท่ีมีคุณสมบัติ ดังนี้  
1)  สอดคลองกับพันธกิจของหนวยงาน  

      2)  สะทอนอัตลักษณและจุดเนนรวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะของหนวยงาน   

• สําหรับหนวยงานสังกัดสํานักงานอธิการบดี  ใหกําหนดตัวชี้วัดท่ีสะทอนอัตลักษณฯ จํานวน 2 ตัวชี้วัด              
โดยมหาวิทยาลัยกําหนดใหเลือก 1 ตัวชี้วัด คือ การจัดทําคูมือกระบวนการสรางคุณคา (กระบวนงานหลัก) 
หรือคูมือกระบวนการสนับสนุน อยางนอย 1 กระบวนงาน  และอีก 1 ตัวชี้วัดใหหนวยงานกําหนดขึ้นเอง    

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ  

เปาหมาย 
       1        2        3      4      5 

     3       1      2       3      4          5 

 

ขอมูลที่ตองรายงาน  : 

1.  แบบฟอรมรายงานตัวชี้วัดท่ี  3.2  (ระบุชื่อตัวชี้วัด  น้ําหนัก  เปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน) 
2.  รายละเอียดผลการดําเนินงานพรอมเอกสารประกอบ 
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ตัวช้ีวัดที่   5  ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับสากล 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย  :  

• การพัฒนาสูสากลหมายถึง  หนวยงานมีความพรอมในการพัฒนาสูสากลและสนับสนุนวิสัยทัศนของ
มหาวิทยาลัยที่มุงสูความเปนนานาชาติ  โดยมีการจัดกิจกรรมตางๆท่ีสงเสริมบรรยากาศความเปน
นานาชาติ  อาทิเชน  การจัดทํา   มี web site  หรือแผนพับแนะนําหนวยงานเปนภาษาตางประเทศ                 
มีการเชิญผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศมารวมกิจกรรมของหนวยงาน  มีการสนับสนุนใหบุคลากรไปพัฒนา
ความรูในตางประเทศ  เปนตน 

• เกณฑการประเมินระดับหนวยงาน 

ขอ ประเด็นการประเมิน 

1 มี web site  หรือแผนพับแนะนําหนวยงานเปนภาษาตางประเทศ 
2 มีบุคลากร/ผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศมาปฏิบัติงานประจําหรือมารวมกิจกรรมตางๆ 

ที่หนวยงานจัดขึ้น 
3 มีการสนับสนุนใหและบุคลากรไปพัฒนาความรูและทักษะ/ไปศึกษาดูงานในตางประเทศ 
4 มีบุคลากรไปเขารวมประชุมวิชาการในระดับชาติหรือนานาชาติ  
5 มีการจัดประชุมวิชาการในรูปแบบตางๆในระดับชาติและนานาชาติ  
6 มีวารสารวิชาการหรือวารสารวิจัยเปนภาษาตางประเทศหรือบางสวนเผยแพรเปน

ภาษาตางประเทศ 
7 มีการจัดทําบันทึกขอตกลงหรอื M0U รวมกันกับองคกร/หนวยงานในตางประเทศเพื่อพัฒนา

หนวยงานในดานตางๆ 
      
       เกณฑการประเมินระดับหนวยงาน  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
ดําเนินการ  

1 ขอ 
- ดําเนินการ  

2 ขอ 
- ดําเนินการ  

3-7 ขอ 
 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.  web site  หรือแผนพับแนะนําหนวยงานเปนภาษาตางประเทศ 
2.  รายชื่อคณาจารย/ผูเชี่ยวชาญจากตางประเทศมาปฏิบัติงานประจําหรือมารวมกิจกรรมวิชาการท่ีหนวยงานจัดขึน้ 
3.  การสนับสนุนใหบุคลากรไปพัฒนาความรูและทักษะในตางประเทศ 
4.  การจัดประชุมวิชาการในรูปแบบตางๆในระดับนานาชาติ  
5  วารสารวิชาการหรือวารสารวิจัยเปนภาษาตางประเทศหรือบางสวนเผยแพรเผยแพรเปนภาษาตางประเทศ 
6  บันทึกขอตกลงหรือ M0U รวมกันกับองคกร/หนวยงานในตางประเทศเพื่อพัฒนาหนวยงานในดานตางๆ  
     นานาชาติในตางประเทศ 
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มิติที่ 2  มิติดานคุณภาพ 
 

ประเด็นการประเมินผล : คุณภาพการใหบริการ  
ตัวช้ีวัดที่     6     ระดับความพึงพอใจของหนวยงาน  
                           6.1   รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรบับรกิาร  

 

หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาจากผลสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการสํานักงานคณบดี  โดยใหหนวยงานสนับสนุนดําเนินการ
ในรูปแบบโครงการวิจัยสถาบัน 

• ความพึงพอใจของผูรับบริการ หมายถึง การวัดระดับความพึงพอใจของผูมารับบริการตางๆ ของหนวยงาน  
เชน  การวัดความพึงพอใจของผูรับบริการของงานทะเบียนและประมวลผล  งานกิจการนักศึกษา  งานการ
เจาหนาที่  งานบริหารการศึกษา  งานนโยบายและแผน  เปนตน   

• ผูรับบริการ  หมายถึง   คณาจารย  นักศึกษา  บุคลากร  ประชาชน  หนวยงานของรัฐหรือเอกชนที่เขารับ
การบริการของหนวยงาน 

• ในการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการในแตละงานบริการจะตองมีการสํารวจความพึงพอใจใน
ประเด็นสําคัญ   3  ประเด็น  คือ  (1 )  ความพึงพอใจดานกระบวนการ  ขั้นตอนการใหบริการ                   
(2)  ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  (3)  ความพึงพอใจดานส่ิงอํานวยความสะดวก  

 

ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ  

   เปาหมาย 
1 2 3 4 5 

75 % 65 % 70 % 75 % 80 % 85 % 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน :  
1.  รายชื่อหนวยงานและกระบวนงานที่วัดความพึงพอใจของผูรับบริการ 
2.  รายงานวิจัยสถาบันเรื่องความพึงพอใจของผูรับบริการ 
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ประเด็นการประเมินผล  :  การประกันคุณภาพ  
ตัวช้ีวัดที่   7  ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายในที่กอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

        
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ 5 
คําอธิบาย  :  

• ความสําเร็จของการดําเนินงานตามขั้นตอนการ ดําเนินงานของหนวยงานในการกําหนดใหมีระบบและ
กลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยที่หนวยงานจะตองกําหนดระเบียบ วิธีการ ขั้นตอน 
บุคลากร งบประมาณและการประเมินคุณภาพภายใน  เพื่อประกันคุณภาพการศึกษาตามที่ตนสังกัด 
(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา) ไดกําหนดไว นอกจากนี้ยังพิจารณาผลท่ีไดจากการดําเนินงาน
ของการประกันคุณภาพภายในที่ไดนํามาใชเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อใหสําเร็จตามเปาหมายหรือ
แผนที่กําหนดไว 

• รายละเอียดการดําเนินการตามขั้นตอน 

ระดับ เกณฑการใหคะแนน 

1 ทุกหนวยงานมีการทบทวนระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาใหสอดคลองกับมาตรฐาน
การอุดมศึกษาและเหมาะสมกับเอกลักษณของหนวยงาน 

2 ทุกหนวยงานมีการจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินตนเองท่ีไดมาตรฐาน โดยไดรับการ
พิจารณาจากกรรมการบริหารสูงสุดของหนวยงานและสงใหตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ  
และรายงานใหสาธารณชนรับทราบ  

3 ทุกหนวยงานมีการนําผลการประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพภายนอกไปใชปรับปรุงพัฒนา
คุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานใหดีขึ้นอยางสม่ําเสมอ โดยมีแผนหรือมาตรการเพ่ือพัฒนา
คุณภาพอันสืบเนื่องจากรายงานการประเมินตนเองหรือจากรายงานการประเมินคุณภาพภายนอก 

4 ทุกหนวยงานมีการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่เหมาะสมสอดคลองกับแนวทางการจัดการศึกษาของหนวยงาน 

5 มีการประเมินผลลัพธของระบบประกันคุณภาพทุกหนวยงานและใชขอมูลเพื่อยกยองหนวยงานที่
เกิดผลสําเร็จจากการดําเนินงานจากการประกันคุณภาพภายในใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารการศึกษา
จนเปนแบบอยางแกหนวยงานอื่นในสถาบันหรือสถาบันอื่น รวมทั้ง มีแนวทางและการเตรียมการท่ีจะ
นําผลที่ไดจากการประเมินผลลัพธมาสังเคราะหขอมูลเพื่อใชประโยชนในการทบทวนนโยบาย
การศึกษา แนวทางการจัดการศึกษา และระบบประกันคุณภาพของสถาบันในปงบประมาณ พ.ศ. 
2553  

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 
  เปาหมาย 

1 2 3 4 5 

3 1 2 3 4 5 
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ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาหนวยงานไดนําขอมูลจากผลการประกันคุณภาพมาทบทวนระบบและ 
     กลไกการประกันคุณภาพการศึกษาใหสอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษาและเหมาะสมกับเอกลักษณของ          
     หนวยงาน 
2.  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงมีการทบทวนประเมินระบบประกันคุณภาพ ระเบียบ วิธีการ  
      ขั้นตอน บุคลากร งบประมาณ และระยะเวลาที่แสดงวาหนวยงานไดมีการประเมินคุณภาพภายใน 
3.  บันทึกหรือรายงานการประชุมเกี่ยวกับการทบทวนระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันจากผลการ 
     ประเมิน 
4.  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงระบบประกันคุณภาพของหนวยงานท่ีไดผานการทบทวนและปรับปรุงแลว  
5.  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวาหนวยงานมีแนวทางที่ชัดเจนที่จะนําผลการประเมินตนเองและระบบประกันคุณภาพ 
    ไปใชปรับปรุงพัฒนาคุณภาพของหนวยงาน/สถาบันใหเกิดผลดี 
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มิติที่ 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏบิัติราชการ 

 
ประเด็นการประเมินผล :  ประสิทธิภาพการใชพลังงาน 
ตัวช้ีวัดที่    8    ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ 3 
คําอธิบาย  :  

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของหนวยงาน 

• จะพิจารณาจาก ความครบถวนของขอมูล ไดแก ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ขอมูลปริมาณ
การใชน้ํามันเชื้อเพลิง (ลิตร) ขอมูลพื้นฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงาน เชน เวลาที่ใหบริการ 
จํานวนบุคลากร พื้นที่ของอาคารที่ใหบริการ เปนตน และพิจารณาปริมาณพลังงานที่ใชจริง โดย
เปรียบเทียบกับปริมาณการใชพลังงาน ที่หนวยงานควรจะใชอยางเหมาะสมตามปจจัยที่มีผลตอการใช
พลังงานของหนวยงาน โดยใชขอมูลตามที่รายงานและจัดเก็บในฐานขอมูล http://eutility.kku.ac.th ของ
กองอาคารและสถานท่ี สํานักงานอธิการบดี โดยขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา กองอาคารและสถานท่ี
จะดําเนินการกรอกขอมูลให สวนขอมูลปริมาณการใชน้ํามันเชื้อเพลิงและขอมูลพื้นฐานสําหรับการจัดทํา
ดัชนีการใชพลังงาน หนวยงานตองดําเนินการกรอกขอมูลเอง ทั้งนี้รวมถึงขอมูลการใชโทรศัทพ และการใช
ไปรษณียดวย หากเดือนใดทางหนวยงานไมมีการใชขอมูลดังกลาวใหรายงานมายังกองอาคารและสถานที่ 

• โดยมีประเด็นการประเมินผล  แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้  

ประเด็นการประเมนิ น้ําหนกั 

1)  การกรอกขอมูลการใชพลังงานของหนวยงานในฐานขอมูลการใชพลังงานของมหาวิทยาลัย 
ที่สมบูรณ  ครบถวน ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

1 

2)  การมีมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง   1 

3)  มีผลลัพธจากมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของหนวยงาน 1 

หมายเหตุ  
กรณีที่หนวยงานใดไมมีขอมูลการใชพลังงาน  หรือไมสามารถประเมินผลการใชพลังงานได เนื่องจากมีการใชรวมกัน
หลายหนวยงาน  ใหวัดเฉพาะขอที่ 2 และ ขอที่ 3 (ใหมีคาน้ําหนักเทากัน คือรอยละ 1.50)    

 
สวนที่ 1 การกรอกขอมูลการใชพลังงานของหนวยงานในฐานขอมูลการใชพลังงานของมหาวิทยาลัย              
ที่สมบูรณ  ครบถวน ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

1 การกรอกขอมูลการใชพลังงานของหนวยงานในฐานขอมูลการใชพลังงานของมหาวิทยาลัยไม
สมบูรณ  ครบถวน ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

2 - 

3 - 

4 - 
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ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

5 การกรอกขอมูลการใชพลังงานของหนวยงานในฐานขอมูลการใชพลังงานของมหาวิทยาลัยที่
สมบูรณ  ครบถวน ภายในระยะเวลาที่กําหนด 

 
2)  การมีมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง  

ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

1 ยังไมมีมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง 

2 - 

3 - 

4 - 

5 มีมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง 

*มาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงาน เชน  การกําหนดระยะเวลาในการเปด-ปดไฟ  เปด-ปดแอร  การใช
ลิฟต  การรณรงคใหประหยัดน้ํา-ไฟ  การประหยัดน้ํามันเชื้อเพลิง  เปนตน  
 
3)  มีผลลัพธจากมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของหนวยงาน  

ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

1 ยังไมมีผลลัพธจากมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของหนวยงาน 

2 - 

3 - 

4 - 

5 มีผลลัพธจากมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงานของหนวยงาน 

*ผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการที่ไดดําเนินการตามมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงาน เชน  มีผลทําให
ปริมาณการใชพลังงานลดลง  บุคลากรยึดถือเปนแนวปฏิบัติในการประหยัดพลังงาน  ผูมารับบริการและผูมีสวนได        
สวนเสียปฏิบัติตามมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงาน  เปนตน 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน :  
 1.   รายละเอียดขอมูลการใชพลังงานของหนวยงาน 
 2.   มาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงาน   
 3.   ผลลัพธจากมาตรการรณรงคและสงเสริมการประหยัดพลังงาน 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ  
ตัวช้ีวัดที่      9     ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบกิจายเงินงบประมาณ 
                           9.1  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงนิงบประมาณ 
                              รายจายลงทุน 

 

หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  2 
คําอธิบาย  :  

• พิจารณาจากแบบจัดทําแผน/รายงานผลการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ที่ดิน  ส่ิงกอสรางประจําปงบประมาณ 
พ.ศ.  2552 (สงป 302/1) 

• หนวยงานท่ีไดรับอนุมัติจัดสรรงบประมาณการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ที่ดิน  ส่ิงกอสรางประจําปงบประมาณ          
พ.ศ.  2552 (สงป 302/1)  จะตองดําเนินการตามแผน 

• กรณีไมมีรายการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ที่ดิน  ส่ิงกอสราง ในปงบประมาณ พ.ศ.2552  ใหหนวยงาน              
ไปวัดผลการดําเนินงานในขอ 9.2  แทน  

• หรือ กรณีที่มีรายการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑ ที่ดิน  ส่ิงกอสราง ในปงบประมาณ พ.ศ.2552  หลายรายการ     
ใหกระจายคาน้ําหนักแตละรายการใหมีคาเทากัน หรือน้ําหนักหางกันได 0.01  เชน        
ที่ รายการ น้ําหนัก คะแนนท่ีได  คะแนนถวงน้ําหนัก 
1 รายการ...................................... 0.33   
2 รายการ...................................... 0.33   
3 รายการ...................................... 0.34   

รวม 1   

• เกณฑการประเมิน 
ระดับคะแนน เกณฑการประเมิน 

0 ไมเปนไปตามแผน  ชากวากําหนดมากกวา 4  เดือนขึ้นไป 

1 ไมเปนไปตามแผน  ชากวากําหนด 4 เดือน 

2 ไมเปนไปตามแผน  ชากวากําหนด 3 เดือน 

3 ไมเปนไปตามแผน  ชากวากําหนด 2 เดือน 

4 ไมเปนไปตามแผน  ชากวากําหนด 1 เดือน 

5 มีการใชจายตามแผน 
 

ระดับและเกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ 
  เปาหมาย 

1 2 3 4 5 

5 1 2 3 4 5 
 

ขอมูลที่ตองรายงาน :  
1.   รายการครุภัณฑ ที่ดิน  ส่ิงกอสรางที่ไดรับอนุมัติ และแผนการใชจายและการดําเนินการตามแผนการใชจาย  
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ตัวช้ีวัดที่    9       ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของอัตราการเบกิจายเงินงบประมาณ 
                            9.2 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนักของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณ  
                            กรณีที่หนวยงานไมมีงบประมาณรายจายลงทุน จะพิจารณาจากงบประมาณรายจาย               
                           ในภาพรวม 
 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  1 
คําอธิบาย  :  

• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายใน
ภาพรวมของหนวยงาน  เปนตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจายเงินของหนวยงาน ทั้งนี้ ไมรวม
งบประมาณที่ไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ  โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงิน
งบประมาณจากระบบ KKUF-MIS ของมหาวิทยาลัย 

• งบประมาณรายจายในภาพรวม หมายถึง งบประมาณแผนดินและงบประมาณเงินรายได  ทั้งนี้  ไมนับ
รวมงบบุคลากร (ขาราชการ ลูกจางประจํา พนักงานมหาวิทยาลัยเงินงบประมาณแผนดิน พนักงาน
มหาวิทยาลัยโดยใชงบประมาณเงินรายได ลูกจางชั่วคราว พนักงานในกํากับ)   

สูตรการคํานวณ : 

                                 =     ผลการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย    x 100 
                                        วงเงินงบประมาณรายจายในภาพรวม 

 
หมายเหตุ : การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจาย จะไมรวมงบประมาณท่ีสวนราชการประหยัดได และไมไดนํา

เงินดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ตอ ทั้งนี ้ขอใหหนวยงานรายงานวงเงนิงบประมาณ
ที่ประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการประเมินผล 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 3  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

87% 90% 93% 96% 99% 
 
แหลงขอมูลอางอิง :  
1. ขอมูลการรายงานการเบิกจายเงินที่ใชจริง อัตราการเบิกจาย ดําเนินการรายงานเปนรายเดือนโดยกองคลังและ 
หนวยงานเรงรดัและกํากับการเบิกจายใหเปนไปตามแผนการใชเงินของหนวยงานท่ีไดจัดทําและเสนอมหาวิทยาลัย
เพื่อรายงานตอสํานักงบประมาณแลว 
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ตัวช้ีวัดที่    10   ระดับความสําเร็จของการใชทรัพยากรรวมกัน  
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  4 
คําอธิบาย  :  

• หนวยงานไดมีการกําหนดใหมีการใชทรัพยากรตางๆ  รวมกันกับหนวยงานตางๆท้ังภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย  เพื่อใหการใชทรัพยากรเปนไปอยางคุมคาและเปนการประหยัดงบประมาณ 

• เปนการแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานที่จะบริหารทรัพยากรใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
โดยมีการใชทรัพยากรกับหนวยอื่นๆ 

• การใชทรัพยากรรวมกัน หมายถึง การที่หนวยงานมีการกําหนดแนวทางที่จะใชทรัพยากรที่มีอยูรวมกัน        
กับหนวยงานอื่นๆ และใหหมายความรวมถึงการใชบุคลากรรวมกันดวย 

• ทรัพยากร แบงออกเปน 5 ประเภท ดังนี ้
ประเภท ทรัพยากร 

1 คน  คณาจารยและบุคลากร  หมายความรวมถึงหลักสูตรดวย  
2 สถานที่ หองประชุม  หองเรียน  หองปฏิบัติการ เปนตน 
3 ครุภัณฑ ครุภัณฑทางการศึกษา ครุภัณฑทางการแพทย ครุภัณฑการวิจัย 
4 อุปกรณ อุปกรณสํานักงาน เครือ่งถายเอกสาร  เครือ่งฉายแผนใส  คอมพิวเตอรฯ 
5 อื่นๆ ทรัพยากรอ่ืนๆที่สามารถใชประโยชนรวมกันได เชน ยานพาหนะ    

• หนวยงานจะตองมีการใชทรพัยากรรวมกันอยางนอย 3 ประเภทขึ้นไป  

• การใชทรัพยากรคนรวมกัน หมายถึงการมีแผนในการใชบุคลากรรวมกัน ไดแก มีแผนในการจัดการเรียน
การสอนรวมกัน   การจัดทําหลักสูตรรวมกัน   การวิจัยและบริการวิชาการรวมกันแตจะตองเปนไปใน
ลักษณะของการจัดทําขอตกและวางแผนในการทํางานรวมกัน  (ไมนับรวมการทําผลงานวิจัยรวมกัน
ระหวางอาจารย/บุคลากรดวยกันเอง แตจะตองเปนความรวมมือระดับหนวยงาน) ตลอดจนมีการจัดทํา
กิจกรรมรวมกันโดยมีหลักฐานเปนลายลักษณอักษร   

• การใชทรัพยากรคนรวมกัน ไมนับบุคลากรหรืออาจารยทีถู่กเชิญไปเปนวิทยากรหรือผูเชี่ยวชาญท้ังภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัยที่ไมอยูในแผนการใหบริการวิชาการของหนวยงาน   

• เกณฑการประเมิน 

ขอ เกณฑการประเมิน หลักฐาน 

1 มีการประชุมปรึกษาหารือเพือ่กําหนดนโยบายและแผน
ในการใชทรัพยากรรวมกันในที่ประชุมหนวยงาน 

-รายงานการประชุม 
-แนวทางการใชทรัพยากร
รวมกัน 

2 มีการจัดทําประกาศหรือนโยบายแผนการใชทรัพยากร
รวมกัน 

-ประกาศหรือนโยบายที่แสดงให
เห็นวามีทรัพยากรอะไรบางที่จะ
สามารถใชรวมกันได 

3 มีการกําหนดขอตกลงหรือ MOU ในการใชทรัพยากร
รวมกันกับคณะ/หนวยงานอื่นๆภายในมหาวิทยาลัย  

-บันทึกขอตกลงหรือ MOUเปน
ลายลักษณอักษรระหวาง
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ขอ เกณฑการประเมิน หลักฐาน 

หนวยงาน/หนวยงาน หรือกบั
หนวยงานอื่นๆ 
-ระบุทรัพยากรท่ีจะใชรวมกัน 

4 มีการกําหนดขอตกลงหรือ MOU ในการใชทรัพยากร
รวมกันกับหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัยระดับจังหวัด
หรือระดับภูมิภาค  

-บันทึกขอตกลงหรือ MOUเปน
ลายลักษณอักษรระหวาง
หนวยงานกับองคกร/หนวยงาน
ระดับจังหวัดหรือภูมิภาค 
-ระบุทรัพยากรท่ีจะใชรวมกัน 

5 มีการกําหนดขอตกลงหรือ MOU ในการใชทรัพยากร
รวมกันกับหนวยงาน/องคกรภายนอกมหาวิทยาลัย
ระดับชาติ เชน สกอ. สกว. เปนตน  

-บันทึกขอตกลงหรือ MOUเปน
ลายลักษณอักษรระหวาง
หนวยงานกับองคกร/หนวยงาน
ระดับชาติ 
-ระบุทรัพยากรท่ีจะใชรวมกัน 

 
 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน : ขอ 

ระดับ 
  เปาหมาย 

1 2 3 4 5 

4 - 1 2 3 4-5 

 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.  รายงานการประชุม 
2.  แนวทางการใชทรัพยากรรวมกัน 
3.  ประกาศหรือนโยบายที่แสดงใหเห็นวามีทรัพยากรอะไรบางที่จะสามารถใชรวมกันได 
4.  บันทึกขอตกลงหรือ MOU เปนลายลักษณอักษรระหวางหนวยงานหรอืกับหนวยงานอื่นๆ 
5.  บันทึกขอตกลงหรือ MOU เปนลายลักษณอักษรระหวางหนวยงานกับองคกร/หนวยงานระดับจังหวัด 
     หรอืภูมิภาค 
6.  บันทึกขอตกลงหรือ MOU เปนลายลักษณอักษรระหวางหนวยงานกับองคกร/หนวยงานระดับชาติ 
7.  ระบุทรัพยากรท่ีจะใชรวมกัน  3 ประเภทขึ้นไป 
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มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาสถาบัน 
 

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา 
ตัวช้ีวัดที่    11     ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการองคกร  
 

หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  4 
คําอธิบาย  :  

• นโยบายการกํากับดูแลตนเองท่ีดีนั้น เปนเรื่องที่หนวยงานจะตองใหความสําคัญเพื่อใหการดําเนินงาน             
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลและการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยมีการบริหารที่ดี มีความโปรงใส  
ตรวจสอบได และคํานึงถึงความรับผิดชอบและเปนธรรมตอผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย โดยในทางปฏิบัติ          
การกํากับดูแลกิจการตามหลักสากลจะดําเนินการโดยผาน หนวยงานกรรมการองคกร  ซึ่งมีบทบาทสําคัญ
ในการผลักดันการกําหนดนโยบาย แผนงาน และกลยุทธในการดําเนินงานเพื่อใหฝายบริหารและคณาจารย
มีการดําเนินงานตามนโยบายและเปาหมายของมหาวิทยาลัยใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล               
ภายใตระบบการทํางานที่ดีและมีระบบตรวจสอบการทํางานตามภารกิจของสถาบัน ตลอดจนจัดใหมีการ
ติดตามและประเมินผลการทํางานอยางตอเนื่องเพื่อปรับปรุงการทํางานและพัฒนาการทํางานที่ดียิ่งขึ้น 
ดังนั้น บทบาทของหนวยงานในการกํากับดูแลตนเองที่ดี  จึงสงผลตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย
โดยตรง 

• พิจารณาระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการองคกรในภาพรวมของหนวยงานและคณะกรรมการ
ประจําหนวยงาน 

เกณฑการประเมิน 
ขอ ประเด็นการประเมินผล 

หนวย
นับ 

น้ํา 
หนัก 1 2 3 4 5 

1 รอยละของการจัดประชุมคณะกรรมการ
ประจําหนวยงานตามแผน 

รอยละ 0.70 80 85 90 95 100 

2 รอยละของคณะกรรมการประจําหนวยงาน      
ท่ีเขารวมประชุม 

รอยละ 0.70 65 70 75 80 85 

3 มีการเผยแพรรายงานการประชุมและมติท่ี
ประชุมของคณะกรรมการประจําหนวยงาน
ใหบุคลากรและผูมีสวนไดสวนเสียรับทราบ
เปนประจํา   

ชองทาง 0.70 0 - 1 - 2 

4 ระดับความสําเร็จของการจดัทํารายงาน
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2551  

ระดับ 0.70 พ.ค. เม.ย. มี.ค. ก.พ. ม.ค. 

5 ระดับความสําเร็จของการรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2552  รอบ 6-9-12 เดือน 

ระดับ 1.20 1 2 3 4 5 

รวม 4  
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• พิจารณาระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการองคในภาพรวม ดังนี้ 

• รอยละของการจัดประชุมคณะกรรมการประจําหนวยงานตามแผน พิจารณาจากจํานวนครั้งของ                   
การจัดประชุมคณะกรรมการประจําหนวยงานท่ีกําหนดไวตามแผน ในปงบประมาณ พ.ศ.2552 

• รอยละของคณะกรรมการประจําหนวยงานที่เขารวมประชุม พิจารณาจากจํานวนคณะกรรมการประจํา
หนวยงานท่ีเขารวมประชุมในแตละครั้งเทียบจํานวนคณะกรรมการประจําหนวยงานท้ังหมด 

• มีการเผยแพรรายงานการประชุมและมติที่ประชุมของคณะกรรมการประจําหนวยงานใหบุคลากร                
และผูมีสวนไดสวนเสียรับทราบเปนประจํา  โดยพิจารณาจํานวนชองทางในการเผยแพรรายงานการ
ประชุม เชน บันทึกขอความ หนังสือเวียน  เว็บไซต เปนตน 

• ระดับความสําเร็จของการจัดทํารายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.2551 พิจารณาจากการจัดทํารายงาน
ประจําป พ.ศ.2551 และดําเนินการแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนดแลวจัดสงใหสํานักงานประเมิน              
และประกันคุณภาพ       

• ระดับความสําเร็จของการรายงานผลการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  รอบ 6-9-12 เดือน 
พิจารณาจากการรายงานผลการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 ที่ครบถวนและทันเวลา 

• เอกสารประกอบการรายงานผลการปฏิบัติราชการที่ครบถวนไดแก  1) SAR-CARD 2) SAR-Report              
3) แบบฟอรมรายงานขอมูลเชิงปริมาณ 4) กรอกขอมูลผานโปรแกรม e.sar.kku.ac.th 5) CD ไฟลขอมูล 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 รายงานผลการปฏิบัติราชการไมครบ 3 ครั้ง  

2 รายงานผลการปฏิบัติราชการครบ 3 ครั้ง แตสงลาชา/เอกสารไมครบถวนสมบูรณ 

3 รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ ครัง้ที่ 1 (8 เมษายน 2552)  ขอมูลครบถวนสมบูรณ 

4 รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ ครัง้ที่ 1 (8 กรกฎาคม 2552) ขอมูลครบถวนสมบูรณ 

5 รายงานผลการปฏิบัติราชการฯ ครัง้ที่ 1 (8 ตุลาคม 2552) ขอมูลครบถวนสมบูรณ 

 

• ตารางสรุปคะแนน :  

ขอ ประเด็นการประเมินผล 

หนวยนับ น้ําห
นัก 

คะแนน 
ที่ไดรับ 

(1-5) 

คะแนนนถวง
น้ําหนัก 

(คะแนนที่ไดรับ X 
น้ําหนัก) 

1 รอยละของการจัดประชุมคณะกรรมการประจาํ
หนวยงานตามแผน 

รอยละ 0.70   

2 รอยละของคณะกรรมการประจําหนวยงานท่ีเขารวม
ประชุม 

รอยละ 0.70   

3 มีการเผยแพรรายงานการประชุมและมติที่ประชุม
ของคณะกรรมการประจําหนวยงานใหบุคลากร 
และผูมีสวนไดสวนเสียรับทราบเปนประจํา   

ชองทาง 0.70   
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ขอ ประเด็นการประเมินผล 

หนวยนับ น้ําห
นัก 

คะแนน 
ที่ไดรับ 

(1-5) 

คะแนนนถวง
น้ําหนัก 

(คะแนนที่ไดรับ X 
น้ําหนัก) 

 
4 ระดับความสําเร็จของการจัดทํารายงานประจําป

งบประมาณ พ.ศ.2551  
ระดับ 0.70   

5 ระดับความสําเร็จของการรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552   
รอบ 6-9-12 เดือน 

ระดับ 1.20   

รวม 4   
 
ขอมูลที่ตองรายงาน :  
1.  แผนการจัดประชุมคณะกรรมการประจาํหนวยงานและการดําเนินการตามแผน 
2.  จํานวนคณะกรรมการประจําหนวยงานท่ีเขารวมประชุม 
3.  การเผยแพรรายงานการประชุมและมติที่ประชุมของคณะกรรมการประจําหนวยงานใหบุคลากรและ 
     ผูมีสวนไดสวนเสียรับทราบเปนประจํา   
4.  รายงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.2551  
5.  การรายงานผลการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  รอบ 6-9-12 เดือน 
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ระเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา 
ตัวช้ีวัดที่  13  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร 
                     13.2 รอยของบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูทักษะทางวิชาการและวิชาชีพ 
 
หนวยวัด : รอยละ 
น้ําหนัก : รอยละ 2 
คําอธิบาย  :  

• การพัฒนาความรูและทักษะทางวิชาการวิชาชีพ หมายถึง การสงบุคลากรไปศึกษาตอ ไปอบรม สัมมนาหรือ
ศึกษาดูงาน  

• กรณีการฝกอบรมท่ีหนวยงานจัดขึ้นเอง จะตองมีกระบวนการประเมินผลโครงการ  การประเมินความรู
ความสามารถของผูเขารับการฝกอบรม  การประเมินผลความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรม   

• ไมนับการจัดกิจกรรมฝกอบรมท่ีหนวยงานจัดขึ้นเองโดยมีบุคลากรของหนวยงานเปนวิทยากร  ยกเวน กรณีมี
การฝกอบรมใหความรูเฉพาะดานซึ่งตองอาศัยบุคลากรภายในหนวยงาน  แตจะตองมีหลักฐานที่สามารถเช่ือถือ
ได  เชน ใบลงชื่อเขารับการฝกอบรม  การประเมินผลผูเขารับการฝกอบรม  ใบประกาศนียบัตร เปนตน    

• ใหแจงนับบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู และทักษะในวิชาชีพ ทั้งในประเทศ                  
และตางประเทศ ในปงบประมาณ พ.ศ.2552 เปนรายบุคคล 

• บุคลากรสายสนับสนุน หมายถึงบุคลากรสายสนับสนุนทุกประเภท ไดแก ขาราชการ พนักงาน  ลูกจางประจํา  
ลูกจางชั่วคราว  ลูกจางโครงการ และอื่นๆที่มีสัญญาจางและมีอายุการทํางานต้ังแต  9 เดือนขึ้นไป 

 

สูตรการคํานวณ : 

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะ 
ในวิชาชีพทั้งในและตางประเทศในปการศึกษา 2550 

 
 

จํานวนบคุลากรสายสนับสนนุทั้งหมดในปการศึกษา 2550 

 
X  100 

 
ระดับและเกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ    

  เปาหมาย 
        1         2         3       4        5 

90  % 80  % 85  % 90  % 95  % 100  % 

 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.  จํานวนและรายชื่อบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะทางวิชาการและวิชาชีพ 
     ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552  
2.  หลักฐานท่ีสามารถเชื่อถือได  เชน ใบลงชื่อ   ใบประกาศนียบัตรเปนตน  
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ตัวช้ีวัดที่  14  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 
หนวยวัด : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก : รอยละ  10 
คําอธิบาย  :  

• ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง ความสําเร็จที่หนวยงานนํา
เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน ไปใชเปนกรอบแนวทางในการประเมินองคกรดวย
ตนเอง (Self-Assessment) และเปนบรรทัดฐานของการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของ
หนวยงาน เพื่อปรับปรุงองคกรและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของหนวยงานตอไป  

• หนวยงานไดดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามตัวชี้วัดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 โดยไดมีการประเมินองคกรตามแนวทางการบริหารจัดการแบบ “ADLI” เพื่อตรวจสอบวาหนวยงาน
มีการดําเนินการบริหารจัดการในแตละขอคําถามตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐอยางมีระบบ
แบบแผน (Approach) นําไปใชอยางทั่วถึง (Deployment) เกิดการเรียนรู (Learning) และบูรณาการ
เชื่อมโยงสอดคลองกัน (Integration) ซึ่งทําใหหนวยงานไดทราบจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุง พรอม
ทั้งดําเนินการปรับปรุงองคกรในระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2551 ดวย  

• การดําเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 จะมุงเนนให
หนวยงานปรับปรุงองคกร โดยการวัดความสําเร็จของการดําเนินการและผลลัพธของแผนพัฒนาองคการ3 
(Improvement Plan) เปนสําคัญ ซึ่งจะสงเสริมใหแตละหนวยงานมีความเขาใจและนําเครื่องมือการบริหาร
จัดการท่ีเหมาะสมมาใชเพื่อปรับปรุงและพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง รวมถึงสามารถดําเนินการตาม
แผนพัฒนาองคการไดอยางมีประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการไดอยางเปนระบบ 

• เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานเปนกรอบการประเมินที่สามารถบงชี้ระดับ
ความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการของหนวยงาน ซึ่งเปนแนวทางปฏิบัติ ที่สอดคลองกับ
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี และสะทอนใหเห็นถึงระดับการพัฒนาของหนวยงานใน
ระดับที่กระบวนการหรือระบบเริ่มใชไดผล ดังนี้ 

o มีกระบวนการ /ระบบที่มีประสิทธิภาพและทําอยางเปนระบบเพื่อรองรับกิจกรรม          
ในหัวขอที่ประเมิน  (Approach) 

o กระบวนการ/ระบบ เปนที่เขาใจยอมรับ และเริ่มมีบทบาทสนับสนุนกระบวนการ/กิจกรรม
ในกิจกรรมดานนี้ (Deployment)  

o องคกรเริ่มมีการประเมินประสิทธิผลของกระบวนการ/ระบบ ของกิจกรรมดานนี้ อาจมีการ
ปรับปรุงใหกระบวนการ/ระบบ ใหดีขึ้นบาง (Learning) 

o กระบวนการ/ระบบ เกี่ยวกับกิจกรรมดานนีส้อดรับ สนับสนุนกิจกรรมระดับสําคัญของ
องคกรทีร่ะบุไวในภารกิจ/ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ (Integration) 

 
 

                                                 
หมายเหตุ : เปล่ียนชื่อจาก แผนปรับปรุงองคกร เปน แผนพัฒนาองคการ เพ่ือใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ
ราชการไทย พ.ศ. 2551 - พ.ศ. 2555 
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• เกณฑการประเมินผล  พิจารณารอยละของการผานเกณฑพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐาน  หมวดที่ 1  การนําองคการ  และหมวดที่  2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร   ดังนี้  

เกณฑการใหคะแนน การประเมินผล น้ําหนัก 
(รอยละ) 1 2 3 4 5 

รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพืน้ฐานในหมวดที่  1 การนําองคการ  (3ขอ) 

3 60 70 80 90 100 

รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐระดับพืน้ฐานในหมวดที่  2 การวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร  (7 ขอ) 

7 60 70 80 90 100 

รวม 10  
 

• เกณฑพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน  หมวดที่ 1  การนําองคการ   มีทั้งหมด              
6  ขอ แตใหคณะดําเนินการประเมินตนเองตามเกณฑฯ จํานวน  3  ขอ คือ LD4 ,LD5, LD6   ดังนี้   

ผลการ
ดําเนินงาน 

รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอยละ) 

 
ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการ 

ที่ครบถวน ยังไม
ครบ 
ถวน 

ครบ 
ถวน 

LD 
4 

สภามหาวิทยาลัยและผูบริหาร
ของสถาบัน ตองกําหนด
ตัวชี้วัดท่ีสําคัญ และกําหนดให
มีระบบการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินการ 
สําหรับใชในการทบทวนผลการ
ปฏิบัติงานและนําผลการ
ทบทวนดังกลาวมาจัดลําดับ
ความสําคัญ เพื่อนําไปใชใน
การปรับปรุงการดําเนินงาน
ของสถาบันใหดีขึ้น 

1 A  แนวทาง/วิธีการในการกําหนดตัวชี้วัด
ที่สําคัญที่ผูบรหิารใชในการติดตาม
ประเมินผล ซึ่งตัวชี้วัดท่ีสําคัญควร
ประกอบดวย 

- ตัวชี้วัดในการติดตามประเมินผล 
   การดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

 -  ตัวชี้วัดในการบรรลุพันธกจิหลัก 
 -  ตัวชี้วัดเกี่ยวกับกระบวนการที่   
     สรางคุณคา 
 - ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ 
 - ตัวชี้วัดของแผนงาน/โครงการ 

 แผนในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ซึ่งประกอบดวย  

- แนวทางในการประเมิน 

- กรอบระยะเวลา  
- ผูรับผิดชอบในการประเมินผล  

- ตัวชี้วัดท่ีสําคัญ 
 แนวทาง/ปจจัยที่ใชในการนําผลการ

ทบทวนมาจัดลําดับความสําคัญเพื่อ
ปรับปรุงการดําเนินงานของสถาบันฯให
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ผลการ
ดําเนินงาน 

รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอยละ) 

 
ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการ 

ที่ครบถวน ยังไม
ครบ 
ถวน 

ครบ 
ถวน 

ดีขึ้น 
D  ตัวชี้วัดท่ีสําคัญที่ผูบรหิารใชในการ

ติดตามประเมินผล  
 รายงานผลการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ 
 รายงานผลการจัดลําดับความสําคัญ

ของผลการทบทวนที่จะนํามาปรับปรุง
การดําเนินงาน 

  

L  มีการทบทวนและปรับปรุงแนวทางใน
การกําหนดตัวชี้วัดและแผนการประเมิน
เพื่อใหผลการดําเนินการดีขึ้น 

  

I  แสดงใหเห็นถงึผลการปฏิบัติงานท่ีดี
ขึ้นอันเกิดจากการทบทวนผลการ
ดําเนินงาน 
 

  

A  แนวทาง/วิธีการในการกําหนดหรือ
ทบทวนนโยบายการกํากับดูแลตนเองที่
ดีและการกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษา 
 มีระบบการกํากับดูแลตนเองที่ดีที่ทํา

ใหเกิดการควบคุมและการตรวจสอบ 
 แนวทาง/ชองทางในการสื่อสาร

นโยบายในการกํากับดูแลองคการ 
 มีการแตงต้ังหรือปรับปรุงบทบาทของ

คณะกรรมการการดําเนินการตาม
จรรยาบรรณวชิาชีพคณาจารยประจํา
ของสถาบัน 

  LD5 สภามหาวิทยาลัยตองมีการ
กําหนดระบบการกํากับดูแล
ตนเองที่ดีของ
สถาบันอุดมศึกษา
(Organizational  
Governance)หรืออัตตาภิบาล
(Self  Governance)เพื่อเปน
แนวทางในการดําเนินงานของ
สถาบัน และเพื่อใหการ
ดําเนินการบรรลุผล 

1.00 

D  แสดงรายละเอียดการดําเนินการตาม
ระบบการกํากับดูแลตนเองทีดี่ 
 มีการจัดทําคูมือจรรยาบรรณวิชาชีพ

คณาจารยและประกาศใชอยางเปน
ทางการเพื่อใหคณาจารยและผูเกี่ยวของ
รับทราบ 
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ผลการ
ดําเนินงาน 

รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอยละ) 

 
ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการ 

ที่ครบถวน ยังไม
ครบ 
ถวน 

ครบ 
ถวน 

L  ผลการติดตามประเมินผลการ
ดําเนินการตามระบบการกํากับองคการ
ที่ดี เพื่อนําผลไปปรับปรุงนโยบายและ
แนวทางการดําเนินดังกลาว 

  

I  แสดงใหเห็นถงึความสอดคลองของ
นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี กับ
วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยมหลักของ
สถาบันฯ 

  

A  มาตรการ/วิธีการในการจัดการ
ผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นกับสังคมอาจ
จัดทําเปนแผนภาพ(Flow Chart)ของ
กระบวนการ 

  

D  รายงานผลการจัดการผลกระทบทาง
ลบที่เกิดขึ้นกับสังคม 

  

L  มีการทบทวนวิธีการในการจัดการ
ผลกระทบ เพือ่ปรับปรุงแนวทาง/
มาตรการ/วิธีการดําเนินการ 

  

LD6 ผูบริหารของสถาบันอุดมศึกษา
ตองกําหนดใหมีวิธีการหรือ
มารตการในการจัดการ
ผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นตอ
สังคม อันเปนผลมาจากการ
ดําเนินการของสถาบัน รวมทัง้
ตองนําวิธีการหรือมาตรการที่
กําหนดไวไปปฏิบัติ 

1.00 

I  แสดงประโยชนของการจัดการ
ผลกระทบทางลบของสถาบันฯ ที่สงผล
ตอสถาบันฯ 

  

รวม 3    
 

• เกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวดที่  2  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร 

รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

SP1 สถาบันอุดมศึกษาตองมีการ
กําหนดขั้นตอน/กิจกรรม และ
กรอบเวลาที่เหมาะสม รวมถึง มี
การระบุผูรับผดิชอบอยางชัดเจน
ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
4 ป และแผนปฏิบัติราชการ
ประจําป โดยมุงเนนที่จะผลักดัน

1 A  มีการจัดทําแผนภาพ (Flowchart) 
ของการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 
ป และแผนปฏบิัติราชการประจําป 
เปนลายลักษณอักษร 
 ระบุแตละขั้นตอนของกระบวนการอยาง
ชัดเจน 
 ระบุกรอบเวลาในแตละขั้นตอนอยาง

ยังไม
ครบ 
ถวน 

ครบ 
ถวน 
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

ชัดเจน 
 ระบุผูรับผิดชอบในแตละขั้นตอนอยาง
ชัดเจน 

D  แสดงการถายทอดคาเปาหมาย 
(cascading) ระหวางแผนการ
บริหารราชการแผนดิน แผนปฏิบัติ
ราชการของกระทรวงและกลุม
ภารกิจ แผนปฏิบัติราชการ 4 ป 
และแผนปฏิบติัราชการประจําป 
 แสดงใหเห็นถงึการมีสวนรวมของ
บุคลากร โดยเฉพาะอยางยิ่งการมี
สวนรวมของผูบริหารในทุกระดับ 

  

L  แสดงใหเห็นถงึการปรับปรุง
กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติ
ราชการใหดีขึ้นจากเดิม 
 สามารถแสดงใหเห็นถึงการนาํเรื่อง
เหลานี้ไปใชปรับปรุงกระบวนการ
จัดทําแผนปฏิบัติราชการ 
o ผลการประเมินจากผูประเมิน
ภายนอกองคการ 

o ผลการประเมินจากผูประเมิน
ภายในองคการ  

  

ใหบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ และ
คานิยมหลังของสถาบัน บรรลุ
เปาหมายตามแผนการบริหาร
ราชการแผนดิน แผนปฏิบัติ
ราชการของ
กระทรวงศึกษาธิการและ
สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

I  กลยุทธหลักท่ีกําหนด ตองแสดงให
เห็นถงึความสอดคลองตามที่ระบุไว
ในลักษณะสําคัญขององคกร ป 
2551 ดังนี ้
o แสดงใหเห็นถงึกลยุทธที่
รองรับความทาทายที่สําคัญของ
องคกร ครอบคลุมทั้งดานพันธกิจ 
ดานปฏิบัติการ ดานทรัพยากร
บุคลากร 

o แสดงใหเห็นถงึกลยุทธที่
ตอบสนองความตองการของ
ผูรับบริการ 
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

A  มีกระบวนการรวบรวมขอมูล ในแตละ
ประเภทขอมูลที่ใชอยางชัดเจน 
 มีกระบวนการวิเคราะหขอมูล ในแต
ละประเภทขอมูลที่ใชอยางชัดเจน 

  SP2 ในการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ
ของสถาบันอุดมศึกษา(4 ป และ 
1 ป) ตองมีการนําปจจัยทั้ง
ภายในและภายนอกที่สําคัญและ
สอดคลองกับสภาพแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลงไป มาใช
ประกอบการวิเคราะห อยางนอย
ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ 
และคานิยมหลักของสถาบัน 
ความตองการของผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย ผลการ
ดําเนินงานที่ผานมา กฎหมาย 
ระเบียบ โครงสรางและจุดเนน
ของสถาบัน และความเส่ียงใน
ดานตางๆ  

1 

D  แสดงใหเห็นถงึปจจัยภายในและ
ภายนอกที่นํามาใชประกอบการ
วางแผนฯ อยางนอยประกอบดวย 
o วิสัยทัศน พันธกิจ และคานิยม 
   หลักของสถาบัน 
o ความตองการของผูรับบริการ 
   และผูมีสวนไดสวนเสีย 
o ความเส่ียงในดานการเงิน สังคม 
   และจริยธรรม 
o กฎหมาย ระเบียบ โครงสราง 
   และจุดเนนของสถาบัน 
o ปจจัยอื่น ๆ ทีม่ีผลตอ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานของสถาบัน 

 แสดงประเภทขอมูลในแตละปจจัย
ภายในและภายนอกที่ใช
ประกอบการวางแผนฯ ไดอยาง
ชัดเจน 
 สามารถแสดงใหเห็นถึงวิธีการ
รวบรวมและวิเคราะหขอมูลและ
สารสนเทศที่เหมาะสม ไดแก 

o ขอมูลที่นํามาใชเปนขอมูล 
    ปจจุบัน 
o การรวบรวมขอมูลตอง 

             ครอบคลุมทุกหนวยงาน 
    ที่เกี่ยวของ 
o แสดงใหเห็นถงึการวิเคราะห 

ที่เหมาะสมกับประเภท  
ขอมูล 
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

L  แสดงใหเห็นถงึการปรับเปลี่ยน/
เพิ่มเติมปจจัย (ประเภทขอมูล) ที่
นํามาใชประกอบการวางแผน  

  

I  สามารถแสดงใหเห็นวาการจดัทํา
แผนปฏิบัติราชการ ที่วิเคราะหถึง
ความเส่ียงดานการเงิน สังคม และ
จริยธรรม กฎหมาย ขอบังคบั และ
ดานอื่น ๆ ไดถูกนําไปใชในการ
จัดทําแผนธรรมาภิบาล หรือ
นโยบายการกํากับดูแลองคการท่ีดี 

  

SP3 สถาบันอุดมศึกษาตองมีการ
วางแผนกลยุทธดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับ
แผนปฏิบัติราชการ 4 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําป ของ
สถาบัน รวมทัง้ มีการวางแผน
เตรียมการจัดสรรทรพัยากรอ่ืนๆ
เพื่อรองรับการดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติราชการ 

1 A  มีแผนกลยุทธดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล อยางนอยตอง
ครอบคลุมในแตละดาน ดังนี้ 
o แผนการวางแผนและบรหิาร

กําลังคน 
o แผนพัฒนาบคุลากร 
o แผนการบริหารทรัพยากร

บุคลากรท่ีมีทักษะหรือ
สมรรถนะสูง ในสายงานหลัก 

o แผนการพัฒนาเทคโยโลยี
สารสนเทศดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

  

A  สามารถแสดงใหเห็นถึงวิธีการหรอื
ชองทางที่ผูบรหิารใชในการส่ือสาร
และสรางความเขาใจในการปฏิบัติ
ตามแผน ใหกบับุคลากร  

  SP4 สถาบันอุดมศึกษาตองมีระบบ
การส่ือสาร เพื่อถายทอด
นโยบายทิศทางการดําเนินงาน 
รวมถึงแผนปฏิบัติราชการ และ
เปาหมายของสถาบันใหกับ
บุคลากรในระดับตางๆเพื่อใหมี
การถายทอดแผนไปสูการปฏิบัติ
ไดอยางบรรลุผลตามเปาหมายที่
กําหนด 

1 

D  การส่ือสารและสรางความเขาใจใน
การปฏิบัติตามแผน ตองครอบคลุม
ประเด็น 

o การถายทอดกลยุทธองคกร
ไปสูการจัดทําแผนปฏิบัติการ 

o การปฏิบัติตามแผนงาน/
โครงการ 
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

o ตัวชี้วัดของแตละแผนปฏิบัติ
การ 

o บทบาทหนาที่ของบุคลากร
ตอการบรรลุเปาหมายองคกร 

L  สามารถแสดงใหเห็นถึงวิธีการหรอื
ชองทางที่บุคลากรใชในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู แลกเปลี่ยน
ประสบการณในการทํางาน 
 แสดงใหเห็นถงึกิจกรรมในการ
แลกเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติที่ดีในการ
นําแผนไปสูการปฏิบัติ ภายใน
สถาบัน 

  

A  มีการจัดทําแผนที่ยุทธศาสตร 
(strategy map) ระดับสถาบัน 
 มีกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของหนวยงานระดับคณะ/
สํานัก (ทุกคณะ/สํานัก) ที่แสดงให
เห็นถงึการถายทอดตัวชี้วัดและ
เปาหมายลงสูระดับหนวยงาน 
  มีกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการในระดับบุคคล (อยางนอย 1 
คณะ/สํานัก) ที่แสดงใหเห็นถงึการ
ถายทอดตัวชี้วัดและเปาหมายลงสู
ระดับบุคคล  
 มีแนวทางการติดตามความกาวหนา
และรายงานผล 
 มีแผนการจัดระบบการถายทอด
ตัวชี้วัดและเปาหมายระดับกรมสู
ระดับสํานัก/กองและระดับบุคคล 
(Gantt Chart) 

  SP5 สถาบันอุดมศึกษาตองมีการ
ถายทอด(cascading)ตัวชี้วัดและ
เปาหมายระดับสถาบันลงสูระดับ
คณะ/สํานัก(คณะ/สํานัก)และ
ระดับบุคคลอยางนอย 1 คณะ/
สํานักรวมทั้ง มีการจัดทํา
ขอตกลงการปฏิบัติงานเปนลาย
ลักษณอักษรอยางชัดเจน เพือ่ให
สอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน
กับเปาประสงคเชิงยุทธศาสตร 

1 

D  มีการจัดทําขอตกลงในการ
ปฏิบัติงานอยางเปนลายลักษณ
อักษรในทุกระดับที่มีการถายทอด
ตัวชี้วัด 
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

 สามารถแสดงใหเห็นถึงวิธีการหรอื
ชองทางที่ใชในการส่ือสารตัวชี้วัดท่ี
ทําการถายทอดลงสูระดับคณะ/
สํานักและระดับบุคคล 

L  มีการจัดทําระบบรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อติดตามผลเปาหมาย
ความสําเร็จของการดําเนินการ 

  

I  มีการเชื่อมโยงระหวางผลการ
ประเมินการปฏิบัติงานตามขอตกลง
ในการปฏิบัติงานกับระบบแรงจูงใจ 

  

A  มีการจัดทํารายละเอียดของ
แผนงาน/โครงการ ซึ่งตอง
ประกอบดวย 

o ระยะเวลาดําเนินการในแต
ละกิจกรรม 

o ผูรับผิดชอบในแตละ
แผนงาน/โครงการ 

o การจัดสรรงบประมาณ และ
ทรัพยากรดานอื่น ๆ 

  

D  มีรายงานผลการปฏิบัติราชการของ
คณะ/สํานัก หรือรายงานการ
ประเมินตนเองที่มีสาระสําคัญ
ครอบคลุมแผนและผลการปฏิบัติ
ราชการ 
 มีรายงานการประชุมหรือบนัทึกการ
ประชุมสภามหาวิทยาลัย 

   ขอนแกนหรอืคณะกรรมการท่ี
เกี่ยวของ 
 มีหลักฐานที่แสดงรายละเอียด
กระบวนการติดตามและประเมินผล
การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

  

SP6 สถาบันอุดมศึกษาตองมีระบบ
การติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการ โดยจดัทําเปนรายงาน
ผลการปฏิบัติราชการของคณะ/
สํานัก และแสดงใหเห็นถึง
กระบวนการและผลที่เกิดขึ้นจาก
การปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อ
บรรลุเปาหมายที่กําหนด 

1 

L  มีเอกสาร/หลักฐานอื่นทีแ่สดงถึง
กระบวนการทํางานในการปรับปรุง
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การดําเนินงานเพื่อบรรลุเปาหมายที่
กําหนดของสถาบัน/คณะ/สํานัก 
รวมทั้ง หลักฐานอื่นที่ยนืยัน
ผลสําเร็จจากการปรับปรุงการ
ดําเนินงานดังกลาว 

A  หลักฐานที่แสดงถึงกระบวนการ
ดําเนินงานเพื่อวิเคราะหความเส่ียง
ในระดับสถาบันและระดับคณะ/
สํานัก โดยเฉพาะการบริหารความ
เส่ียงในเรื่องเกีย่วกับนโยบายการ
กํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาท่ีดีที่
สภามหาวิทยาลัยกําหนด 
 ประกาศหรือคําส่ัง แตงต้ัง
คณะกรรมการหรือคณะทํางาน หรือ
การมอบหมายบุคคลหรอืคณะ
บุคคลใหรับผิดชอบดําเนินการใน
การวิเคราะหและจัดทําแผนบริหาร
ความเส่ียง 

  SP7 สถาบันอุดมศึกษาตองมีการ
จัดทําแนวทางการบริหารความ
เส่ียงในระดับสถาบันที่ชัดเจน
และสามารถนําไปประกอบการ
จัดทําแผนบริหารความเส่ียงใน
ระดับคณะ/สํานัก ไดโดย
ครอบคลุมสาระสําคัญเรื่องความ
เส่ียงดานกลยุทธ ดานการ
ดําเนินงาน ดานธรรมาภิบาล 
และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1 

D  รายงานผลการวิเคราะหความเส่ียง
ของสถาบัน/คณะ/สํานัก เพื่อนํามา
จัดแผนบรหิารความเส่ียง 
 แผนบริหารความเส่ียงของสถาบัน/
คณะ/สํานัก แผนการวิเคราะหความ
เส่ียง หรอืแผนการวิเคราะห
ผลกระทบ หรอืแผนอื่นๆทีค่รอลค
ลุมสาระสําคัญตามคําอธิบายขางตน 
ซึ่งไดรับความเห็นชอบหรอืผานการ
พิจารณาจากผูมีอํานาจ 
 มีการนําแผนบริหารความเส่ียงในแต
ละดานที่กําหนดไปปฏิบัติ 
 สามารถแสดงใหเห็นถึงวิธีการหรอื
ชองทางที่ใชในการส่ือสารการนํา
แผนบริหารความเส่ียงไปปฏิบัติ 
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รหัส แนวทางการดําเนินการ 

น้ํา 
หนัก 
(รอย
ละ) 

ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่
ครบถวน 

ผลการ
ดําเนินงาน 

L  มีการสรุปผลการดําเนินงานตาม
แผนบริหารความเส่ียง และนําเสนอ
ผูบริหารไตรมาสละ 1 ครั้ง อยาง
นอย 2 ไตรมาส 
 มีการจัดทํารายงานสรุปผลการ
ดําเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง 
เมื่อส้ินปงบประมาณ  

  

รวม 7    

 
หมายเหตุ :  เกณฑการประเมิน PMQA ระดับพื้นฐาน  ของหนวยงาน  มีผูที่เกี่ยวของ ดังนี้  
- สภามหาวิทยาลัย  ใหหมายถึงคณะกรรมการประจําหนวยงาน หรือคณะกรรมการบริหารสูงสุดของหนวยงาน 
- ผูบริหารสถาบัน  ใหหมายถึง ผูบริหารหนวยงาน   
- สถาบัน ใหหมายถึง หนวยงาน  
 
 
ขอมูลที่ตองรายงาน : 
1.  แบบฟอรมการประเมินตนเองตามเกณฑ PMQA ขั้นพ้ืนฐาน 
2. รายงานผลการดําเนินงานตามเกณฑ PMQA ขั้นพื้นฐาน  
3. รายงานการประเมินตนเองตามเกณฑ PMQA ป  2552 
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ภาคผนวก 
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 แบบฟอรมคํารับรองการปฎิบัติราชการ 
 

 
คํารับรองการปฏิบัติราชการ 

..........(ชื่อหนวยงาน/หนวย).........มหาวิทยาลัยขอนแกน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 
 
1. คํารับรองระหวาง 
 
       รองศาสตราจารยสุมนต  สกลไชย    อธิการบดีมหาวิทยาลัยขอนแกน   ผูรับคํารับรอง 
 
                และ 
 
        ......(ชื่อผูบริหารหนวยงาน/หนวยงาน).......   ........(ตําแหนง)............ผูทําคํารับรอง 
 
2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว   มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป  เริ่มต้ังแตวันที่  1  ตุลาคม  2551   

ถึงวันที่  30  กันยายน  2552  
 
3. รายละเอียดของคํารับรอง  ไดแก  แผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยขอนแกน  ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 

น้ําหนัก ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอื่น ๆ ตามที่ปรากฏอยูในเอกสาร
ประกอบทายคํารับรองนี้ 

 
4. ขาพเจา  รองศาสตราจารยสุมนต สกลไชย ในฐานะผูบังคับบัญชาของ...(หนวยงาน/หนวยงาน)....ไดพิจารณาและ

เห็นชอบกับแผนปฏิบัติราชการของ.....(หนวยงาน/หนวยงาน)....... กรอบการประเมิน  ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
น้ําหนัก ขอมูลพื้นฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอื่น ๆ ตามที่กําหนดในเอกสารประกอบ
ทายคํารับรองนี้  และขาพเจายินดีจะใหคําแนะนํา กํากับ และตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของ รองศาสตราจารย
สุมนต  สกลไชย    ใหเปนไปตามคํารับรองที่จัดทําขึ้นนี้ 

 
5. ขาพเจา .........(ชื่อผูบริหารหนวยงาน/หนวยงาน)   ไดทําความเขาใจ   คํารับรองตาม 3 แลว ขอใหคํารับรองกับ

เลขาธิการหนวยงานกรรมการการอุดมศึกษา วาจะมุงมั่นปฏิบัติราชการใหเกิดผลงานที่ดี ตามเปาหมายของ
ตัวชี้วัดแตละตัวในระดับสูงสุด เพื่อใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน ตามท่ีใหคํารับรองไว 
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6. ผูรับคํารับรองและผูทําคํารับรอง ไดเขาใจคํารับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพองกันแลว จึงไดลงลายมือชื่อไว

เปนสําคัญ 
 
 
 

……………………………………… 
(รองศาสตราจารยสุมนต  สกลไชย) 
อธิการบดีมหาวิทยาลัยขอนแกน 

วันที่.......เดือน................พ.ศ……….. 

……………………………………… 
(...ชื่อผูบริหารหนวยงาน/หนวยงาน) 
.......(ชื่อหนวยงาน/หนวยงาน)...... 

วันที่.......เดือน................พ.ศ……….. 
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แผนยุทธศาสตร.........(ชื่อหนวยงาน/หนวยงาน)................. 
 

• วิสัยทัศน 
 
 
 
 

 

• พันธกิจ 
 
 
 
 

 

• เปาประสงค 
 

 
 
 

 
• ประเด็นยุทธศาสตรและกลยุทธ 

ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ 

1  1.1  

  1.2  

2  2.1  

  2.2  

3  3.1  

  3.2  

4  4.1  

  4.2  
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏบิัติราชการ (รายละเอียดรายตัวช้ีวัด) 
 ( .... )  รอบ    9  เดือน 
 ( .... )  รอบ  12  เดือน  

ช่ือตัวช้ีวัด :   
 

ผูกํากบัดูแลตัวช้ีวัด :   ผูจัดเกบ็ขอมลู :    

โทรศัพท :   โทรศัพท :    

ขอมูลผลการดําเนินงาน :   
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 

..................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 
 

กิจกรรม/โครงการ เปาหมาย ผลการ
ดําเนินงาน 

   

   

   

 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 

 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

     

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ:  
     

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :            
 

 

 
 
 

แบบฟอรมสําหรับตัวชี้วัดเชงิคุณภาพ 
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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ (รายตัวช้ีวัด)                 
 ( .... )  รอบ  6  เดือน   
 ( .... )  รอบ  12  เดือน 

ช่ือตัวช้ีวัด :  

ผูกํากบัดูแลตัวช้ีวัด :   ผูจัดเกบ็ขอมลู :    

โทรศัพท :   โทรศัพท :    

ขอมูลผลการดําเนินงาน :    
ระดับ
คะแนน 

การดําเนนิงานในแตละขั้นตอน ปงบประมาณ พ.ศ.2549 

1  

2  

3  

4  

5  

เกณฑการใหคะแนน :  

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

     

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ไดดําเนินการ : 
 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน :        

อุปสรรคตอการดําเนินงาน :           
 

หลักฐานอางอิง :  
 

 

แบบฟอรมสําหรับตัวชี้วัดท่ีเปนขัน้ตอนดําเนินงาน 
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