มิติที่ 7.1
ผลลัพธ์ด้านการเรียนของนักศึกษา การวิจัย
และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

	ตัวชี้วัดที่ 7.1-1 
	:
	มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สกอ. 2.1

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล 
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31  พฤษภาคม 2550)


คำอธิบาย  :
 

                 คณะมีหน้าที่พัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และความพร้อมของคณะตลอดจนสอดคล้องกับความต้องการทางด้านวิชาการและวิชาชีพของสังคม มีการประเมินหลักสูตรอย่างสม่ำเสมอ มีการวางระบบและกลไกบริหารหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพและมีการปรับปรุงหลักสูตร   ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง (มาตรฐานหลักสูตร : ภาคผนวก)
แนวปฏิบัติที่ดี :

1. คณะมีระบบและกลไกในการเปิดหลักสูตรใหม่หรือปิดหลักสูตรเดิมให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของคณะ ตลอดจนสอดคล้องกับกรอบความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและสังคมส่วนรวม ทั้งนี้โดยกำหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรไว้ในแผนการผลิตบัณฑิต
2. คณะมีการจัดเตรียมความพร้อมก่อนจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรใหม่ให้ อย่างน้อยเป็นไป  ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์มาตรฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

3. คณะจัดระบบและกลไกการพัฒนาและประกันคุณภาพให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร   โดย คำนึงถึงประเด็นต่อไปนี้ ได้แก่ การกำหนดทิศทางและวัตถุประสงค์หลักสูตร การบริหารกิจการของหลักสูตร การดูแลให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา การประเมินและพัฒนาหลักสูตร     การบริหารทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารหลักสูตร  
4. มีการรายงานและวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินงานหลักสูตรระดับต่างๆ ประจำทุกปีการศึกษา       เช่น ร้อยละของหลักสูตรที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานครบทุกข้อ ร้อยละของบัณฑิตที่ผลิตได้  ตรงตามแผน ร้อยละของบัณฑิตที่ทำงานตรงสาขา ทั้งนี้เพื่อนำมาปรับปรุงการบริหารกิจการหลักสูตรก่อนรับนักศึกษารุ่นใหม่
เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
1.
มีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลักสูตร
2.
มีการกำหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต
3.
มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลักสูตรใหม่และการปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง
4.
มีการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการทุกหลักสูตรประจำปีการศึกษา เช่น ร้อยละของหลักสูตรที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ร้อยละของบัณฑิตที่ทำงานตรงสาขา

5.
มีการนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการหลักสูตรประจำปีการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตรและหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร
6.
หลักสูตรที่เปิดสอนทุกหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
7.
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัย (ปริญญาโท เฉพาะแผน (ก) และปริญญาเอก)          ที่เปิดสอนมีจำนวนมากกว่าร้อยละ 50 ของจำนวนหลักสูตรทั้งหมด
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1. เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสถาบันมีแผนการผลิตบัณฑิตและมีระบบและกลไกในการพัฒนาบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร โดยคำนึงถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และความต้องการของสังคม ตลอดจนคุณภาพและมาตรฐานในการจัดการเรียนการสอน
2. เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงคุณภาพบัณฑิต ภาววะการมีงานทำและการทำงาน ตรงสาขาของบัณฑิต
3. หลักฐานการประกันคุณภาพหลักสูตร ใน 4 ประเด็น คือ การบริหารหลักสูตร ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน การสนับสนุนและการให้คำแนะนำนักศึกษา และความต้องการของตลาดแรงงาน สังคม และ/หรือความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต

เกณฑ์การประเมิน   : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	6 ข้อ
	7 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน   : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการ ไม่ครบ
 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ  
5 - 6 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-2 
	:
	ร้อยละของหลักสูตรที่ได้มาตรฐานต่อหลักสูตรทั้งหมด

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สมศ. 6.1

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บข้อมูล 
	:
	ปีการศึกษา 2549 (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม 2550) 


คำอธิบาย  :
                หมายถึง ร้อยละของหลักสูตรที่คณะเปิดสอนที่ได้รับการรับรองมาตรฐานหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เมื่อเทียบจากหลักสูตรทั้งหมด    ที่คณะเปิดสอนในปีการศึกษา 2549 การนับหลักสูตรที่ได้รับการรับรองมาตรฐานหลักสูตรจาก สกอ. ให้นับสะสม และการแจงนับให้นับตามสาขาวิชาที่เปิดสอน มิใช่นับตามชื่อปริญญา (มาตรฐานหลักสูตร : ภาคผนวก)
สูตรการคำนวณ  :

	จำนวนหลักสูตรที่ได้รับการรับรองมาตรฐานหลักสูตร สกอ.ทั้งหมด
	X 100

	จำนวนหลักสูตรทั้งหมดที่คณะเปิดสอนในปีการศึกษา 2549
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนหลักสูตรที่ได้รับการรับรองมาตรฐานหลักสูตรจาก สกอ. ทั้งหมด
2.
จำนวนหลักสูตรที่คณะเปิดสอนในปีการศึกษา 2549
เกณฑ์การประเมิน : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 80%
	80 – 84%
	85 – 89%
	90 – 94%
	> 95%


เกณฑ์การประเมิน  : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	< 80%
	80 – 99%
	100%


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-3 
	:
	มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สกอ. 2.2   สมศ. 6.6

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย : 
                รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมและยืดหยุ่น ตลอดจนการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่คำนึงถึงความแตกต่างเฉพาะตัวของนักศึกษาเป็นเรื่องที่สำคัญมากต่อความกระหายใคร่รู้และต่อสมรรถนะในการแสวงหาความรู้ของนักศึกษา เช่น การเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ค้นคว้าวิจัย โดยอิสระในรูปโครงการวิจัยส่วนบุคคล การจัดให้มีชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ รวมทั้งมีการฝึกประสบการณ์ภาคสนามอย่างพอเพียง มีการจัดสัมมนา จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดทำโครงงานมีการเรียนการสอนทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet) และมีห้องสมุดและระบบสืบค้นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่เพียงพอที่จะศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมได้ด้วยตนเอง
แนวปฏิบัติที่ดี  :
1.
มีการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ พร้อมทั้งมีการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนอาจมีรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ดังต่อไปนี้ การเรียนรู้จากกรณีปัญหา (Problem-Based Learning : PBL) การเรียนรู้เป็นรายบุคคล (Individual Study)  การเรียนรู้แบบสรรคนิยม (Constructivism) การสอนแบบเอส ไอ พี การเรียนรู้แบบแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง (Self - Study) การเรียนรู้จากการทำงาน (Work – Based Learning) การเรียนรู้ที่เน้นการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ (Research – Based Learning) การเรียนรู้ที่ใช้วิธีสร้างผลงานจากการตกผลึกทางปัญญา (Crystal – Based  Approach) 

2.
การเรียนการสอนยึดหลักการมีปฏิสัมพันธ์ทางวิชาการระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ และระหว่างนักศึกษากับนักศึกษาทั้งในและนอกห้องเรียนอย่างสม่ำเสมอ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้น
3.
มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ แต่ยืดหยุ่นและหลากหลายสามารถตอบสนองความต้องการเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งความยืดหยุ่นด้านช่วงเวลาเรียน และหรือด้านตำแหน่งและสถานที่เรียน และหรือด้านวิธีการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล และหรือด้านอื่นๆ 

4.
มีการติดตามผลการเรียน ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุน  การเรียนรู้เป็นรายบุคคลอย่างต่อเนื่อง และนำมาใช้ในการพัฒนาผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้ได้เต็มศักยภาพ
เกณฑ์มาตรฐาน  :  ระดับ
1. มีกลไกการให้ความรู้ความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอนถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร
2. มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญทุกหลักสูตร
3. มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลักสูตร 

4. มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย ที่จะสนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียน  
5. มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียนทุกหลักสูตร
6. มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกหลักสูตร  
7. มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องทุกหลักสูตร

หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1. เอกสารหลักสูตร แผนการสอน ประมวลรายวิชา บทเรียน e-learning

2. เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการส่งเสริมกระบวนการการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนผู้เรียนเป็นสำคัญ อาทิ สื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอน คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย คอมพิวเตอร์งบประมาณสนับสนุน ตารางการเปิดให้บริการนักศึกษาใช้ห้องสมุดและห้องคอมพิวเตอร์ต่อวัน
3. แฟ้มประวัตินักศึกษา ผลงานของนักศึกษาตลอดจนกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ
4. เอกสารการสำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และหลักฐานการนำผลที่ได้มาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน
5. สถิติข้อมูลหรือรายงานผลการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เช่น จำนวนคณาจารย์ที่ได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าหมายของการจัดการศึกษาโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ จำนวนหน่วยกิตหรือจำนวนชั่วโมงเรียนในภาคปฏิบัติ จำนวนวิชาที่ทำ senior project วิชาสัมมนาหรือวิชาที่มอบหมายให้นักศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง จำนวนชั่วโมงภาคสนาม จำนวนโปรแกรมหรือรายวิชาที่เป็นวิชาเลือกเสรี จำนวนรายวิชาที่มีการเรียนการสอนทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ผลการวิเคราะห์ศักยภาพของผู้เรียนเป็นรายบุคคล เป็นต้น
6. รายงานการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียน
7. ผลงานอาจารย์ที่เป็นงานวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรู้ของผู้เรียนและนำผล ไปใช้พัฒนาผู้เรียน

เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	1-2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	6-7 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน   : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ
 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 5  ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย
 6 ข้อแรก


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-4 
	:
	มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตร และการเรียน     การสอน ซึ่งบุคคล องค์กร และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สกอ. 2.3

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล :
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม 2550) 


คำอธิบาย :  
               พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545มาตรา 19 ได้ระบุถึงการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง มีการเรียนรู้จากสื่อการเรียนการสอนและแหล่งวิทยาการประเภทต่างๆ จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ คณะจึงควรให้บุคคล องค์กร และชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนหลักสูตรและการเรียนการสอน โดยจัดโครงการและกิจกรรมต่างๆ ตั้งแต่ช่วยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร ช่วยในการเรียนการสอน และการฝึกงาน ตลอดจนเรียนรู้กรณีศึกษาต่างๆ

แนวปฏิบัติที่ดี :
1. แสวงหาบุคคล องค์กร และชุมชนภายนอกมาสนับสนุนการพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอน
2. จัดหลักสูตรที่ทันสมัย มีโครงสร้างหลักสูตรที่ทำให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่นำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง โดยร่วมมือกับบุคคล องค์กร และชุมชนภายนอก
3. ติดตามตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุนจากภายนอกสถาบัน
4. นำผลการประเมินไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมของบุคคล องค์กร และชุมชนภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน
เกณฑ์มาตรฐาน  :  ระดับ
1. มีระบบและกลไกที่กำหนดให้ผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้รู้ในชุมชนมาช่วยในการ พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร
2. มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่นำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง   โดยผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกหลักสูตร
3. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กำหนดและไม่กำหนดใน หลักสูตรโดยความร่วมมือกับองค์การหรือหน่วยงานภายนอก
4. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุน               จากผู้ทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร
5. มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมของบุคคล องค์การ และชุมชนภายนอกในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
โครงการหรือกิจกรรมที่มีการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้ในชุมชนมาช่วยในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรการฝึกงานและการปฏิบัติงานในองค์กรภายนอก
2.
แผนการสอนที่ระบุการมีส่วนสนับสนุนของบุคคล องค์กรและชุมชนภายนอก
3.
รายละเอียดการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานและประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการหรือกิจกรรมในข้อ 1 
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน  : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ
 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-5 
	:
	จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สกอ. 2.4   สมศ. 6.2

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บ ข้อมูล 
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549– 31 พฤษภาคม 2550) 


คำอธิบาย :  
               การจัดการศึกษาเพื่อให้เกิดคุณภาพนั้น  ปัจจัยสำคัญประการหนึ่งที่จะต้องคำนึงถึง คือ สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา ซึ่งจะต้องมีความสอดคล้องกับศาสตร์ในแต่ละสาขาวิชาและลักษณะ       การเรียนการสอนที่ใช้ด้วย สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษายังมีความเชื่อมโยงกับการวางแผนต่างๆ อาทิ  เป้าหมายการผลิตบัณฑิต การวางแผนอัตรากำลังและภาระงานอาจารย์ รวมทั้งทรัพยากรต่างๆ           ที่จำเป็นต่อการเรียนการสอน ตัวชี้วัดนี้ต้องการทราบสัดส่วนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ
หมายเหตุ  ให้ใช้ค่า FTES  ของนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2549 โดยใช้ข้อมูลของกองแผนงาน 
ตาราง ตัวปรับค่า FTES ในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกให้เป็นหน่วยวัดเดียวกับ FTES       ระดับปริญญาตรี และเกณฑ์มาตรฐานของ FTES ระดับปริญญาตรีต่อจำนวนอาจารย์ประจำ
	สาขา
	ตัวปรับค่า
(นำไปคูณกับค่า FTES ระดับบัณฑิตศึกษา)
	เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ระดับปริญญาตรีต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

	1. วิทยาศาสตร์สุขภาพ
	1
	1 : 8

	2. วิทยาศาสตร์กายภาพและชีวภาพ
	2
	1 : 20


	3. วิศวกรรมศาสตร์
	2
	1 : 20

	4. สถาปัตยกรรมศาสตร์ และการผังเมือง
	1
	1 : 8

	5. เกษตร ป่าไม้และประมง
	2
	1 : 20

	6. บริหารธุรกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี
การจัดการ การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์
	1.8
	1 : 25

	7. ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์
	1.5
	1 : 25

	8. ศิลปกรรมศาสตร์ วิจิตรศิลป์และประยุกต์ศิลป์
	1.8
	1 : 8

	9. สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์
	1.8
	1 : 25


ตัวอย่างในการปรับค่านักศึกษาเต็มเวลาระดับบัณฑิตศึกษาเป็นระดับปริญญาตรี
	นักศึกษาเต็มเวลาในหน่วยนับปริญญาตรี

	1. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
	=  FTES ระดับปริญญาตรี + FTES ระดับบัณฑิตศึกษา

	2. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ
	=  FTES ระดับปริญญาตรี + (2 X FTESระดับบัณฑิตศึกษา)

	3. กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และ
    สังคมศาสตร์
	=  FTES ระดับปริญญาตรี + (1.8 X FTES ระดับบัณฑิตศึกษา)



สำหรับเกณฑ์มาตรฐานของจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาระดับปริญญาตรีต่อจำนวนอาจารย์ประจำในระดับสถาบันให้ใช้หลักเกณฑ์ดังนี้
	เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่ออาจารย์ประจำของสถาบัน
	=
	(เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่ออาจารย์ประจำของกลุ่มสาขาที่ 1) x (FTES ของกลุ่มสาขาที่ 1) + (เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่ออาจารย์ประจำของกลุ่มสาขาที่ 2) x (FTES ของกลุ่มสาขาที่ 2) + (เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ของกลุ่มสาขาที่....n) x (FTES ของกลุ่มสาขาที่....n)
ผลรวมของ FTES ทุกกลุ่มสาขาวิชาของสถาบัน


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
ข้อมูลพื้นฐานและเอกสารอ้างอิงที่เกี่ยวข้องกับตัวบ่งชี้นี้ให้ใช้ตัวเลขจำนวนอาจารย์ประจำ     ที่ปฏิบัติงานจริงและตัวเลขนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า รวมทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ โดยปรับค่าจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าระดับบัณฑิตศึกษาเป็นจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าระดับปริญญาตรี

การปรับค่าดังกล่าวมีวิธีการดังที่ปรากฏในตารางและตัวอย่างต่อไปนี้ (ในตารางดังกล่าวประกอบด้วยสองส่วนคือ ตัวปรับค่าและเกณฑ์มาตรฐานระหว่างอาจารย์ต่อนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าในแต่ละกลุ่มสาขาวิชามาตรฐานสากล 1 (International Standard Classification of Education: ISCED)
เกณฑ์การประเมิน :  IQA-KKU รายงานเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ
เกณฑ์การประเมิน   : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	> +10% หรือ < -10 %

ของเกณฑ์มาตรฐาน
	6 – 9.99 % และ -6 – (-9.99)%

ของเกณฑ์มาตรฐาน
	(-5.99)- 5.99% 
ของเกณฑ์มาตรฐาน


เกณฑ์การประเมิน   : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	+ 11-15% ของเกณฑ์
	+ 6-10 < -10/ > 10 %
ของเกณฑ์
	+ 5 % ของเกณฑ์


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-6
	:
	สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 2.5   สมศ. 6.3

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บ ข้อมูล
	:
	ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม  2550


คำอธิบาย :  
               การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดที่ต้องการบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ และความลุ่มลึกทางวิชาการ  เพื่อปฏิบัติพันธกิจสำคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้นสัดส่วนคุณวุฒิอาจารย์จึงต้องมีความเหมาะสมต่อพันธกิจ รวมทั้งหลักสูตรที่เปิดสอนด้วย ซึ่งตัวชี้วัดนี้จะแสดงให้เห็นถึงสัดส่วนคุณวุฒิของอาจารย์ประจำที่มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนพันธกิจของสถาบัน 

หมายเหตุ 
1. ให้คิดร้อยละของอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอกต่อจำนวนอาจารย์ทั้งหมด
2. ให้คิดร้อยละของอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาโทต่อจำนวนอาจารย์ทั้งหมด
3. ให้คิดร้อยละของอาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาตรีต่อจำนวนอาจารย์ทั้งหมด
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :

ข้อมูลพื้นฐาน (ใช้ตัวเลขจำนวนอาจารย์ประจำ รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ) และเอกสารหลักฐานอ้างอิงที่เกี่ยวข้อง

ให้เทียบสัดส่วนตามเกณฑ์การประเมินดังนี้
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน

	1
	2
	3
	4
	5

	วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่างร้อยละ 1- 39 หรือวุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่างร้อยละ 40-59แต่วุฒิปริญญาตรีมากกว่าร้อยละ 5
	-
	1. วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่างร้อยละ 40-59 และ
2. วุฒิปริญญาตรีเท่ากับหรือน้อยกว่าร้อยละ 5 หรือ
1. วุฒิปริญญาเอกมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60 และ
2. วุฒิปริญญาตรีมากกว่า
ร้อยละ 5
	-
	1.วุฒิปริญญาเอกมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60 และ
2. วุฒิปริญญาตรีเท่ากับหรือน้อยกว่าร้อยละ 5


เกณฑ์การประเมิน : สกอ. 
	คะแนน 1
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่างร้อยละ1- 39 หรือวุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่างร้อยละ40-59 แต่วุฒิปริญญาตรีมากกว่าร้อยละ 5
	1. วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่างร้อยละ 40-59 และ
2. วุฒิปริญญาตรีเท่ากับหรือน้อยกว่าร้อยละ 5 หรือ
1. วุฒิปริญญาเอกมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60 และ
2. วุฒิปริญญาตรีมากกว่า
ร้อยละ 5
	1. วุฒิปริญญาเอกมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 60 และ
2. วุฒิปริญญาตรีเท่ากับหรือน้อยกว่าร้อยละ 5


เกณฑ์การประเมิน  : สมศ. 
(ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ)
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	< 40%
	41 – 59%
	> 60%


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-7  
	:
	สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่ง อาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์   รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 2.6   สมศ. 6.4

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	ปัจจัยนำเข้า


	การเก็บ ข้อมูล
	:
	ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม  2550


คำอธิบาย :  

               สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ในสถาบันทำการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ      อย่างต่อเนื่องเพื่อนำไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การดำรงตำแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจของสถาบัน 
หมายเหตุ 
1. ให้คิดร้อยละของอาจารย์ที่มีตำแหน่งศาสตราจารย์ต่อจำนวนอาจารย์ทั้งหมด
2. ให้คิดร้อยละของอาจารย์ที่มีตำแหน่งรองศาสตราจารย์ต่อจำนวนอาจารย์ทั้งหมด
3. ให้คิดร้อยละของอาจารย์ที่มีตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ต่อจำนวนอาจารย์ทั้งหมด
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :

ข้อมูลพื้นฐาน (ใช้ตัวเลขจำนวนอาจารย์ประจำรวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ)   และเอกสารหลักฐานอ้างอิงที่เกี่ยวข้อง

ให้เทียบสัดส่วนตามเกณฑ์การประเมินดังนี้
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน

	1
	2
	3
	4
	5

	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 1– 44 หรือ ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 45 - 69 แต่ผู้ดำรงตำแหน่งระดับรศ. ขึ้นไปน้อยกว่าร้อยละ 30
	-
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 45 – 69  และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ.ขึ้นไปเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 30 หรือ
1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และศ. รวมกันมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 70 และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไปน้อยกว่าร้อยละ 30
	-
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันมากกว่าหรือเท่ากับ   ร้อยละ70 และ
2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ.ขึ้นไปเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 30


เกณฑ์การประเมิน : สกอ. 
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 1– 44 หรือ ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 45 - 69 แต่ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไปน้อยกว่าร้อยละ 30
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 45 – 69 และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ.ขึ้นไปเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 30 หรือ
1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 70 และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ.ขึ้นไปน้อยกว่าร้อยละ 30
	1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันมากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ70  และ
2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ.  ขึ้นไปเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 30


เกณฑ์การประเมิน : สมศ. 
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งวิชาการ
	1
	2
	3

	< 45%
	45 - 69%
	> 70%


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-8
	:
	มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์

	ความเชื่อมโยง
	:
	สกอ. 2.7   สมศ. 6.5

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล  
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย   :   
                  สถาบันพึงกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร มีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามจรรณยาบรรณ อันแสดงถึงความมีเกียรติศักดิ์แห่งวิชาชีพ พร้อมทั้งกำหนดกลไกที่จะกำกับดูแลให้คณาจารย์ได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ รวมทั้งมีมาตรการในการให้คุณให้โทษกับผลการปฏิบัติจรรยาบรรณของคณาจารย์
แนวปฏิบัติที่ดี :  
1.   มีการแต่งตั้งคณะทำงาน หรือมอบหมายผู้รับผิดชอบดำเนินการศึกษาวิเคราะห์เพื่อกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ที่เหมาะสมกับสถาบันอุดมศึกษา
2.   มีการกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและได้รับอนุมัติจากสภาคณาจารย์/ที่ประชุมคณบดี
3.   มีคู่มือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์พร้อมการเผยแพร่ให้คณาจารย์ทราบโดยทั่วกัน
4.   มีระบบการกำกับติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ในด้านความสำเร็จ และมาตรการดำเนินการกับผู้ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์
5.  มีการนำผลการกำกับติดตามประเมินผลไปใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และการวางแผนป้องกันการกระทำผิดจรรยาบรรณ รวมทั้งการทบทวนจรรยาบรรณวิชาชีพให้ เหมาะสมทันสมัยยิ่งขึ้น
เกณฑ์มาตรฐาน    :   ระดับ

1.    สถาบันมีการกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร
2.    มีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
3.    มีการกำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

4.    มีระบบในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
5.    มีการดำเนินการวางแผน ป้องกัน หรือหาแนวทางแก้ไขการกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนงานส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์ของสถาบันและหลักฐานการดำเนินงานตามแผนตลอดจนการประเมินและปรับปรุง
2.
โครงการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์ของสถาบันตลอดจนหลักเกณฑ์ ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
3.
ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์ เช่น คำสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบดำเนินการกำหนดคู่มือจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ การกำกับดูแล และประเมินผล กระบวนการส่งเสริมและกำกับการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ กระบวนการติดตามประเมินผลและมาตรการสำหรับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ ข้อมูลการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน  
4.
จำนวนคณาจารย์ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.

	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ
3  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย
4 ข้อแรก


หมายเหตุ : สมศ. ใช้เกณฑ์เดียวกันกับ  สกอ.
	ตัวชี้วัดที่ 7.1-9
	:
	มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สกอ. 2.8

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย :
             โดยที่การจัดการเรียนการสอนต้องเป็นไปตามหลักการของกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ อาจารย์จึงต้องมีการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนอยู่ตลอดเวลา งานวิจัยประเภทนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณสมบัติตามหลักสูตรที่กำหนด มีการจัดการเรียนการสอนที่สนองความต้องการจำเป็นของผู้เรียน ส่งเสริมทักษะการแสวงหาความรู้และการเรียนรู้       การสนับสนุนให้อาจารย์ทุกคนทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนจะส่งผลให้เกิดนวัตกรรมการเรียนการสอนที่มีคุณค่า นวัตกรรมเหล่านี้อาจเป็นเทคนิคการสอนใหม่ๆ แบบฝึก สื่ออุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหม่ๆ ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน
แนวปฏิบัติที่ดี :
	1.
	สถาบันพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียน         การสอน

	2.
	สถาบันวางกลไกการบริหารวิชาการที่กระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ         ตลอดเวลา

	3.
	สถาบันจัดให้มีการเผยแพร่ผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาอย่างสม่ำเสมอเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

	4.
	สถาบันส่งเสริมการสร้างเครือข่ายวิจัยด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอก        สถาบัน


เกณฑ์มาตรฐาน  :    
	1.
	มีการกำหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน

	2.
	มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ ในด้านการเรียนการสอน

	3.
	มีแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา

	4.
	มีผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ผลงานวิจัย      ด้านการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาอย่างสม่ำเสมอ

	5.
	มีการสร้างเครือข่ายวิจัยด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนงานสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของสถาบัน และหลักฐานการดำเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง
2.
โครงการสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของสถาบัน  ตลอดจนหลักเกณฑ์ ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
3.
ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เช่น คำสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบดำเนินการ กำกับดูแล และประเมินผล กระบวนการส่งเสริม กระบวนการติดตามประเมินผล ข้อมูลการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน เวทีเผยแพร่ผลงาน เครือข่ายวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน
4.
จำนวนอาจารย์ที่ได้รับการพัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน
5.
ข้อมูลผลงานวิจัยและนวัตกรรมการเรียนการสอนของคณาจารย์ เช่น การจัดการเรียนการสอนแบบ e-learning การพัฒนาเครื่องมือวินิจฉัยมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อน (misconceptions)      ในรายวิชาต่างๆ การพัฒนารูปแบบการสอนแบบโมดูล การสอนแบบ problem - based learning แบบ research-based learning
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ 3 – 4 ข้อ
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-10
	:
	ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี

	ความเชื่อมโยง
	:
	สกอ. 2.9   สมศ. 1.1

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย :  

             หลักสูตรการเรียนการสอนทุกหลักสูตรจะมีการกำหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของการผลิตบัณฑิตไว้อย่างชัดแจ้ง อาทิ คุณลักษณะของบัณฑิต ความรู้ความเชี่ยวชาญและทักษะในการประกอบอาชีพ ตัวชี้วัดนี้เป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนให้เห็นว่าวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของหลักสูตรของสถาบันบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่อย่างไร รวมทั้งสะท้อนคุณภาพของบัณฑิตด้วย

หมายเหตุ  :  

                1)  จำนวนบัณฑิตที่มีงานทำ หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีที่เรียนในหลักสูตรภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในสาขานั้นๆ ที่ได้งานทำ หรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจำภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที่สำเร็จการศึกษา โดยไม่นับรวมผู้ที่ศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา การนับการมีงานทำให้สามารถนับกรณีการทำงานสุจริตทุกประเภทที่สามารถสร้างรายได้เข้ามาประจำเพื่อเลี้ยงชีพตนเองได้ สำหรับการนับจำนวนผู้ที่มีงานทำของผู้สำเร็จการศึกษา       ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลา ให้นับเฉพาะผู้ที่เปลี่ยนงานใหม่หลังสำเร็จการศึกษาเท่านั้น ไม่นับผู้ที่มีงานทำหรือมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจำอยู่แล้ว
            2) ข้อมูลได้จากการสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษ ปีการศึกษา 2548 โดยกองแผนงาน 
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนบัณฑิตทั้งหมด (นับตั้งแต่วันที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติให้สำเร็จการศึกษาในปีการศึกษานั้น)
2.
จำนวนบัณฑิตที่มีงานทำพร้อมเงินเดือนเริ่มต้นหรือรายได้ประจำจากการเป็นผู้ประกอบการ
3.
ข้อมูลบัณฑิตที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 50%
	50 – 59%
	60 – 69%
	70 – 79%
	> 80%


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ร้อยละ 1 - ร้อยละ 59
	ร้อยละ 60 – ร้อยละ 79
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 80


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-11
	 :
	ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้ทำงานตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา

	ความเชื่อมโยง 
	 :
	สมศ. 1.2

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล 
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย  :
                บัณฑิตที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ที่เรียนในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ โครงการพิเศษ/สมทบ และต่อเนื่อง (ทุกหลักสูตร) ที่ได้งานทำตรงกับสาขาหรือสอดคล้องกับสาขาที่สำเร็จการศึกษา โดยได้ใช้ความรู้ความสามารถด้านวิชาการและวิชาชีพตามสาขาที่เรียน
             ข้อมูลได้จากการสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2548 โดยสำนักงานประเมินและประกันคุณภาพ 
สูตรการคำนวณ :
	จำนวนบัณฑิตที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา         
	X 100

	จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีในปีการศึกษานั้น ที่ได้งานทำทั้งหมด
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนบัณฑิตที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา
2.
จำนวนบัณฑิตที่ได้งานทำทั้งหมด
3.
จำนวนบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาทั้งหมด
เกณฑ์การประเมิน   :  IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 60%
	60 – 69%
	70 – 79%
	80 -89%
	> 90 %


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	< 60 %
	60 – 79 %
	> 80 %


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-12  
	:
	ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 2.10   สมศ. 1.3

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล 
	:
	ปีการศึกษา  2549 (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม 2550) 


คำอธิบาย :  

            คุณภาพของการผลิตบัณฑิตอาจพิจารณาได้หลายประการ อาทิ คุณลักษณะของบัณฑิตที่เห็นได้อย่างชัดแจ้งเชิงประจักษ์ การได้งานทำในระยะเวลาที่สมควร  การได้รับการยอมรับจากสังคม การได้งานทำตรงสาขาวิชาที่สำเร็จการศึกษา นอกจากนี้ การได้รับเงินเดือนตรงตามคุณวุฒิหรือสูงกว่าคุณวุฒิก็ถือเป็นตัวชี้วัดหนึ่งที่แสดงถึงคุณภาพของบัณฑิตด้วย  (เงินเดือนตามเกณฑ์ กพ. 7,630 บาท)
             ข้อมูลได้จากการสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา  ปีการศึกษา 2548 โดยสำนักงานประเมินและประกันคุณภาพ
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :

ข้อมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอ้างอิงที่เกี่ยวข้องดังที่ระบุไว้ในตัวบ่งชี้ที่ 7.1-11
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 70%
	70-79%
	80-89%
	90-99%
	100%


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ร้อยละ 1 -  ร้อยละ 74 ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ กพ.
	ร้อยละ 75 – ร้อยละ 99 ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ กพ.
	ร้อยละ 100 ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ กพ.


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	< 75%
	75 – 99 %
	100%


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-13
	 :
	ร้อยละของนักศึกษาหรือศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบปีที่ผ่านมา      ที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่อง ในด้านวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ และด้านสิ่งแวดล้อม ในระดับชาติหรือนานาชาติ

	ความเชื่อมโยง   
	 :
	สกอ. 2.12   สมศ.1.5

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย :     

             เจตนารมณ์และเป้าหมายของการจัดการศึกษาทุกระดับล้วนมีหลักการสำคัญ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีความสมบูรณ์พร้อมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ มีความรู้ความสามารถ ในเชิงวิชาการและหรือวิชาชีพ มีคุณธรรมจริยธรรม และเป้าหมายสูงสุด คือ ให้ผู้สำเร็จการศึกษาสามารถดำรงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข การจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับเป้าหมายดังกล่าว สถาบันพึงจัดหลักสูตรการเรียนการสอน รวมทั้งสิ่งแวดล้อมต่างๆ ให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพและสอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน สัมฤทธิผลจากการดำเนินการดังกล่าวสะท้อนได้จากคุณภาพของนักศึกษาและศิษย์เก่าในเรื่องของได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรมจริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ 
หมายเหตุ  
1. สำหรับเกณฑ์ทั่วไป การคิดค่าร้อยละของตัวชี้วัดนี้ คำนวณมาจาก
	จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ ได้รับรางวัลทุกประเภทในปีการศึกษาปัจจุบัน
	X 100

	จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา
	


2.  สำหรับเกณฑ์เฉพาะสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและวิจัย การคิดค่าร้อยละคิดเหมือนเกณฑ์ทั่วไป ยกเว้นเกณฑ์คะแนน 3 ข้อ 2  โดยคำนวณมาจาก 
	จำนวนนักศึกษาบัณฑิตศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าระดับบัณฑิตศึกษาที่สำเร็จการศึกษา
ในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับ รางวัลจากผลงานวิจัยและ/หรือวิทยานิพนธ์ ในปีการศึกษาปัจจุบัน
	X 100

	จำนวนนักศึกษาบัณฑิตศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าระดับบัณฑิตศึกษาที่สำเร็จการศึกษา
ในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาทั้งหมด
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปีที่ผ่านมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ ได้รับรางวัลทุกประเภทในปีการศึกษาปัจจุบัน
2.
จำนวนนักศึกษาบัณฑิตศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าระดับบัณฑิตศึกษาที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับ รางวัลจากผลงานวิจัยและ/หรือวิทยานิพนธ์ในปีการศึกษาปัจจุบัน
3.
จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5  ปีที่ผ่านมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา
เกณฑ์การประเมิน : IQA-KKU
	คะแนน 

	1
	2
	3
	4
	5

	ร้อยละ 0.003 – ร้อยละ 0.015
	-
	ร้อยละ 0.016 – ร้อยละ 0.029
	-
	1. มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 0.030 
และ
2. นักศึกษาบัณฑิตศึกษาและศิษย์เก่า

ที่ได้รับรางวัลจากผลงานวิจัยและหรือวิทยานิพนธ์มากกว่าหรือเท่ากับ 0.060
หมายเหตุ  กรณีได้ตามข้อ 1 แต่
ไม่ได้ข้อ 3   ถือว่าได้คะแนน 3


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
1. เกณฑ์ทั่วไป
	คะแนน 1
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ร้อยละ 0.003–ร้อยละ 0.015
	ร้อยละ 0.016 – ร้อยละ 0.029
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 0.030  


2. เกณฑ์เฉพาะสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและวิจัย
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ร้อยละ 0.003–ร้อยละ0.015
	ร้อยละ 0.016 – ร้อยละ 0.029
	1. มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 0.030 และ
2. นักศึกษาบัณฑิตศึกษาและศิษย์เก่าที่ได้รับรางวัลจากผลงานวิจัยและหรือวิทยานิพนธ์มากกว่าหรือเท่ากับ 0.060
หมายเหตุ กรณีได้ตามข้อ 1 แต่ไม่ได้ข้อ 2 ถือว่าได้คะแนน 2


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-14
	 :
	ร้อยละของอาจารย์ประจำซึ่งมีคุณสมบัติเป็นที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่ทำหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

	ความเชื่อมโยง
	 :
	สกอ. 2.13

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	 :
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บ ข้อมูล
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย : 

               หน้าที่สำคัญประการหนึ่งของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยที่เน้นการวิจัย คือ การฝึกนักวิจัยภายใต้การจัดการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ทั้งนี้โดยทำหน้าที่ควบคุมวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาที่รับเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของทีมวิจัยของคณาจารย์ ตัวชี้วัดนี้นอกจากแสดงถึงการมีส่วนร่วมในงานวิจัยของอาจารย์ประจำแล้ว ยังแสดงถึงการบูรณาการการเรียนการสอนกับงานวิจัยซึ่งเป็นวิธีการฝึกฝนนักวิจัยรุ่นใหม่อย่างมีประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง

หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรบัณฑิตศึกษาทั้งหมดที่มีคุณสมบัติเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ รวมทุกหลักสูตร โดยนับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
2.
จำนวนอาจารย์ประจำหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่มีคุณสมบัติเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ที่ทำหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ในหลักสูตรของสถาบัน 
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 60%
	60 – 69 %
	70 – 79 %
	80 – 89 %
	> 90%


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	ร้อยละ 50 – ร้อยละ 69
	ร้อยละ 70  –  ร้อยละ 89
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 90


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-15 
	 :
	มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วน และสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

	ความเชื่อมโยง 
	 :
	สกอ. 3.2

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล 
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย : 

                ตัวชี้วัดนี้ต้องการให้มีการส่งเสริมการจัดกิจกรรมนักศึกษาอย่างเหมาะสมและครบถ้วนกิจกรรมนักศึกษาหมายถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ดำเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองค์การนักศึกษา เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรมจริยธรรมสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 5 ประการ ได้แก่ (1) ความรู้ (2) ทักษะการคิด (3) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (4) ทักษะการวิเคราะห์และการสื่อสาร และ (5) การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม  
แนวปฏิบัติที่ดี :

1.   มีการกำหนดแนวทางที่ชัดเจนในการส่งเสริมการจัดกิจกรรม ทั้งโดยสถาบันและโดยองค์การ       นักศึกษาที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตลอดจนสอดคล้องกับ       กรอบมาตรฐานคุณวุฒิในแต่ละระดับการศึกษา
2.   มีการส่งเสริมและติดตามผลการจัดกิจกรรมนักศึกษาให้ครบถ้วนอย่างน้อยในกิจกรรมต่อไปนี้
2.1   กิจกรรมวิชาการ
2.2   กิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ
2.3   กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม
2.4   กิจกรรมนันทนาการ
2.5   กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
3.   มีการจัดทำรายงานผลการติดตามและประเมินโครงการหรือกิจกรรม ทั้งที่ดำเนินการ โดยสถาบันและ โดยองค์การนักศึกษาต่อผู้บริหารและคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องทุกสิ้นปีการศึกษา
4.   มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

1.
มีการจัดทำแนวทางส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
2.
มีการส่งเสริมให้สถาบันและองค์การนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาให้ครบทุกประเภท โดยอย่างน้อยต้องดำเนินการใน 5 ประเภท ดังนี้
-    กิจกรรมวิชาการ    
-    กิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ 
-    กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม
-    กิจกรรมนันทนาการ

-    กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
3.   มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ทั้งที่จัดโดยสถาบันและองค์การนักศึกษาทุกสิ้นปีการศึกษา
4.   มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
คำสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายคณะกรรมการ คณะทำงาน หน่วยงานเพื่อทำหน้าที่กำหนดแนวทางการส่งเสริมการจัดกิจกรรมนักศึกษาที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
2.
จำนวนและรายชื่อโครงการหรือกิจกรรมนักศึกษา จำแนกตามประเภทกิจกรรม อาทิ กิจกรรมวิชาการกิจกรรมกีฬาและส่งเสริมสุขภาพ กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม กิจกรรมนันทนาการ กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
3.
หลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการจัดกิจกรรมนักศึกษา
4.
เอกสารประกาศ กฎระเบียบ หลักเกณฑ์ นโยบายของสถาบันเกี่ยวกับการส่งเสริมงานกิจการนักศึกษาของสถาบัน 
5.
คู่มือนักศึกษาจากฝ่ายกิจกรรมนักศึกษา
6.
เอกสารรายงานการประเมินผลการจัดกิจกรรมนักศึกษาทั้งที่จัดโดยสถาบันและองค์การนักศึกษา  

7.
เอกสาร สื่อ สิ่งพิมพ์เกี่ยวกับกิจกรรมนักศึกษาของสถาบัน 
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	-
	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ 
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3  ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-16
	 :
	มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

	ความเชื่อมโยง  
	 :
	สกอ. 4.1

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล 
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม 2550) 


คำอธิบาย : 

               สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการดำเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วนเพื่อให้สามารถดำเนินการได้ตามแผนที่กำหนดไว้ ทั้งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัย การส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่นักวิจัยและทีมวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จำเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน เครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องต่างๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและกำลังใจแก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม
แนวปฏิบัติที่ดี :

1.   มีระบบบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการบูรณาการและสอดคล้องไปในแนว        เดียวกันกับภารกิจด้านอื่นของสถาบัน เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายตามแผนของสถาบัน และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ
2.   มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์อย่าง         ครบถ้วน และใช้ประโยชน์ได้จริง
3.   มีการจัดหาทรัพยากรสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์อย่างเพียงพอ ทั้งทรัพยากรการเงิน          ทรัพยากรบุคคล แหล่งค้นคว้า ห้องปฏิบัติการและสิ่งอำนวยความสะดวกอื่นๆ
4.  มีกลไกส่งเสริมความร่วมมือระหว่างนักวิจัย กับองค์กรภายนอกทั้งภาครัฐ เอกชน และ         ภาคอุตสาหกรรมในการทำงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ร่วมกัน
5.   มีการพัฒนาสมรรถนะนักวิจัย มีการควบคุมนักวิจัยให้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ มีการสร้างขวัญ         และกำลังใจและยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น
6.   มีการสร้างทีมวิจัยเพื่อผลิตผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ระดับสากล
เกณฑ์มาตรฐาน: ข้อ

1.
มีการจัดทำระบบบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนของสถาบันและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ
2.
มีการจัดทำระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์        ที่ใช้ประโยชน์ได้จริง
3.
มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหล่งค้นคว้าต่างๆ เพื่อสนับสนุนงานวิจัย และงานสร้างสรรค์
4.
มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้านการวิจัย
5.
มีระบบสร้างขวัญและกำลังใจและยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น
6.
มีระบบและกลไกส่งเสริมความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์กรภายนอกทั้งภาครัฐเอกชน  และภาคอุตสาหกรรม
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนงานวิจัยของสถาบันและหลักฐานการดำเนินงานตามแผนตลอดจนการประเมินและปรับปรุง
2.
จำนวนโครงการการบริหารงานวิจัยของสถาบัน ตลอดจนระเบียบ ข้อบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
3.
ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัย เช่น ข้อมูลหรือหลักฐานการจัดหาแหล่งทุน ข้อมูลการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการวิจัย ข้อมูลการสนับสนุนทรัพยากรด้านอื่นๆ ต่อการวิจัย ข้อมูลทุนวิจัยที่คณาจารย์ได้รับพร้อมชื่อคณาจารย์ ข้อมูลเกี่ยวกับผลการวิจัยที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ในลักษณะอื่นๆ หรือการนำไปใช้ประโยชน์ ตลอดจนข้อมูลหรือหลักฐานการสร้างขวัญและกำลังใจแก่นักวิจัย  เป็นต้น
4.
ข้อมูลหรือหลักฐานการพัฒนาสมรรถนะนักวิจัยและทีมวิจัย
5.
เอกสารหลักฐานความร่วมมือในการวิจัยกับหน่วยงานต่างๆ
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU 
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	6 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ 3 – 4 ข้อ
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 
5 ข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-17  
	 :
	ร้อยละของงานวิจัย และงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ และ/หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

	ความเชื่อมโยง  
	 :
	สกอ. 4.4   สมศ. 2.1

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล  
	 :
	ปีปฎิทิน (1 มกราคม  2549 – 31  ธันวาคม 2549)


คำอธิบาย :  
              งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เป็นผลิตภาพของสถาบันอุดมศึกษา เกิดจากการติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่องของคณาจารย์ จึงเป็นผลงานที่มีคุณค่า สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ  

· งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานทางวิชาการ (ไม่จำเป็นต้องเป็นงานวิจัย) ที่ได้มีการศึกษาค้นคว้าตามกระบวนการระเบียบวิจัยที่เหมาะสมกับสาขาวิชา หรือการแสดงออกทางศิลปะ   อันเป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ หรืองานที่ได้รับสิทธิบัตรเป็นการแสดงความก้าวหน้าทางวิชาการเสริมสร้างองค์ความรู้หรือวิธีการที่เป็นประโยชน์ต่อสาขาวิชาหรือแสดงความเป็นต้นแบบ ต้นความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์หรืองานสร้างสรรค์ทางด้านศิลปกรรมและจิตรกรรม 

·  การนำไปใช้ประโยชน์ หมายถึง งานวิจัยของอาจารย์ที่มีส่วนช่วยในการพัฒนาประเทศหรือเสริมสร้างองค์ความรู้หลัก หรือใช้ในการเรียนการสอนหรือในวงธุรกิจอุตสาหกรรม/องค์กร 
· อาจารย์ประจำ  หมายถึง  อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ในปีการศึกษา 2549 กรณีอาจารย์มีระยะเวลาทำงาน 6 เดือน     ให้นับ เป็น 0.5 คน (ไม่นับอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ)
· การแจงนับ จะไม่นับซ้ำ ถึงแม้ว่างานวิจัยและงานสร้างสรรค์นั้น จะมีการตีพิมพ์เผยแพร่หลายครั้งก็ตาม 

สูตรการคำนวณ  :
	จำนวนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจำที่ตีพิมพ์เผยแพร่
	X 100

	จำนวนอาจารย์ประจำ  
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยในปีการศึกษา 2549 นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
2.
จำนวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ซึ่งระบุถึง ชื่อ เล่มที่ และวัน/เดือน/ปี ของวารสารที่ ตีพิมพ์/ชื่อบทความ/ชื่อผู้เขียน
3.
รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU 
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	 < 20%
	20-24%
	25-29%
	30-34%
	> 35%


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ร้อยละ 1 - ร้อยละ 29
	ร้อยละ 30 – ร้อยละ 39
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 40 


เกณฑ์การประเมิน :  สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	 < 20%
	 20 - 29%
	 > 30%


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-18
	 :
	จำนวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ ในรอบปีที่ผ่านมา

	ความเชื่อมโยง 
	 :
	สกอ. 4.4  สมศ. 2.7

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล
	 :
	ปีการศึกษา  2549 (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย : 
                งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เป็นผลิตภาพของสถาบันอุดมศึกษา เกิดจากการติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่องของคณาจารย์ จึงเป็นผลงานที่มีคุณค่า  การสร้างความรู้ความเข้าใจและสร้างระบบบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญาของผลิตภาพดังกล่าว อาทิ การจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร จะช่วยสนับสนุนให้งานวิจัยและงานสร้างสรรค์     มีความคุ้มค่าและเกิดมูลค่าเพิ่ม
· ให้นับจำนวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา         ในปีการศึกษา 2549 

· การนับจำนวนการจดทะเบียนจะนับได้ต่อเมื่อได้รับการจดทะเบียนแล้วเท่านั้น ไม่นับรวมกรณีอยู่ในระหว่างยื่นจดทะเบียน
· จะนับเป็นผลงานเมื่อได้รับสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร
· ไม่นับรวมการจดลิขสิทธิ์
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
ข้อมูลที่ต้องรายงาน ได้แก่ จำนวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาทั้งในประเทศและต่างประเทศ  ในปีการศึกษา 2549 

2.
รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี

เกณฑ์การประเมิน  :   IQA-KKU   (รายงานเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ)
เกณฑ์การประเมิน  :   สกอ. ( สกอ. รวมข้อ 7.1-17 และ 7.1-18 เป็นข้อเดียวกัน จึงยึดตาม สมศ.)
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ร้อยละ 1 - ร้อยละ 29
	ร้อยละ 30 – ร้อยละ 39
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 40 


เกณฑ์การประเมิน : สมศ. 
	            คะแนน  1
	                   คะแนน  2
	                  คะแนน  3

	1
	2
	 > 3


	ตัวชี้วัดที่7.1-19  
	 :
	ร้อยละของบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ใน refereed journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

	ความเชื่อมโยง  
	 :
	สกอ. 4.5   สมศ. 2.6


	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล  
	 :
	ปีปฎิทิน (1 มกราคม  2549 – 31  ธันวาคม 2549)


คำอธิบาย : 
                การเผยแพร่ผลงานวิจัยที่สถาบันสร้างขึ้นมีหลายช่องทาง เริ่มตั้งแต่การเผยแพร่ในระดับสถาบัน ระดับชาติ และระดับนานาชาติ สถาบันอาจส่งเสริมให้ผลงานวิจัยของสถาบันได้มีโอกาสเผยแพร่ในระบบสากลที่เป็นที่ยอมรับมากขึ้น และการได้รับอ้างอิงในระบบสากลดังกล่าวไม่ว่าจะเป็น refereed journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติจะสะท้อนคุณภาพของผลงานวิจัย รวมทั้งเป็นการขยายฐานการเผยแพร่ได้กว้างขวางขึ้น
หมายเหตุ
1. การนับบทความที่ได้รับการอ้างอิงใน referred journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  ไม่นับซ้ำ แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการอ้างอิงหลายครั้งก็ตาม

2. บทความวิจัยในฐานข้อมูลมาตรฐานสากลตามที่กำหนด ให้นับเฉพาะที่เป็นบทความวิจัยเท่านั้น ได้แก่ “research article”  “letter” และ  “review”
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยทั้งหมด รวมผู้ที่ลาศึกษาต่อ 
2.
จำนวนบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (citation) ใน referred journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  โดยสามารถนับผลงานของนักวิจัยและผลงานของอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อได้ด้วย
3.
สามารถใช้ข้อมูลที่รายงาน กพร. ปีงบประมาณ 2549 ได้
หมายเหตุ

การนับบทความที่ได้รับการอ้างอิงใน referred journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  ไม่นับซ้ำ แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการอ้างอิงหลายครั้งก็ตาม


บทความวิจัยในฐานข้อมูลมาตรฐานสากลตามที่กำหนด ให้นับเฉพาะที่เป็นบทความวิจัยเท่านั้น ได้แก่ “research article”  “letter” และ  “review”
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 10%
	10-14%
	15-19%
	20-24%
	 > 25%


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ร้อยละ 1 - ร้อยละ 14
	ร้อยละ 15 – ร้อยละ 19
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 20


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน  1 
	คะแนน  2 
	คะแนน  3 

	 < 15%
	15 – 19%
	 > 20%


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-20 
	 :
	มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

	ความเชื่อมโยง 
	 :
	สกอ. 6.1

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล 
	 :
	ปีการศึกษา  2549   (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย : 

                สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหารจัดการงานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสานเผยแพร่วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นและการปรับใช้ศิลปวัฒนธรรมต่างประเทศ โดยมีความสมดุลระหว่างการปฏิบัติงานภายในและภายนอกตามจุดเน้นของสถาบันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
แนวปฏิบัติที่ดี :



1. สถาบันมีการดำเนินการด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมที่ส่งเสริมการบูรณาการศิลปวัฒนธรรมกับวิถีชีวิตประชาคมและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามนโนบายและแผนงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

2.   สถาบันมีการส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่นำไปสู่การสร้างสรรค์งานด้านศิลปวัฒนธรรม
3.   สถาบันมีการสนับสนุนงบประมาณ การจัดหาแหล่งทุนเพื่อการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรม 
4.   สถาบันมีการจัดทำฐานข้อมูลเพื่อการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
5.   สถาบันมีการกำหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม 
6.   สถาบันมีการเผยแพร่ผลงานด้านศิลปวัฒนธรรม 
เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ
1.   มีการกำหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได้และมีแผนงานรองรับ
2.   มีการกำหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงานและมีการดำเนิน        กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
3.   มีการบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจด้านอื่น ๆ
4.   มีการส่งเสริมการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ การจัดทำ        ฐานข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรม  การสร้างบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรม  การจัดกิจกรรม ประชุม เสวนาทางวิชาการ  การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอย่างพอเพียงและต่อเนื่อง 

5.   มีการกำหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม โดยผู้เชี่ยวชาญ และมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ

6.   มีการเผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  มีสถานที่หรือเวที แสดงผลงาน จัดทำวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับต่าง ๆ มีความร่วมมือในการให้การบริการวิชาการด้านศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับต่างๆ 
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1. แผนงานด้านศิลปวัฒนธรรมของสถาบันและหลักฐานการดำเนินงานตามแผนตลอดจนการประเมินและปรับปรุง
2. โครงการการบริหารงานด้านศิลปวัฒนธรรมของสถาบัน ตลอดจนระเบียบ ข้อบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
3. ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานศิลปวัฒนธรรม เช่น คำสั่ง แต่งตั้งหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบ หลักฐานการส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์และบุคลากรทำงานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และบูรณาการศิลปวัฒนธรรมกับวิถีชีวิตประชาคม ข้อมูลและหลักฐานการจัดกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรม การจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน ข้อมูลเกี่ยวกับผลงานและงานสร้างสรรค์ด้านศิลปวัฒนธรรม แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน  


4. เอกสารหลักฐานความร่วมมือและการให้บริการวิชาการด้านศิลปวัฒนธรรม หลักฐาน        การกำหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม หลักฐานการเผยแพร่ผลงาน              ด้านศิลปวัฒนธรรมทั้งระดับชาติและนานาชาติ

เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1-2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	6 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 4ข้อแรก


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-21  
	 :
	ร้อยละของกิจกรรมในการอนุรักษ์  พัฒนา และสร้างเสริมเอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า

	ความเชื่อมโยง  
	 :
	สมศ. 4.1  

	ประเภทของตัวชี้วัด  
	 :
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล 
	 :
	ปีงบประมาณ 2549 


คำอธิบาย  :
                 ร้อยละของกิจกรรมที่สถาบันดำเนินการอนุรักษ์ พัฒนา สร้างเสริมวัฒนธรรมอันรวมถึงศิลปวัฒนธรรมและชีวิตวัฒนธรรมให้แก่นักศึกษา ทั้งนี้ในการสนับสนุนดังกล่าวอาจกระทำโดยผ่านกระบวนการสร้างบัณฑิต งานวิจัยและนวัตกรรม การบริการวิชาการ หรืออาจเป็นการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมโดยตรงต่อจำนวนนักศึกษา ลักษณะกิจกรรมศิลปะและวัฒนธรรม ประกอบด้วย   
	1)
	โครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและความภาคภูมิใจในวิถีชีวิต         และภูมิปัญญาไทย  

	2)
	โครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและภาคภูมิใจในขนบธรรมเนียม ประเพณีไทยทั้งของท้องถิ่นและของชาติ 

	3)
	โครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและศรัทธาในสถาบันทางศาสนา 

	4)
	โครงการ/กิจกรรมที่ก่อให้เกิดระบบคุณค่าหรือค่านิยมที่นับถือความดีงาม คุณธรรม จริยธรรม  

	5)
	โครงการ/กิจกรรมการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทย 

	6)
	การแสดงศิลปวัฒนธรรมสากลและของชาติอื่นๆ 


หมายเหตุ
1. กรณีเป็นโครงการของสถาบัน และกลุ่มสาขาวิชาจัดกิจกรรมร่วมด้วย แต่ละกลุ่มสาขาวิชาสามารถนับเป็นกิจกรรมได้
2. กรณีงานที่จัดขึ้นโดยหน่วยงานภายนอกและขอความร่วมมือให้สถาบันไปช่วย ให้สามารถนับได้
3. ลักษณะโครงการ/กิจกรรมศิลปะและวัฒนธรรม  
3.1 โครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและความภาคภูมิใจในวิถีชีวิตและภูมิปัญญาไทย กิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศทางวัฒนธรรม ซึ่งจะนำไปสู่การเกิดความเข้าใจและภาคภูมิใจในวิถีชีวิต และภูมิปัญญาไทย ซึ่งเกี่ยวข้องกับปัจจัย 4 ในการดำรงชีวิต คือ อาหารพื้นบ้าน ยารักษาโรคและการรักษาโรคแบบพื้นบ้าน เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม ตลอดจนเครื่องใช้ในชีวิตประจำวัน บ้านเรือนหรือการตกแต่งอาคาร สถานที่ โดยเน้นวัฒนธรรมไทยหรือวัฒนธรรมท้องถิ่น อาจเป็นกิจกรรม/โครงการ ที่หน่วยงานจัดขึ้นเองโดยตรง เช่น การจัดงานหรือนิทรรศการทางวัฒนธรรมกิจกรรมการประกวดที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิต เช่น การประกวดนกเขาชวา นกกรงหัวจุก การประกวดทำอาหารไทย เป็นต้น หรือ กิจกรรมที่หน่วยงานจัดสอดแทรกเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมหลักอื่นๆ เช่น การจัดเลี้ยงอาหารพื้นบ้าน ในงานสัมมนาระดับต่างๆ หรือ การรณรงค์ให้บุคลากรและนักศึกษาแต่งกายชุดพื้นบ้าน การนำผ้าพื้นบ้านมาตัดเป็นเสื้อ  5ส. หรือแบบฟอร์มประจำหน่วยงาน ตลอดจนการสนับสนุนให้มีกลุ่มหรือชมรมผู้สนใจกิจกรรมทางวัฒนธรรมด้านต่างๆ ขึ้นในหน่วยงาน เช่น กลุ่มดนตรีไทย กลุ่มวรรณกรรม เป็นต้น
3.2 โครงการกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและภาคภูมิใจในขนบธรรมเนียมประเพณี ไทยทั้งของ ท้องถิ่นและของชาติ 



3.3 โครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและศรัทธาในสถาบันทางศาสนา โดยให้นับได้ทุกศาสนาที่มุ่งเน้นเป้าหมายเพื่อก่อให้เกิดสันติสุขในปัจเจกบุคคลและสังคมโลก
3.4 โครงการ/กิจกรรมที่ก่อให้เกิดระบบคุณค่าหรือค่านิยมที่นับถือความดีงามและคุณธรรม จริยธรรมในยุคปัจจุบัน ซึ่งต้องคำนึงถึงบริบทและเงื่อนไขต่างๆ ที่เรื่องนั้นตั้งอยู่ในยุคปัจจุบัน ดังนั้น จึงควรส่งเสริมให้มี การทำกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ ซึ่งอยู่นอกขอบเขต รูปแบบงานในเรื่องวิถีชีวิตของไทย หรือประเพณีไทยหรือที่เกี่ยวข้องกับสถาบันทางศาสนา ซึ่งนอกจากเป็นการส่งเสริมให้เกิดการสร้างสรรค์ ให้เกิดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ   แล้วยังช่วยสร้างกิจกรรมเพื่อการดึงดูดให้เยาวชนไทยเกิดความตระหนักในเรื่องระบบคุณค่าและคุณธรรม  จริยธรรมมากยิ่งขึ้น
3.5 โครงการ/กิจกรรมการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทย เช่น ดนตรีไทย และพื้นบ้าน 
3.6 การแสดงศิลปวัฒนธรรมสากลและของชาติอื่นๆ อันเป็นการแสดงถึงความเข้าใจวัฒนธรรมองชาติต่างๆ ซึ่งมีความสำคัญต่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ ดังนั้นการจัดให้นักศึกษา เยาวชน ประชาชน มีประสบการณ์ การเรียนรู้ วัฒนธรรมนานาชาติผ่านกิจกรรมรูปแบบต่างๆ นั้น มีความสำคัญต่อการดำรงอยู่อย่างมีความเข้าใจที่ชัดเจนต่อวัฒนธรรมของตนเองและวัฒนธรรมของชาติอื่นๆ อันเป็นวัฒนธรรมโดยรวม
สูตรการคำนวณ  : 
	
	จำนวนกิจกรรมในการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
	X 100

	
	จำนวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า 
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
ข้อมูลจำนวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า ในปีการศึกษา 2549
2.
จำนวนของกิจกรรมโครงการด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมฯ ในปีงบประมาณ 2549
3.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี  
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน  4
	      คะแนน  5

	<5%
	5-9%
	10-14%
	15-19%
	>20%


เกณฑ์การประเมิน  :  สมศ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 < 15%
	15 – 19%
	 > 20%


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-22
	 :
	มีผลงานหรือชิ้นงาน การพัฒนาองค์ความรู้ และสร้างมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม

	ความเชื่อมโยง
	 :
	สกอ. 6.2   สมศ. 4.3

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล 
	 :
	ปีการศึกษา  2549   (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย : 

                ตัวชี้วัดที่แสดงว่าสถาบันมีการปฏิบัติพันธกิจด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมที่เป็นรูปธรรม คือ การมีผลงาน หรือชิ้นงานที่เกิดขึ้นจากการพัฒนาองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมที่สามารถนับได้ และเป็นที่ยอมรับของวงวิชาการด้านนี้ และมีร่องรอยหรือกระบวนการหรือความสำเร็จของการสร้างมาตรฐานศิลปวัฒนธรรมที่ชัดเจน
ข้อมูลที่ต้องอ้างอิง  :        
            ข้อมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอ้างอิงที่เกี่ยวข้องที่แสดงผลงานที่เกิดจากการพัฒนาองค์ความรู้และสร้างมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม  ได้แก่

1. จำนวนผลงาน หรือชิ้นงานที่เกิดขึ้นจาการพัฒนาองค์ความรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรมในแต่ละปีการศึกษา
2. หลักฐานที่แสดงถึงกระบวนการของการสร้างมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรมที่ชัดเจนในแต่ละปีการศึกษา อาทิ นโยบาย มติของกรรมการสภาสถาบันที่เกี่ยวกับการดำเนินการสร้างมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม รายงานการประชุม หรือเอกสารหลักฐานอื่นที่เกี่ยวข้อง
3. หลักฐานที่แสดงถึงความสำเร็จของการสร้างมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรมที่ชัดเจนในแต่ละปีการศึกษา
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนผลงาน หรือชิ้นงานที่เกิดขึ้นจาการพัฒนาองค์ความรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรมในแต่ละปีการศึกษา
2.
หลักฐานที่แสดงถึงกระบวนการของการสร้างมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรมที่ชัดเจนในแต่ละปีการศึกษา อาทิ นโยบาย มติของกรรมการสภาสถาบันที่เกี่ยวกับการดำเนินการสร้างมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม รายงานการประชุม หรือเอกสารหลักฐานอื่นที่เกี่ยวข้อง
3.
หลักฐานที่แสดงถึงความสำเร็จของการสร้างมาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรมที่ชัดเจนในแต่ละปีการศึกษา

เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU  (รายงานเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ)
เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	  1  ผลงาน
	  2  ผลงาน
	มากกว่าหรือเท่ากับ 3 ผลงาน


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-23
	 :
	ประสิทธิผลในการอนุรักษ์ พัฒนา และสร้างเสริมเอกลักษณ์ศิลปวัฒนธรรม

	ความเชื่อมโยง 
	 :
	สกอ. 6.3  สมศ. 4.4

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล 
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย : 

                ประสิทธิผลของปฏิบัติพันธกิจด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของสถาบันเป็นการเปรียบเทียบผลที่ได้กับเป้าหมายที่ตั้งไว้ซึ่งสถาบันอาจกำหนดเป้าหมายแบ่งเป็นระยะๆ วัดผลเป็นระดับความสำเร็จ ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับความยุ่งยากซับซ้อนของผลงาน 
เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

1.
มีแผนหรือโครงการเพื่อการอนุรักษ์ พัฒนาและเสริมสร้างเอกลักษณ์  ศิลปวัฒนธรรม
2.
มีการดำเนินการตามแผนหรือโครงการที่กำหนด
3.
มีการบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมเข้ากับพันธกิจอื่นอีก 1ด้าน อย่างน้อย 1 โครงการ
4.
มีการบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมเข้ากับพันธกิจอื่นอีก 2 ด้าน อย่างน้อย 1       โครงการ
5.
มีการบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมเข้ากับพันธกิจอื่นอีก มากกว่าหรือเท่ากับ 2 ด้านและมีการนำศิลปวัฒนธรรมหรือ ภูมิปัญญาไทยออกเผยแพร่ในระดับสากล อย่างน้อย 1โครงการ
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
หลักฐานที่แสดงว่ากิจกรรมหรือโครงการด้านการทำนุบำรุง การอนุรักษ์ ศิลปวัฒนธรรมที่สถาบันดำเนินการได้เกิดประสิทธิผลและประโยชน์ต่อสาธารณะ สังคม ชุมชนหรือประเทศชาติอาทิ รายงานประจำปี ผลการประเมินโครงการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม งานวิจัยเชิงประเมินโครงการ ฯลฯ 
2.
หลักฐานที่แสดงว่าสถาบันได้มีการบูรณาการศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการบริการวิชาการ
3.
หลักฐานที่แสดงว่าสถาบันมีการวิจัยที่แสดงถึงการบูรณาการศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่น
4.
หลักฐานที่แสดงว่าสถาบันมีการสร้างนวัตกรรมหรือองค์ความรู้ภูมิปัญญาไทย
5.
หลักฐานที่แสดงว่าสถาบันมีการเผยแพร่องค์ความรู้ภูมิปัญญาไทยออกไปสู่สากล

เกณฑ์การประเมิน  :   IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	        คะแนน  4
	       คะแนน  5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย
4 ข้อแรก


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-24  
	 :
	จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัลในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา

	ความเชื่อมโยง
	 :
	สมศ. 1.6

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล  
	 :
	ปีการศึกษา  2549   (1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม  2550) 


คำอธิบาย  :
· หมายถึง จำนวนผลงานวิทยานิพนธ์หรืองานวิชาการของนักศึกษาหรือของบัณฑิต ไม่ว่าจะเป็นระดับปริญญาตรี โท หรือเอก ทั้งนักศึกษาภาคปกติ และนักศึกษาภาคนอกเวลาที่ได้รับรางวัลในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา 
· ในการประเมินจะนับเฉพาะจำนวนวิทยานิพนธ์หรือจำนวนชิ้นงานวิชาการเท่านั้น ไม่นับซ้ำ จำนวนครั้งที่ได้รับรางวัล แม้ว่าผลงานนั้นจะได้รับรางวัลหลายครั้งก็ตาม
· การได้รับรางวัล ต้องเป็นรางวัลของหน่วยงานที่มีพันธกิจหลักในการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิจัยของประเทศ เช่น สภาวิจัยแห่งชาติ สกว. หรือหน่วยงาน/องค์กรวิชาการ/วิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ เป็นต้น โดยมีลายลักษณ์อักษรปรากฏ ซึ่งแสดงถึงการเชิดชูเกียรติสร้างชื่อเสียงให้กับบุคลากรและหน่วยงาน
· ระดับชาติ หมายถึง ระดับที่เปิดรับผู้สมัคร/ผู้เข้าร่วมแข่งขันจากทั่วประเทศ
· การได้รับรางวัลของนักศึกษา  ให้ระบุชื่อนักศึกษา,  ชื่อรางวัล, หน่วยงานเจ้าของรางวัล, ปีที่ได้รับรางวัล 
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัลในระดับชาติ (เรื่อง)     

2.
จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัลในระดับนานาชาติ (เรื่อง)   
3.
ชื่อนักศึกษา/วิทยานิพนธ์/ผลงานวิชาการ/ชื่อรางวัล/ปีที่ได้รับรางวัล/หน่วยงานที่ให้รางวัล
4.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี  
เกณฑ์การประเมิน  :   IQA-KKU  (ให้รายงานข้อมูลเชิงปริมาณ ) 

เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 < 6 
	 6 - 8
	 > 9


	ตัวชี้วัดที่ 7.1-25
	 :
	ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโทที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโททั้งหมด

	ความเชื่อมโยง  
	 :
	สมศ. 1.7

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล 
	 :
	นับถึงวันที่  31  พฤษภาคม  2550 


คำอธิบาย :
                หมายถึง บทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโทของมหาบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาในแต่ละปีการศึกษา ที่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทของมหาบัณฑิตทั้งหมดที่สำเร็จการศึกษาในแต่ละปีการศึกษา ทั้งนี้ไม่นับภาคนิพนธ์หรือสาระนิพนธ์ 
หมายเหตุ 

1.   ผลงานที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ และใช้ประโยชน์รวบรวมจากผลงานในปีการศึกษานั้นๆ
2.   การเผยแพร่ผลงาน 1 เรื่อง ที่เผยแพร่มากกว่า 1 ครั้ง ให้นับเพียง 1 ครั้ง โดยควรนำเสนอผลการเผยแพร่ที่มีคุณภาพเชิงวิชาการมากที่สุด
3.   การตีพิมพ์ในวารสารนับเมื่อกองบรรณาธิการวารสารนั้นตอบรับ 

4.   บทความที่ได้รับการนำเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับนานาชาติหรือระดับชาติหมายถึง บทความ (Proceeding) ที่ไม่ใช่บทคัดย่อสำหรับบทความที่ได้รับการคัดเลือกตีพิมพ์รวมเล่มกับบทความอื่นๆ โดยมีคณะกรรมการพิจารณา
5.   การรายงานข้อมูลบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารทั้งหมด ให้ระบุรายละเอียดดังนี้
     ชื่อ เล่มที่ และวัน/เดือน/ปี ของวารสารที่ตีพิมพ์, ชื่อบทความ, ชื่อผู้เขียน, เลขหน้า
สูตรการคำนวณ  :
	
	จำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโท ที่ตีพิมพ์เผยแพร่
	X 100

	
	จำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทของผู้สำเร็จการศึกษาทั้งหมด ในปีการศึกษา 2549
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทของผู้สำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ปีการศึกษา 2549                          
2.
จำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ นับถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 2550
3.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี  
เกณฑ์การประเมิน  :   IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	        คะแนน  4
	       คะแนน  5

	 < 30%
	30-39%
	40-49%
	50-59%
	>60%


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	 < 40%
	 41 - 59%
	 > 60%


	ตัวชี้วัดที่ 7.1- 26  
	:
	ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาเอกที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาเอกทั้งหมด

	ความเชื่อมโยง   
	:
	สมศ. 1.8

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล
	:
	นับถึงวันที่  31  พฤษภาคม  2550 


คำอธิบาย  :
                 บทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาเอกของดุษฎีบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาในแต่ละปีการศึกษา ที่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาเอกของดุษฎีบัณฑิตทั้งหมดที่สำเร็จการศึกษาในแต่ละปีการศึกษา ทั้งนี้ ไม่นับภาคนิพนธ์หรือสาระนิพนธ์ 
หมายเหตุ 

1.   ผลงานที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ และใช้ประโยชน์รวบรวมจากผลงานในปีการศึกษานั้นๆ
2.   การเผยแพร่ผลงาน 1 เรื่อง ที่เผยแพร่มากกว่า 1 ครั้ง ให้นับเพียง 1 ครั้ง โดยควรนำเสนอผลการเผยแพร่ที่มี คุณภาพเชิงวิชาการมากที่สุด
3.   การตีพิมพ์ในวารสารนับเมื่อกองบรรณาธิการวารสารนั้นตอบรับ 

4.   บทความที่ได้รับการนำเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับนานาชาติหรือระดับชาติ หมายถึงบทความ (Proceeding) ที่ไม่ใช่บทคัดย่อสำหรับบทความที่ได้รับการคัดเลือกตีพิมพ์รวมเล่มกับบทความอื่นๆ โดยมีคณะกรรมการพิจารณา
5.   การรายงานข้อมูลบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารทั้งหมด ให้ระบุรายละเอียดดังนี้

ชื่อ เล่มที่ และวัน/เดือน/ปี ของวารสารที่ตีพิมพ์, ชื่อบทความ, ชื่อผู้เขียน, เลขหน้า
สูตรการคำนวณ  :
	จำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาเอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่
	X 100

	จำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาเอกของผู้สำเร็จการศึกษาทั้งหมด ปีการศึกษา 2549
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาเอกของผู้สำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ปีการศึกษา 2549 

2.
จำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ นับถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 2550
3.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี  
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	       คะแนน  4
	      คะแนน  5

	< 50 %
	50-59 %
	60-69%
	70-79%
	>80 %


เกณฑ์การประเมิน :  สมศ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 < 50%
	 50 – 74 %
	 > 75 %


มิติที่  7.2
ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นนักศึกษา
ผู้รับบริการอื่นๆ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

	ตัวชี้วัดที่ 7.2-1
	:
	ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 2.11   สมศ. 1.4

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	ผลผลิต

	การเก็บข้อมูล  
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31  พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย :     

                ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการ และผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจากสถาบันถือเป็นตัวชี้วัดคุณภาพของบัณฑิตและการตอบสนองความต้องการของสังคม  โดยทั่วไปแล้วการประเมินคุณภาพของบัณฑิตจะพิจารณาคุณสมบัติหลัก 3 ด้านที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้แก่ ความรู้ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขานั้นๆ ความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ส่งผลต่อการทำงาน และคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพโดยอย่างน้อยต้องเก็บข้อมูลในรอบการพัฒนาหลักสูตร โดยระดับความพึงพอใจให้สำรวจโดยใช้คะแนน5 ระดับ

                สำนักงานประเมินและประกันคุณภาพเป็นผู้สำรวจข้อมูล
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :

ข้อมูลพื้นฐานและรายงานผลสำรวจความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการ และผู้ใช้บัณฑิตโดยเป็นค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจ(เทียบจากค่า 5 ระดับ) ที่ได้จากการประเมินบัณฑิตที่ทำงานด้วยตั้งแต่ 1–3 ปี ทั้งนี้ การประเมินต้องครอบคลุมทั้ง 3 ด้านได้แก่ ความรู้ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขา ความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ส่งผลต่อการทำงาน และคุณธรรมจริยธรรมตลอดจนจรรยาบรรณวิชาชีพ

เกณฑ์การประเมิน   : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 2.00
	2.00 – 2.49
	2.50 – 2.99
	3.00 – 3.49
	> 3.50


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1 -2.49
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.50 – 3.49
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 3.50


เกณฑ์การให้คะแนน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1 -2.49
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.50 – 3.49
	ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 3.50


	ตัวชี้วัดที่ 7.2-2   
	:
	มีการจัดการบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 3.1

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล 
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31  พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย : 

             ตัวชี้วัดนี้ต้องการวัดความครบถ้วนของการบริการที่สถาบันจัดให้กับนักศึกษาและศิษย์เก่า สถาบันต้องให้บริการแก่นักศึกษาในกิจกรรมต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย ได้แก่ (1) การบริการสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการเรียน เช่น การจัดสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การบริการด้านงานทะเบียน การบริการนักศึกษานานาชาติ (2) การบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา เช่น หอพักนักศึกษา สภาพแวดล้อม ห้องเรียน สถานที่ออกกำลังกาย บริการอนามัย การจัดจำหน่ายอาหาร       (3) การบริการด้านการแนะแนวและการให้คำปรึกษา (4) การบริการด้านข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่า เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่งทุนการศึกษาต่อ การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันที่จำเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า และ (5) การจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่าในรูปแบบต่างๆ
แนวปฏิบัติที่ดี :

1. สำรวจความต้องการจำเป็น (needs assessment) ของนักศึกษาปีที่ 1
2. จัดบริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสารสนเทศ คอมพิวเตอร์ ห้องสมุด ศูนย์การเรียนรู้และสื่อการเรียน    เป็นต้น
3. จัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา เช่น หอพัก สภาพแวดล้อมในสถาบัน สภาพห้องเรียน สถานที่ออกกำลังกายและบริการอนามัย เป็นต้น
4. จัดบริการด้านการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาทั้งเกี่ยวข้องและไม่เกี่ยวข้องกับวิชาการ
5. จัดบริการแหล่งข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์แก่นักศึกษาและศิษย์เก่าเช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา   การบริการจัดหางาน แหล่งทุนศึกษาต่อ เป็นต้น
6. จัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า
7. ประเมินคุณภาพของการให้บริการเป็นประจำทุกปี เพื่อนำไปพัฒนาการบริการ

เกณฑ์มาตรฐาน  : ระดับ

1. มีการสำรวจความต้องการจำเป็นของนักศึกษาปีที่ 1 
2. มีการจัดบริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา  
3. มีการจัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา  
4. มีการจัดบริการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา
5. มีบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่า  
6. มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า
7. มีการประเมินคุณภาพของการให้บริการทั้ง 5 เรื่องข้างต้นเป็นประจำทุกปี
8. นำผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาพัฒนาการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :

ข้อมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานที่แสดงว่าสถาบันมีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่าใน 5 เรื่อง ได้แก่ บริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ บริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิต บริการให้คำปรึกษา บริการแหล่งข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่า และโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า ดังต่อไปนี้ 
เอกสารหรือหลักฐานการสำรวจความต้องการจำเป็นของนักศึกษา ปีที่ 1  

1. เอกสารหลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

2. หลักฐานการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดบริการให้แก่นักศึกษาและศิษย์เก่า ได้แก่ประกาศ  แผ่นพับ การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ หรือ website ของสถาบัน

3. ข้อมูลสถิติเกี่ยวกับจำนวนหนังสือ วารสาร สื่อสิ่งพิมพ์ เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องเพื่อการสืบค้นข้อมูลที่จัดหาเข้าห้องสมุด หรือจัดให้บริการแก่นักศึกษา

4. หลักฐานโครงการความร่วมมือของสถาบันกับองค์กรต่างๆ ในการพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

5. ข้อมูลหลักฐานเกี่ยวกับการบริการนักศึกษาและศิษย์เก่าจากฝ่ายกิจการนักศึกษาของคณะและสถาบัน

6. รายชื่อหน่วยบริการและโครงการหรือกิจกรรมบริการที่แต่ละหน่วยจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

7. รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและศิษย์เก่าเกี่ยวกับการบริการที่ได้รับ

เกณฑ์การประเมิน   : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	1-2 ข้อ
	3-4 ข้อ
	5-6 ข้อ
	7 ข้อ
	8 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ 
7  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 7 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.2-3  
	:
	ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ

	ความเชื่อมโยง
	:
	สกอ. 5.4

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล  
	:
	ปีงบประมาณ 2550


คำอธิบาย : 
                การบริการวิชาการแก่สังคม เป็นการตอบสนองและแสดงรับผิดชอบต่อสังคมซึ่งถือเป็นบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาตามหลักการสากลของการอุดมศึกษา การตอบสนองดังกล่าวจะมีคุณภาพมากน้อยเพียงใด สามารถสะท้อนได้จากความพึงพอใจของผู้รับบริการ ทั้งประชาชนผู้มารับบริการ  เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ซึ่งการสำรวจความพึงพอใจโดยทั่วไปจะพิจารณา 4 ประเด็นสำคัญ คือ
1.   ความพึงพอใจด้านกระบวนการ ขั้นตอนการให้บริการ
2.   ความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ

3.   ความพึงพอใจด้านสิ่งอำนวยความสะดวก

4.   ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการ

               สำนักงานประเมินและประกันคุณภาพเป็นผู้สำรวจความพึงพอใจผู้รับบริการ

หมายเหต : ปีงบประมาณ 2549 ได้สำรวจและใช้เป็นผลการตรวจประเมินคุณภาพภายในปีการศึกษา 2548
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :

ข้อมูลพื้นฐานและรายงานผลสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ (ทั้งนี้ ให้นำผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการของสถาบันอุดมศึกษาโดยสำนักงาน ก.พ.ร.มาใช้ในตัวบ่งชี้นี้ สำหรับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ส่วนสถาบันอุดมศึกษาเอกชนให้ใช้ผลสำรวจของสถาบัน)

เกณฑ์การประเมิน   : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 70%
	70 – 74%
	75 – 79%
	80 – 84%
	> 85%


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ร้อยละ 65 - ร้อยละ 74
	ร้อยละ  75 - ร้อยละ 84
	มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 85 


	ตัวชี้วัดที่ 7.2-4 
	:
	มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ใน
การพัฒนา การเรียนการสอน และการวิจัย

	ความเชื่อมโยง   
	:
	สมศ. 3.3

	ประเภทของตัวชี้วัด    
	:
	ผลผลิต

	การเก็บ ข้อมูล 
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31  พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  :
                การนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน และการวิจัย หมายถึง การนำองค์ความรู้และมวลประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการแก่สังคม ชุมชน และประเทศชาติ มาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน และการวิจัยอย่างสม่ำเสมอ
เกณฑ์มาตรฐาน  :  ระดับ

1.
มีแผนในการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการเรียน         การสอนและการวิจัย
2.
มี 1 + มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการเรียน         การสอนอย่างน้อย 1 โครงการ
3.
มี 2 + มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการวิจัย         อย่างน้อย 1 โครงการ
4.
มี 3 + มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการเรียน         การสอนและการวิจัยอย่างน้อย 1 โครงการ
5.
มี 4 + มีการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนหรือการวิจัยกับการบริการวิชาการ/วิชาชีพ         อย่างน้อย 1 โครงการ
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
หลักฐานแสดงการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการ และวิชาชีพมาใช้ในการ พัฒนาการเรียนการสอน และการวิจัย
2.
กิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้นำมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย
3.
แผนการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการเรียนการสอน
เกณฑ์การประเมิน   : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	1
	2
	3
	4
	5


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	1
	2
	> 3


	ตัวชี้วัดที่ 7.2-5:
	:
	ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สมศ. 6.7

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล  
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31  พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  :
                 ให้สำรวจความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของคณาจารย์ ในแต่ละรายวิชา ซึ่งประกอบไปด้วย การถ่ายทอดความรู้ การเตรียมเนื้อหา การบูรณาการ ความรู้ความสามารถของอาจารย์ผู้สอน รวมถึงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยใช้มาตรฐาน 5 ระดับ
                 ปีการศึกษา 2549 ให้รายงานผลการประเมินคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในรายวิชาที่มีการประเมินผล
                 สำหรับในปีการศึกษาต่อไป ให้มีการประเมินคุณภาพการสอนของอาจารย์ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
2.
จำนวนรายวิชาที่ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
3.
จำนวนรายวิชาทั้งหมด
เกณฑ์การประเมิน   : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	< 2.5
	2.5 – 2.9
	3.0 – 3.4
	3.5 – 3.9
	> 4.0


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	< 2.5
	2.5 – 3.4
	> 3.5


	ตัวชี้วัดที่ 7.2-6  
	:
	ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษา
ต่อจำนวนนักศึกษา

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สมศ. 6.8

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล 
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1 มิถุนายน 2549 – 31  พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  :
    ให้เปรียบเทียบจำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษากับจำนวนนักศึกษาทั้งหมด โดยนำเสนอในรูปของร้อยละ
    โครงการพัฒนานักศึกษา หมายถึง โครงการหรือกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่างนักศึกษา หรือกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดทักษะความรู้นอกห้องเรียนหรือก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม หรือก่อให้เกิดคุณธรรมจริยธรรม หรือเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษา           ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของหลักสูตร และปณิธานหรือปรัชญาของสถาบัน
    โครงการพัฒนานักศึกษา ให้รวมถึงโครงการ/กิจกรรมที่มหาวิทยาลัยและคณะจัดขึ้น      การนับนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ จะไม่นับซ้ำ แม้ว่านักศึกษาจะเข้าร่วมกิจกรรม/พัฒนานักศึกษาหลายโครงการ
สูตรการคำนวณ :

	จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษา  
	X 100

	จำนวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมด
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการของงานกิจกรรมนักศึกษาที่มหาวิทยาลัยดำเนินการ
2.
จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการคณะจัดให้มีขึ้น
3.
จำนวนนักศึกษาทั้งหมดในปีการศึกษา 2549
เกณฑ์การประเมิน   : IQA-KKU
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 3
	คะแนน 4
	 คะแนน 5

	<30% 
	30-39%
	40-49%
	50-59%
	>60%


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	< 40%
	40 – 59%
	> 60%


มิติที่  7.3
ผลลัพธ์ด้านการเงินและตลาด

	ตัวชี้วัดที่ 7.3-1  
	:
	เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในมหาวิทยาลัยต่อจำนวนอาจารย์

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 4.3   สมศ. 2.2

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บ ข้อมูล 
	:
	ปีงบประมาณ  2549  (1 ตุลาคม 2548 - 30 กันยายน 2549) 


คำอธิบาย :  

· หมายถึง เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่คณะได้รับจัดสรร จากเงินงบประมาณแผ่นดินและเงินงบประมาณเงินรายได้ จากมหาวิทยาลัย 
·  จำนวนเงินวิจัย รวมถึง วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆ  ที่ได้รับการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยสำหรับการวิจัย โดยให้คำนวณเป็นจำนวนเงินตามราคาของวัสดุ อุปกรณ์หรือเครื่องมือนั้นๆ
· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงานรวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ในปีการศึกษา 2549 กรณีอาจารย์มีระยะเวลาทำงาน 6 เดือน ให้นับเป็น 0.5 คน และไม่นับอาจารย์ ที่ลาศึกษาต่อ
· กรณีมีผู้ร่วมทำหลายคนหลายหน่วยงาน ให้แบ่งสัดส่วนเงินเป็นค่าเฉลี่ยตามจำนวนผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย กรณีโครงการวิจัยนั้นได้รับทุนสนับสนุนเป็นเวลามากกว่า 1 ปี ให้รายงานจำนวนเงินเฉลี่ยตามสัดส่วนในปีการศึกษานั้น
สูตรการคำนวณ  :
	จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในมหาวิทยาลัย 

	จำนวนอาจารย์


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับจัดสรรจากงบประมาณแผ่นดิน

2.
จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับจัดสรรจากงบประมาณเงินรายได้

3.
จำนวนอาจารย์ประจำ ที่ปฏิบัติงานจริงในปีการศึกษา 2549  

4.
รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU

	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	 < 20,000
	20,000 - 29,999
	30,000-39,999
	40,000-49,999
	> 50,000


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ. ( สกอ.รวมทุนจากภายในและภายนอก จึงใช้ตาม สมศ.)
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	อยู่ระหว่าง 1 - 54,999. บาท
	55,000.- 79,999. บาท
	มากกว่าหรือเท่ากับ 80,000.บาท 


เกณฑ์การประเมิน  :  สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	 < 20,000
	 20,000 - 29,999
	 > 30,000


	ตัวชี้วัดที่ 7.3-2
	:
	เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์

	ความเชื่อมโยง
	:
	สกอ. 4.3   สมศ. 2.3

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บ ข้อมูล 
	:
	ปีงบประมาณ   2549   (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 


คำอธิบาย :  
· จำนวนเงินวิจัยที่ได้รับจากภายนอก หมายถึง เงินนอกงบประมาณ ซึ่งเป็นเงินสนับสนุนในการทำวิจัยจากองค์กรภายในและภายนอกประเทศ ทั้งนี้ต้องเป็นหน่วยงานภายนอกที่ไม่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัย โดยได้รับจัดสรรใน
· จำนวนเงินสนับสนุนการทำวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน  จำแนกตามแหล่งเงินทุน เช่น แหล่งทุนในประเทศ เช่น สวทช. สกว. สกอ. วช. แหล่งทุนต่างประเทศ   หน่วยงานภาคอุตสาหกรรม กระทรวง จังหวัด อื่นๆ ที่ไม่ใช่แหล่งทุนวิจัย และเอกชน
· จำนวนเงินวิจัย รวมถึง วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือต่างๆ ที่ได้รับการสนับสนุนจากภายนอกสำหรับการวิจัย  โดยให้คำนวณเป็นจำนวนเงินตามราคาของวัสดุ อุปกรณ์ หรือเครื่องมือ 

· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ในปีการศึกษา 2549 กรณีอาจารย์มีระยะเวลาทำงาน 6เดือน ให้นับ เป็น 0.5 คน และไม่นับอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ 
· กรณีมีผู้ร่วมทำหลายคนหลายหน่วยงาน ให้แบ่งสัดส่วนเงินเป็นค่าเฉลี่ยตามจำนวนผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย กรณีได้รับทุนสนับสนุนเป็นเวลามากกว่า 1 ปี ให้รายงานจำนวนเงินเฉลี่ยตามสัดส่วนในปีการศึกษานั้น
สูตรการคำนวณ  :
	จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายนอกมหาวิทยาลัย   

	จำนวนอาจารย์ประจำ   


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยที่ได้รับจากเงินนอกงบประมาณ ซึ่งเป็นเงินสนับสนุนในการทำวิจัยจากองค์กรภายในและภายนอกประเทศ ทั้งนี้  ต้องเป็นหน่วยงานภายนอกที่ไม่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัย
2.
จำนวนอาจารย์ประจำ ปีการศึกษา 2549 นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
3.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี     
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	 < 35,000
	 35,000 - 49,999
	   50,000 - 64,999
	65,000 - 79,999
	> 80,000


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ. (สกอ.รวมทุนจากภายในและภายนอก จึงใช้ตาม สมศ.)
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	อยู่ระหว่าง 1 - 54,999 บาท
	55,000 – 79,999 บาท
	มากกว่าหรือเท่ากับ 80,000 บาท 


เกณฑ์การประเมิน  :  สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	 < 35,000
	 35,000 - 49,999
	 > 50,000


	ตัวชี้วัดที่ 7.3-3  
	:
	มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย การตรวจสอบการเงิน
และงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สกอ. 8.1

	ประเภทของตัวชี้วัด    
	:
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล  
	:
	ปีงบประมาณ   2549   (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 



คำอธิบาย : 
               คณะ/หน่วยงานจะต้องมีระบบในการจัดหาและจัดสรรเงินอย่างมีประสิทธิภาพ จะต้องมีแผนกลยุทธ์ทางด้านการเงิน มีการวิเคราะห์รายได้ ค่าใช้จ่ายของการดำเนินงาน โดยพิจารณาจากทุกแหล่งเงินทุน ทั้งจากงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้จากค่าบำรุงการศึกษา รวมทั้งรายได้อื่นๆ        ที่สถาบันได้รับ มีการนำเงินรายได้ไปจัดสรรอย่างเป็นระบบ มีระบบฐานข้อมูลทางการเงิน แยกค่าใช้จ่ายตามหมวดต่างๆ มีการจัดทำรายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบครบทุกพันธกิจ มีการนำระบบโปรแกรมสามมิติด้านการเงินมาใช้รวมทั้งมีผู้ตรวจสอบการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ รายงานทางการเงินต้องสามารถทราบข้อมูลด้านค่าใช้จ่ายทั้งหมดทั้งด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ        การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และการพัฒนาบุคลากร เช่น ค่าใช้จ่ายในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์และศูนย์สารสนเทศต่อนักศึกษา ค่าใช้จ่ายในการวิจัย ค่าใช้จ่ายของสถาบันในการบริการวิชาการวิชาชีพ ค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนา และสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปวัฒธรรมต่องบดำเนินการ สินทรัพย์ถาวรต่อนักศึกษา งบประมาณในการพัฒนาอาจารย์ ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อนักศึกษา ระดับความสำเร็จของการประหยัดงบประมาณ รายจ่ายลงทุน ค่าใช้จ่ายด้านไฟฟ้า น้ำมันเชื้อเพลิง งบประมาณที่ประหยัดได้ ร้อยละเงินเหลือจ่ายสุทธิต่องบประมาณดำเนินการ และต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตรายหลักสูตร
แนวทางปฏิบัติที่ดี  :   
1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินของคณะ/หน่วยงานที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์  พันธกิจในทุกๆ ด้าน ทั้งการผลิตบัณฑิต งานวิจัย การบริการวิชาการและการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม รวมทั้งส่งเสริมยุทธศาสตร์ของสถาบันให้เป็นไปตามเป้าหมาย
2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน ทั้งในส่วนของการจัดหาแหล่งเงิน วิธีการที่ได้มาซึ่งแหล่งเงิน รวมทั้งวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้
3. มีการจัดทำระบบฐานข้อมูลทางการเงิน เพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลาและสามารถนำข้อมูลให้แต่ละหน่วยงานนำมาใช้ในการบริหาร และการตัดสินใจ
4. มีการจัดทำรายงานทางการเงินที่แสดงถึงสถานะทางการเงินของคณะ/หน่วยงานสามารถปิดงบบัญชีได้อย่างน้อยทุก 6 เดือน และเสนอข้อมูลให้ผู้บริหารเพื่อใช้ในการตัดสินใจในภาพรวมขององค์กร รวมทั้งการนำเสนอรายงานฐานะทางการเงินให้สภาสถาบันทราบอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง
5. รายงานทางการเงิน สามารถบ่งชี้ถึงข้อมูลทางการเงินทุกด้านที่แสดงถึงประสิทธิภาพของการบริหารจัดการของสถาบัน
6. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก เพื่อตรวจ ติดตามการใช้เงินของทุกหน่วยงานย่อยให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่สถาบันกำหนด ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะแก่หน่วยงานย่อย รวมทั้งเสนอผลการตรวจสอบภายในและภายนอกให้คณะผู้บริหารของสถาบัน
7. ผู้บริหารระดับสูงให้ความสำคัญกับรายงานทางการเงิน และข้อเสนอแนะของของหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ตลอดจนข้อเสนอแนะอื่นๆ จากสภามหาวิทยาลัยหรือคณะกรรมการสูงสุดของคณะและหน่วยงาน เพื่อพิจารณาหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง
 เกณฑ์มาตรฐาน  : ระดับ
1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของสถาบันให้เป็นไปตามเป้าหมาย
2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่าง        มีประสิทธิภาพโปร่งใส ตรวจสอบได้
3. มีการจัดทำระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารสามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน
4. มีการจัดทำรายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง
5. มีการนำข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงขององค์การอย่างต่อเนื่อง
6. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทำหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่สถาบันกำหนด
7. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และนำข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนยุทธศาสตร์สถาบันอุดมศึกษา และแผนยุทธศาสตร์ทางการเงินของสถาบัน
2.
งบประมาณประจำปี ของสถาบัน
3.
แหล่งของงบประมาณรายได้ จากแหล่งต่างๆ 
4.
การจัดสรร งบประมาณ ค่าใช้จ่าย ให้กับหน่วยงาน
5.
วิธีการใช้เงิน การบันทึกบัญชี การติดตามผลการใช้เงินของหน่วยงาน
6.
ผลจากการจัดทำระบบบัญชีสามมิติของสถาบัน
7.
ฐานข้อมูลทางการเงินของสถาบัน
8.
รายงานทางการเงินของสถาบัน และการนำข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการตัดสินใจ
9.
การคิดค่าใช้จ่ายต่อหัวของนักศึกษา ต้นทุนผลผลิต
10.
รายงานฐานะทางการเงินต่อสภาสถาบัน และข้อเสนอแนะจากสภาสถาบัน
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	6 ข้อ
	7 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ
 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 5 – 6  ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.3-4  
	:
	มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกคณะ/หน่วยงานร่วมกัน

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สกอ. 8.2   สมศ. 5.4

	ประเภทของตัวชี้วัด  
	:
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล   
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย : 
                การบริหารงานโดยการบูรณาการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ทั้งภายในและภายนอกสถาบันให้เกิดประโยชน์สูงสุด แสดงให้เห็นถึงกลยุทธ์การบริหารงานที่สอดคล้องกับสถานการณ์ในโลกยุคปัจจุบัน 
แนวทางปฏิบัติที่ดี : 
1. สถาบันกำหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรของสถาบันรวมทั้งการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกร่วมกัน
2. สถาบันกำหนดกลไกการดำเนินงานบริหารและใช้ทรัพยากรร่วมกันที่เป็นรูปธรรม อาทิ       การแต่งตั้งคณะกรรมการศึกษาและดำเนินงาน การจัดทำแผนการใช้ทรัพยากร 

3. สถาบันจัดให้มีระบบฐานข้อมูลทรัพยากรเชื่อมโยงทั้งสถาบันและสามารถเรียกใช้ได้อย่างคล่องตัว
4. มีระบบการติดตามประเมินผลการใช้ทรัพยากรร่วมกัน
เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ
1. มีคณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการการใช้ทรัพยากรของคณะ/หน่วยงาน
2. มีผลการวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของคณะ/หน่วยงาน
3. มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นในสถาบัน
4. มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นนอกสถาบัน
5. มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่น
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
มีคณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการการใช้ทรัพยากรของคณะ/หน่วยงาน
2.
มีผลการวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของคณะ/หน่วยงาน
3.
มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นในสถาบัน
4.
มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นนอกสถาบัน
5.
มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่น

เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3  ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 4
 ข้อแรก


เกณฑ์การประเมิน : สมศ. (เหมือนเกณฑ์ สกอ.)
	ตัวชี้วัดที่ 7.3-5
	:
	ค่าใช้จ่ายและมูลค่าของคณะในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมต่ออาจารย์ประจำ

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สมศ. 3.4

	ประเภทของตัวชี้วัด    
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บ ข้อมูล 
	:
	ปีงบประมาณ 2549 (1 ตุลาคม 2548 - 30 กันยายน 2549) 


คำอธิบาย  :
· หมายถึงจำนวนค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้กับทุกโครงการ/กิจกรรมในการบริการวิชาการแก่ชุมชนสังคม โดยไม่เรียกเก็บเงินใดๆ จากผู้รับบริการ ต่ออาจารย์ประจำ ทั้งนี้ให้นับอาจารย์ประจำเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไม่นับรวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ
· ค่าใช้จ่าย (in-cash) หมายถึง ค่าใช้จ่ายทั้งหมดในรูปของตัวเงินที่ใช้ในการบริการวิชาการ
· มูลค่า (in-kind) หมายถึง  ค่าใช้จ่ายที่ได้จากการคำนวณเป็นจำนวนเงินเทียบเคียงจากบริการที่สถาบันจัดให้ เช่น ค่าตอบแทนวิทยากรที่เป็นบุคลากรของสถาบัน ค่าใช้อุปกรณ์และสถานที่ เป็นต้น
· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ข้อมูล ณ วันที่ 31 พ.ค. 2550
สูตรการคำนวณ :
	ค่าใช้จ่าย และมูลค่าของคณะในการบริการวิชาการ และวิชาชีพ เพื่อสังคม

	จำนวนอาจารย์ประจำ 


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนค่าใช้จ่ายที่สถาบันใช้ไปในการให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนหรือสังคมในปีงบประมาณ 2549

2.
มูลค่าที่เกิดขึ้นจากการที่อาจารย์ประจำของสถาบันได้ให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนหรือสังคม ในปีงบประมาณ 2549 รวมทั้งค่าวัสดุอุปกรณ์ และค่าแรงงานที่ใช้เพื่อประกอบการให้บริการวิชาการ
3.
จำนวนอาจารย์ประจำที่ปฏิบัติงานจริงข้อมูล ณ วันที่ 31 พ.ค. 2550
4.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 5,000
	5,000 - 5,999
	6,000 – 6,999
	7,000 – 7,999
	>8,000


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 < 5,000
	 5,000 - 7,499
	> 7,500


	ตัวชี้วัดที่ 7.3-6
	:
	ร้อยละของค่าใช้จ่าย และมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนา และสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะและวัฒนธรรมต่องบดำเนินการ

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สมศ. 4.2

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บข้อมูล 
	:
	ปีงบประมาณ 2549 (1 ตุลาคม 2548 - 30 กันยายน 2549) 


คำอธิบาย  :
· หมายถึงค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่สถาบันใช้ไปเพื่อการอนุรักษ์พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรมเทียบงบดำเนินการ
· ค่าใช้จ่าย (in-cash) หมายถึง ค่าใช้จ่ายทั้งหมดในรูปของตัวเงินที่ใช้ในการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
· มูลค่า (in-kind) หมายถึง  ค่าใช้จ่ายที่ได้จากการคำนวณเป็นจำนวนเงินเทียบเคียงจากบริการที่สถาบันจัดให้ เช่น ค่าตอบแทนวิทยากรที่เป็นบุคลากรของสถาบัน ค่าใช้อุปกรณ์และสถานที่ เป็นต้น
· งบดำเนินการ หมายถึง งบหมวดเงินเดือน  ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ ค่าสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และค่าเสื่อมราคา โดยไม่รวมงบลงทุน (งบครุภัณฑ์ ที่ดิน  สิ่งก่อสร้าง) 

สูตรการคำนวณ : 
	จำนวนค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนา และสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะและวัฒนธรรม ในปีงบประมาณ 2549
	X 100

	งบดำเนินการในปีงบประมาณ 2549
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนค่าใช้จ่าย และมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนา และสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะและวัฒนธรรม ในปีงบประมาณ 2549

2.
งบดำเนินการของคณะ/หน่วยงานในปีการศึกษา 2549 
3.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	 < 0.25 %
	0.25-0.49 %
	0.50-0.74 %
	0.75-0.99 %
	> 2.0%


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 < 0.5%
	0.5 - 0.9% 
	 > 1%


	ตัวชี้วัดที่ 7.3-7
	:
	สินทรัพย์ถาวรต่อจำนวนนักศึกษา (เต็มเวลาเทียบเท่า)

	ความเชื่อมโยง
	:
	สมศ. 5.6

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บข้อมูล
	:
	ปีงบประมาณ  2549  (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 


คำอธิบาย  :

· การแสดงให้เห็นถึงเสถียรภาพทางการเงินและศักยภาพด้านทรัพยากรการเงินของคณะในระยะยาว โดยสินทรัพย์ถาวรคิดจาก 3 ประเภท ได้แก่ ครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ และที่ดิน สินทรัพย์ถาวรแสดงถึงการจัดสรรเงินของสถานศึกษาที่จะนำไปใช้จ่ายหมวดครุภัณฑ์และการก่อสร้างอาคาร     


· สินทรัพย์ถาวรหมายถึง สินทรัพย์ที่สถาบันครอบครองในฐานะนิติบุคคลตามกฎหมาย โดยจัดเป็นประเภทย่อย 3 ประเภท คือ ครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ และที่ดิน ซึ่งโดยทั่วไปแล้วสินทรัพย์ถาวรจะแสดงถึงการจัดสรรเงินของสถาบันที่จะนำไปใช้จ่ายในหมวดครุภัณฑ์และการก่อสร้างอาคาร   

· จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า ให้นับรวมทั้งระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และระดับปริญญาเอก
สูตรการคำนวณ:
	สินทรัพย์ถาวรในปีงบประมาณ 2549 (ล้านบาท)

	จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า  


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนสินทรัพย์ถาวรในปีงบประมาณ 2549 (ล้านบาท) 
2.
จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า ปีการศึกษา 2549
3.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU (ให้รายงานเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ)
เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 < 65,000
	 65,000 - 99,999
	 > 100,000


	ตัวชี้วัดที่ 7.3-8    
	:
	ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจำนวนนักศึกษา (เต็มเวลาเทียบเท่า)

	ความเชื่อมโยง   
	:
	สมศ. 5.7

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บข้อมูล  
	:
	ปีงบประมาณ  2549  (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 


คำอธิบาย  :

· หมายถึง ค่าใช้จ่ายที่คณะใช้ในการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีต่อหัว 
· ค่าใช้จ่ายทั้งหมด หมายถึง งบหมวดเงินเดือน  ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ ค่าสาธารณูปโภค เงินอุดหนุน และค่าเสื่อมราคา โดยไม่รวมงบลงทุน (งบครุภัณฑ์ ที่ดิน สิ่งก่อสร้าง)
· เกณฑ์ปกติของค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจำนวนนักศึกษา (เต็มเวลาเทียบเท่า)
1.  วิทยาศาสตร์สุขภาพ (214, 514 บาทต่อคน)

2.  วิทยาศาสตร์กายภาพ (66, 338 บาทต่อคน)
3.  วิศวกรรมศาสตร์ (70, 312 บาทต่อคน)

4.  สถาปัตยกรรมศาสตร์ (71, 394 บาทต่อคน)

5.  เกษตรศาสตร์ (109, 910 บาทต่อคน)

6.  บริหารธุรกิจฯ (62, 532 บาทต่อคน)

7.  ครุศาสตร์ (90, 610 บาทต่อคน)

8.  ศิลปกรรมศาสตร์ (65, 494 บาทต่อคน)

9.  สังคมศาสตร์ (45, 587 บาทต่อคน)

สูตรการคำนวณ :
	ค่าใช้จ่ายทั้งหมด ในปีงบประมาณ 2549

	จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า 


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
ค่าใช้จ่ายทั้งหมด ในปีงบประมาณ 2549 
2.
จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า ในปีการศึกษา 2549

3.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
เกณฑ์การประเมิน  :   IQA - KKU   (รายงานเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ) 
เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 +  10-15%ของเกณฑ์
	 +   5-9 % ของเกณฑ์
	 +  4% ของเกณฑ์


	ตัวชี้วัดที่ 7.3-9   
	:
	ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่องบดำเนินการ

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สมศ. 5.8

	ประเภทของตัวชี้วัด    
	:
	กระบวนการ

	การเก็บ ข้อมูล   
	:
	ปีงบประมาณ 2549 (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 


คำอธิบาย  :

· เงินเหลือจ่าย หมายถึง รายได้ทั้งหมดของคณะ/หน่วยงาน หลังจากหักค่าใช้จ่ายดำเนินการทั้งหมดแล้ว (รายได้ทั้งหมด – ค่าใช้จ่ายทั้งหมด)  

· งบดำเนินการ  หมายถึง รายรับจริงทั้งหมดที่สถาบัน (หรือคณะ/ หน่วยงาน) ได้รับเป็นค่าใช้จ่ายเพื่อใช้ในการบริหารจัดการในแต่ละปีการศึกษา โดยงบดำเนินการคิดได้จากทั้ง 2 แหล่ง คือ งบประมาณเงินแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้   
· ค่าใช้จ่ายทั้งหมด ได้แก่งบเงินเดือน ค่าตอบแทน ค่าใช้สอย ค่าวัสดุ                   ค่าสาธารณูปโภค  เงินอุดหนุนและค่าเสื่อมราคา โดยไม่รวมงบลงทุน ครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง  

สูตรการคำนวณ : 
	(รายได้ทั้งหมดในปีงบประมาณ 2549 – ค่าใช้จ่ายทั้งหมดในปีงบประมาณ 2549)  
	x 100

	งบดำเนินการ ในปีงบประมาณ 2549   
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่เกิดขึ้นจริง ในปีงบประมาณ 2549
2.
รายรับจริงทั้งหมด หรืองบดำเนินการ 
3.
เงินเหลือจ่ายสุทธิ
4.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
เกณฑ์การประเมิน  :   IQA-KKU (รายงานเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ) 
เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 < 5%
	   5-9 %  หรือ  0% 
	  10 - 15%  


	ตัวชี้วัดที่ 7.3-10   
	:
	งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำ

	ความเชื่อมโยง    
	:
	สมศ. 5.10

	ประเภทของตัวชี้วัด    
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บ ข้อมูล 
	:
	ปีงบประมาณ   2549   (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 


คำอธิบาย  :

· ให้เปรียบเทียบงบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศกับจำนวนอาจารย์ประจำ โดยนำเสนอในรูปของสัดส่วน
· งบประมาณพัฒนาคณาจารย์ หมายถึงงบประมาณที่อาจารย์ประจำได้รับจากมหาวิทยาลัย  เพื่อใช้ในการพัฒนาความรู้ ความสามารถในวิชาการหรือวิชาชีพของตน  เช่น จากการเข้ารับการอบรม สัมมนา การเพิ่มพูนความรู้ในรูปแบบต่างๆ  ทั้งในและต่างประเทศ ต่อจำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด   
· เงินที่สถาบันจัดสรรเพื่อพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ได้แก่เงินที่ใช้เพื่อ 
1.  การส่งบุคลากรไปศึกษาต่อ
2.  การส่งบุคลากรไปอบรม หรือดูงาน
3.  การฝึกอบรมที่สถาบันจัดขึ้นเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพของ
     คณาจารย์
สูตรการคำนวณ :

	งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในและต่างประเทศ ในปีงบประมาณ 2549

	จำนวนอาจารย์ประจำ 


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในและต่างประเทศ ในปีงบประมาณ 2549
2.
จำนวนอาจารย์ประจำ นับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ณ วันที่ 31 พ.ค. 2550
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	 < 10,000
	 10,000 -14,999
	15,000 – 19,999
	20,000–24,999
	> 25,000


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 < 10,000
	 10,000 - 14,999
	 > 15,000


	ตัวชี้วัดที่ 7.3-11   
	:
	ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศต่อนักศึกษา

	ความเชื่อมโยง   
	:
	สมศ. 6.9

	ประเภทของตัวชี้วัด  
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บ ข้อมูล  
	:
	ปีงบประมาณ  2549  (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 


คำอธิบาย  :


· ให้เปรียบเทียบค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศกับ จำนวนนักศึกษา  โดยนำเสนอในรูปของสัดส่วน  

· ค่าใช้จ่ายทั้งหมด หมายถึง ค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อหนังสือ วารสาร สิ่งพิมพ์         สื่อมัลติมิเดีย ค่าใช้จ่ายใน การพัฒนาระบบสารสนเทศ ซอฟแวร์และฐานข้อมูล คอมพิวเตอร์เพื่อการสืบค้น และการศึกษาของนักศึกษา ค่าเช่า ค่าใช้จ่ายวัสดุอุปกรณ์ เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในระบบห้องสมุดและศูนย์สารสนเทศค่าเสื่อมราคา เงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทนบุคลากร งบลงทุนในการสร้างห้องหรืออาคาร
สูตรการคำนวณ :
	ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศ (บาท)

	จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในการสร้างและพัฒนาระบบห้องสมุด ในปีงบประมาณ 2549
2.
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้การสร้างและพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ ในปีงบประมาณ 2549
3.
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้การสร้างและพัฒนาศูนย์สารสนเทศ ในปีงบประมาณ 2549
4.
จำนวนนักศึกษาทั้งหมด
5.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU      (รายงานเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ)
เกณฑ์การประเมิน  :  สมศ. 
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	 < 4,500
	4,500 - 6,999
	 > 7,000


มิติที่  7.4 
ผลลัพธ์ด้านทรัพยากรบุคคล

	ตัวชี้วัดที่ 7.4-1 
	:
	มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา และธำรงไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

	ความเชื่อมโยง   
	:
	สกอ. 7.4

	ประเภทของตัวชี้วัด  
	  :
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล   
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  :

                 คุณภาพของการศึกษาจะเกิดขึ้น ถ้าสถานศึกษามีบุคลากรที่มีคุณภาพ มีความรักองค์กร มุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ตามภาระงานที่กำหนด ผู้บริหารมีการมอบหมายงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาตามศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแต่ละบุคคล บุคลากรทุกระดับมีความพึงพอใจในการทำงาน องค์กรมีการพัฒนาบุคลากรตามสาขาวิชาชีพ และหาวิธีการที่จะธำรงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพให้อยู่กับองค์กรตลอดไป
แนวปฏิบัติที่ดี :

1. มีแผนระยะสั้นและระยะยาวในการจัดเตรียมบุคลากร พัฒนา และรักษาบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ (มีการวิเคราะห์การเข้าออกของบุคลากรทุกระดับ ทุกประเภทของสถาบัน)
2. มีการวิเคราะห์ภาระงานและส่งเสริมพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีความรู้ ความสามารถตรงกับภารกิจและสาขาวิชาชีพ ทั้งด้านการฝึกอบรม การเข้าร่วมประชุมหรือเสนอผลงานทางวิชาการ  การศึกษาต่อ ตลอดจนมีการส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพและความสามารถสูงให้ประสบความสำเร็จ
3. มีการมอบหมายงานให้เป็นไปตามภารกิจของสถาบันและตามศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแต่ละคน  รวมทั้งมีการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี
4. มีคู่มือการปฏิบัติงาน มีการให้โอกาสบุคลากรทุกคนก้าวหน้าในการทำงาน โดยมีการกำหนดเส้นทางเดินของตำแหน่งงาน (Career Path) ทุกสายงาน
5. มีการจัดสวัสดิการและสร้างเสริมสุขภาพที่ดีแก่บุคลากร รวมทั้งการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการทำงาน และสร้างบรรยากาศที่ดีที่จะทำให้บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ  อยู่อย่างมีความสุข
6. มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรในองค์การและนำผลมาใช้ในการปรับปรุงการบริหารงาน 
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ระดับ

1. มีการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรม ภายใต้การวิเคราะห์ ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

2. มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นการส่งเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เช่น การสรรหา การจัดวางคนลงตำแหน่ง การกำหนดเส้นทางเดินของตำแหน่ง การสนับสนุนเข้าร่วมประชุม ฝึกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน  มาตรการสร้างขวัญกำลังใจ มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ
3. มีระบบสวัสดิการและเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างบรรยากาศที่ดีให้บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสุข
4. มีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้าในอาชีพอย่างรวดเร็วตามสายงาน
5. มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นระบบ
6. มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผู้บริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้ดีขึ้น
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของสถาบัน และหลักฐานการดำเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง
2.
โครงการบริหารทรัพยากรบุคคลของสถาบัน ตลอดจนหลักเกณฑ์ ประกาศ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสถาบัน เช่น หลักเกณฑ์การรับเข้า สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ ระบบพิจารณาความดี ความชอบ เป็นต้น

3.
ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของสถาบัน เช่น คำสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบ รายงานการประชุมของทีมงาน/คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  ระบบฐานข้อมูลบุคลากรของสถาบัน สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการทำงาน ข้อมูลหรือหลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน   
4.
จำนวนบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาและเลื่อนตำแหน่ง เช่น การฝึกอบรมการศึกษาต่อการเข้าร่วมประชุมวิชาการ ตลอดจนการเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่งวิชาการ
5.
สถิติการเข้าออก (turnover) ของบุคลากรทุกประเภท  

6.
สถิติเกี่ยวกับการได้รับสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ต่างๆ ของบุคลากร
7.
ความสำเร็จในการบรรลุแผนการพัฒนาบุคลากรทุกกลุ่ม ทั้งแผนระยะสั้น ระยะปานกลางและระยะยาว
8.
รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับ และนำผลการประเมินไปปรับปรุง
9.
รายงานผลการปฏิบัติงานที่แสดงถึงระดับคุณภาพการปฏิบัติงาน เช่น ระดับความสำเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ จำนวนบุคลากรที่ได้รับรางวัลต่างๆ ทั้งในระดับสถาบัน ระดับชาติ และนานาชาติ

เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	6 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ. 
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
3 – 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย
5 ข้อแรก


	ตัวชี้วัดที่ 7.4-2
	:
	ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลของผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ ในระดับชาติหรือนานาชาติ

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 7.7

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	ผลผลิต

	การเก็บข้อมูล 
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย : 

            สถาบันพึงส่งเสริมให้คณาจารย์สร้างและพัฒนาผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับคุณภาพของสถาบันและความเป็นเลิศทางวิชาการ การส่งเสริมให้คณาจารย์ได้เสนอผลงานในเวทีต่างๆ จนได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติเป็นการส่งเสริมให้อาจารย์สร้างผลงานที่มีคุณภาพและเป็นเกียรติภูมิต่อตนเอง สถาบันและประเทศชาติ
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :

ข้อมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอ้างอิงที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ อาจารย์ประจำให้นับรวมนักวิจัย  และการนับผู้ได้รางวัลสามารถนับซ้ำได้หากได้รับหลายรางวัลและสามารถนับรวมอาจารย์ประจำ และนักวิจัยที่ลาศึกษาต่อได้ด้วย

สูตรการคำนวณ : 
	จำนวนอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลของผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ 
ในระดับชาติหรือนานาชาติ  
	x 100

	จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด  
	


เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 1.0%
	1.0-1.49%
	1.50 – 1.99%
	> 2%
	1.มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 2  และ
2. อย่างน้อยร้อยละ 50 ของผู้ที่ได้รับรางวัลเป็นรางวัลด้านการวิจัย


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	ร้อยละ 0.1 - ร้อยละ 0.99
	ร้อยละ 1 – ร้อยละ 1.99
	1. มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 2  และ
 2. อย่างน้อยร้อยละ 50 ของผู้ที่ได้รับรางวัลในข้อ 1 เป็นรางวัลด้านการวิจัย
หมายเหตุ กรณีได้ข้อ 1 แต่ไม่ได้ข้อ 2
ถือว่าได้คะแนน 2


	ตัวชี้วัดที่ 7.4-3
	:
	ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัย หรืองานสร้างสรรค์จากภายใน
มหาวิทยาลัยต่อจำนวนอาจารย์ประจำ ในรอบปีที่ผ่านมา

	ความเชื่อมโยง
	:
	สมศ. 2.4

	ประเภทของตัวชี้วัด  
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล  
	:
	ปีงบประมาณ  2549  (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 


คำอธิบาย  :

· ให้เปรียบเทียบจำนวนอาจารย์ประจำของคณะที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายในมหาวิทยาลัยต่อจำนวนอาจารย์ประจำ โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 

· การแจงนับอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายในมหาวิทยาลัย การแจงนับจะไม่นับซ้ำ ถึงแม้ว่าอาจารย์ผู้นั้นจะได้รับทุนทำวิจัยหลายเรื่อง และในกรณีที่มีการทำวิจัยเป็นคณะให้แจงนับจำนวนอาจารย์ในคณะที่ทำวิจัยได้ทุกคน ทั้งนี้ ให้สามารถนับรวมทุนส่วนตัวที่ใช้ในการทำวิจัยด้วย
· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ข้อมูล ณ วันที่ 31 พ.ค. 2550 กรณีอาจารย์มีระยะเวลาทำงาน 6 เดือน ให้นับ เป็น 0.5 คน  

·  ไม่นับอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ
สูตรการคำนวณ  :

	จำนวนอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายในมหาวิทยาลัย  
	X 100

	จำนวนอาจารย์ประจำ 
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนอาจารย์ประจำเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ณ วันที่ 31 พ.ค. 2550
2.
จำนวนอาจารย์ที่ได้รับทุนทำวิจัยจากมหาวิทยาลัย     

3.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 20%
	20 – 29 %
	30 – 39 %
	40 – 49 %
	> 50%


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	 < 35%
	35 – 49%
	 > 50%


	ตัวชี้วัดที่ 7.4-4  
	:
	ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกมหาวิทยาลัยต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สมศ. 2.5

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล   
	:
	ปีงบประมาณ  2549  (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 


คำอธิบาย  :

· ให้เปรียบเทียบจำนวนอาจารย์ประจำของคณะที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายนอกมหาวิทยาลัย ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 
· การแจงนับอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายนอกมหาวิทยาลัย การแจงนับจะไม่นับซ้ำ ถึงแม้ว่าอาจารย์ผู้นั้นจะได้รับทุนทำวิจัยหลายเรื่อง และในกรณีที่มีการทำวิจัยเป็นคณะให้แจงนับจำนวนอาจารย์ในคณะที่ทำวิจัยได้ทุกคน 

· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) นับเฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง ณ วันที่ 31 พ.ค. 2550 กรณีอาจารย์    มีระยะเวลาทำงาน 6 เดือน ให้นับ เป็น 0.5 คน 
· ไม่นับอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ
สูตรการคำนวณ  :

	จำนวนอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายนอกมหาวิทยาลัย 
	X 100

	จำนวนอาจารย์ประจำ 
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนอาจารย์ที่ได้รับทุนทำวิจัยจากภายนอกมหาวิทยาลัย

2.
จำนวนอาจารย์ประจำ เฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง 
3.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	 < 10%
	10 – 19 %
	20 – 29 %
	30-39 %
	> 40 %


เกณฑ์การประเมิน :  สมศ. 
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	 < 25%
	25 - 39%
	 > 40%


	ตัวชี้วัดที่ 7.4-5 
	:
	ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุมวิชาการหรือนำเสนอผลงานวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศ

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สมศ. 5.9

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล  
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย :
                ร้อยละอาจารย์ประจำของสถาบันอุดมศึกษาที่เข้าร่วมประชุมวิชาการ หรือนำเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศในปีการศึกษานั้น ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ ทั้งนี้ให้นับอาจารย์ประจำเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไม่นับรวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อการแจงนับอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุมวิชาการหรือนำเสนอผลงานทางวิชาการ ในแต่ละในปีการศึกษา จะไม่นับซ้ำ ถึงแม้ว่าอาจารย์นั้นจะเข้าร่วมประชุมวิชาการนำเสนอผลงานหลายครั้ง  
                 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจำ ได้แก่
                 1) ผลงานทางวิชาการที่ได้มีการศึกษาค้นคว้าตามกระบวนการ ระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสม
                 2) การแสดงออกทางศิลปะอันเป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ
     3) งานที่ได้รับสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตรทั้งในและต่างประเทศ
     4) การแสดงความก้าวหน้าทางวิชาการ เสริมสร้างองค์ความรู้หรือวิธีการที่เป็นประโยชน์ต่อ
         สาขาวิชา หรือแสดงความเป็นต้นแบบ ต้นความคิดของผลงาน หรือแสดงความเป็น 
         ต้นแบบ ต้นความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชา
     5) สิ่งประดิษฐ์หรืองานสร้างสรรค์ทางด้านศิลปกรรม และจิตรกรรม
สูตรคำนวณ
	จำนวนอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุมวิชาการหรือนำเสนอผลงานทางวิชาการทั้งในและต่างประเทศ ในปีการศึกษา 2549
	X 100

	จำนวนอาจารย์ประจำในปีการศึกษา 2549
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนอาจารย์ประจำ ในปีการศึกษานั้น เฉพาะอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง
2.
จำนวนอาจารย์ประจำที่นำเสนอผลงานทางวิชาการในประเทศในปีการศึกษานั้น
3.
จำนวนอาจารย์ประจำที่นำเสนอผลงานทางวิชาการในต่างประเทศ ในปีการศึกษานี้

เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 40 %
	40 – 49 %
	50 – 59 %
	60 – 69 %
	> 70%


เกณฑ์การประเมิน :  สมศ. 
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	1-39%
	40-59 %
	> 60%


	ตัวชี้วัดที่ 7.4-6 
	:
	ร้อยละของบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้     และทักษะในวิชาชีพ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สมศ. 5.11

	ประเภทของตัวชี้วัด
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล 
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  :

                 บุคลากรสายสนับสนุน หมายถึง ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจ้างที่ปฏิบัติหน้าที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของคณะ/หน่วยงาน ศูนย์ สถาบัน สำนัก ในการพัฒนาความรู้ และทักษะในวิชาชีพ ได้แก่ 
           1.  การส่งบุคลากรสายสนับสนุนไปศึกษาต่อ
           2.  การส่งบุคลากรสายสนับสนุนไปอบรม สัมมนาหรือดูงาน
           3.  การฝึกอบรมที่สถาบันจัดขึ้นเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากร
                สายสนับสนุน 

ให้แจงนับบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้ และทักษะในวิชาชีพ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ (ในระหว่าง 1 มิถุนายน 2549 – 31 พฤษภาคม 2550) เป็นรายบุคคล
สูตรการคำนวณ :
	จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะในวิชาชีพทั้งในและต่างประเทศ
	X  100

	จำนวนบุคลากรสายสนับสนุน 
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะในวิชาชีพทั้งในและต่างประเทศ

2.
จำนวนบุคลากรสายสนับสนุน
3.
ให้รายงานข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1
	2
	3
	4
	5

	 < 50%
	50-59%
	60-69%
	70-79%
	>80%


เกณฑ์การประเมิน :  สมศ. 
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	 < 55%
	55 - 79%
	 > 80%


มิติที่ 7.5

ผลลัพธ์ด้านประสิทธิผลขององค์กร

	ตัวชี้วัดที่ 7.5-1   
	:
	มีระบบการบริหารการจัดการความรู้ จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 4.2

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล  
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย : 
               การบริหารจัดการความรู้จากผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์เพื่อเผยแพร่ไปยังคณาจารย์ นักศึกษา วงการวิชาการ หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนตลอดจนชุมชนเป้าหมายที่จะนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  เป็นเรื่องที่มีความสำคัญสำหรับทุกสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้นสถาบันต้องจัดระบบส่งเสริม สนับสนุนให้มีระบบการรวบรวม เผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในทรัพย์สินทางปัญญาจากงานวิจัยอย่างเหมาะสมกับผู้ใช้แต่ละกลุ่ม โดยสิ่งที่เผยแพร่ต้องมีคุณภาพเชื่อถือได้ และรวดเร็วทันเหตุการณ์
แนวปฏิบัติที่ดี :
	1.
	มีการส่งเสริมสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ในวงการวิชาการทั้งในระดับชาติและนานาชาติ

	2.
	มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เชื่อถือได้และรวดเร็วทันต่อการใช้ประโยชน์

	3.
	มีเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปยังนักวิชาการ นักศึกษา และชุมชนภายนอกสถาบัน

	4.
	มีกลไกในการส่งเสริม สนับสนุนความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์กรภายนอกสถาบัน ทั้งภาครัฐและเอกชนทั้งในและต่างประเทศ ในการนำผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์

	5.
	มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพย์สินทางปัญญา ตลอดจนการคุ้มครองสิทธิของานวิจัย หรือสิ่งประดิษฐ์ หรือนวัตกรรมให้แก่นักวิจัยเจ้าของผลงาน



เกณฑ์มาตรฐาน   :  ข้อ
	1.
	มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ทั้งในวงการวิชาการและการ นำไปใช้ประโยชน์

	2.
	มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เชื่อถือได้ และรวดเร็วทันต่อการใช้ประโยชน์

	3.
	มีการสร้างเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไปยังผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

	4.
	มีระบบและกลไกการสนับสนุนความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับองค์การภายนอกสถาบันเพื่อการนำผลงานไปใช้ประโยชน์

	5.
	มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพย์สินทางปัญญา ตลอดจนการคุ้มครองสิทธิของงานวิจัย หรือสิ่งประดิษฐ์ หรือนวัตกรรมให้แก่นักวิจัยเจ้าของผลงาน


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
คำสั่งหรือการมอบหมายคณะกรรมการ คณะทำงาน หรือหน่วยงานจัดทำระบบรวบรวม คัดสรรวิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
2.
ระบบฐานข้อมูลเพื่อเป็นศูนย์รวมสารสนเทศงานวิจัยรวมทั้งระบบ intranet, internet และ website ที่เกี่ยวกับงานวิจัยของสถาบัน
3.
กระบวนการดำเนินการเพื่อเผยแพร่หรือถ่ายทอดความรู้ไปสู่วงการวิชาการและการนำไปใช้ประโยชน์ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 
4.
เอกสารหลักฐานความร่วมมือระหว่างสถาบันหรือนักวิจัยกับองค์กรภายนอกสถาบัน
5.
เอกสารการดำเนินงานด้านการจัดการและคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาของสถาบัน
6.
ระเบียบ กฎเกณฑ์ และหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการรวบรวม คัดสรร  เผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในทรัพย์สินด้านความรู้จากการวิจัยไปยังทุกกลุ่มเป้าหมาย ทั้งคณาจารย์ นักศึกษา        ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่นๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย
7.
จำนวนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่สถาบันสนับสนุนให้มีการเผยแพร่ในวงวิชาการหรือนำไปใช้ประโยชน์ 

8.
จำนวนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการคัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้          เพื่อประโยชน์แก่ชุมชนและสังคมผ่านช่องทางต่างๆ
9.
จำนวนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่สถาบันสนับสนุนให้จดสิทธิบัตรหรือซื้อขายทรัพย์สินทางปัญญา
10.
ชื่อเครือข่ายหรือหน่วยงานที่สถาบันมีความร่วมมือทางวิชาการอันเป็นผลมาจากผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของสถาบัน

เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน  :  สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ
	มีการดำเนินการ  3  ข้อ
	มีการดำเนินการอย่างน้อย  4  ข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.5-2 
	:
	มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์กรเรียนรู้

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 7.3   สมศ. 5.2

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล  
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย : 

                มาตรฐานอุดมศึกษาข้อที่ 3 กำหนดให้สถาบันมีการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ ซึ่งต้องมีการจัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ โดยมีการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษามีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด กระบวนการในการบริหารจัดการความรู้ในองค์กร ประกอบด้วย การระบุความรู้ การคัดเลือก การรวบรวม การจัดเก็บความรู้ การเข้าถึงข้อมูล และการแลกเปลี่ยนความรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กร การสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ภายในองค์กร การกำหนดแนววิธีปฏิบัติงานตลอดจนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรู้ในองค์กรให้ดียิ่งขึ้น
แนวทางปฏิบัติที่ดี
1.   สถาบันมีการจัดทำแผนและกำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายที่ชัดเจนในการจัดการความรู้เพื่อมุ่ง    สู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาคมของสถาบันรับทราบ  และเข้าใจตรงกันอย่างทั่วถึง
2.   สถาบันมีการดำเนินงานตามแผน ประเมินแผนและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้ตามระบบ PDCA อย่างต่อเนื่อง
3.   สถาบันมีระบบและกลไกในการนำเอาผลการประเมินคุณภาพจากภายในและภายนอกด้านการจัดการความรู้มาปรับปรุงพัฒนาการจัดการความรู้ของสถาบัน
4.   สถาบันมีการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมที่ได้จากการจัดการความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สถาบันและสังคม รวมทั้งมีการเผยแพร่ให้สังคมรับทราบ
เกณฑ์มาตรฐาน    :   ระดับ
1.
มีการทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้ เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้ประชาคมของสถาบันรับทราบ 
2.
มีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสำเร็จตามเป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 50
3.
มีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสำเร็จตามเป้าหมายร้อยละ 100
4.
มีการติดตามประเมินผลความ สำเร็จของการจัดการความรู้
5.
มีการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนงานด้านการจัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถาบัน และหลักฐานการดำเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง
2.
โครงการบริหารงานด้านการจัดการความรู้ของสถาบัน ตลอดจนหลักเกณฑ์ระเบียบ ข้อบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
3.
ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการความรู้ของสถาบัน เช่น คำสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบ รายงานการประชุมของทีมงาน/คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลักด้านการจัดการความรู้ ฐานข้อมูลด้านการจัดการความรู้ หลักฐานการส่งเสริมสนับสนุน เอกสารและสื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ต่างๆ   
4.
จำนวนบุคลากรและหน่วยงานที่มีการนำความรู้ด้านการจัดการความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน
5.
จำนวนชุมชนนักปฏิบัติและเครือข่ายด้านการจัดการความรู้ 

6.
จำนวนองค์ความรู้และนวัตกรรมที่ได้จากการจัดการความรู้ของสถาบัน
7.
รายงานผลการปฏิบัติงานที่แสดงถึงความสำเร็จในการจัดการความรู้ของสถาบัน เช่น จำนวนรางวัลต่างๆ ที่บุคลากรได้รับจากการจัดการความรู้ ประสิทธิผลของการทำงานที่เพิ่มขึ้น

เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU 
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ. 
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ 
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ  3  ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 
4 ข้อแรก


เกณฑ์การประเมิน  :  สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	< 2
	3
	 > 4


	ตัวชี้วัดที่ 7.5-3  
	:
	ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอนและการวิจัย

	ความเชื่อมโยง   
	:
	สกอ. 7.5   สมศ. 5.5

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บข้อมูล  
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  :

                 ระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ ควรต้องพัฒนาขึ้นจากนโยบายและการวางแผนระดับสถาบันเพื่อให้เป็นระบบที่สมบูรณ์ สามารถเชื่อมโยงกับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถาบัน เป็นระบบที่ใช้งานได้ทั้งเพื่อการวางแผนและการตัดสินใจของผู้บริหารทุกระดับ เพื่อการปฏิบัติงานตามภารกิจทุกด้านของบุคลากร เพื่อการติดตามตรวจสอบและประเมินการดำเนินงาน  ตลอดจนเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา ทั้งนี้ระบบดังกล่าวต้องมีความสะดวกในการใช้งานโดยประเมินจากความพึงพอใจของผู้ใช้ มีระบบป้องกันสิทธิและความปลอดภัยของข้อมูลและสารสนเทศ มีระบบสำรองและกู้คืน ตลอดจนเป็นระบบที่มีแผนจัดการกับเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด
เกณฑ์มาตรฐาน  :   ระดับ

1. มีนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ
2. มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ
3. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล
4. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล
5. มีการนำผลการประเมินในข้อ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล
6. มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของสถาบันผ่านระบบเครือข่ายกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
นโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ
2.
ระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ
3.
ผลการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูลและประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล
4.
รายงานการนำผลการประเมินในข้อ 3 ไปใช้ปรับปรุงระบบฐานข้อมูล

เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	6 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ
 2 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 2 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 
3 ข้อแรก


	ตัวชี้วัดที่ 7.5-4
	:
	มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา

	ความเชื่อมโยง 
	:
	สกอ. 7.8

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล  
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย :      
                เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบในการบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหาย (ทั้งในรูปของตัวเงิน หรือไม่ใช่ตัวเงิน เช่น ชื่อเสียง และการฟ้องร้องจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุ้มค่า คุณค่า) ให้ระดับความเสี่ยง และขนาดของความเสียหายที่เกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรตามยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์เป็นสำคัญ
แนวปฏิบัติที่ดี :      
1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน โดยองค์ประกอบของคณะกรรมการ ควรมีผู้บริหารระดับสูง และตัวแทนที่  รับผิดชอบในแต่ละพันธกิจหลักของสถาบัน
2. การระบุความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ควรประกอบด้วยความเสี่ยงที่ครอบคลุมในด้านต่าง ๆ ดังนี้
1) ความเสี่ยงด้านงบการเงินและงบประมาณ
2) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์
3) ความเสี่ยงด้านนโยบาย
4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน
5) ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก
3. การจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง สามารถพิจารณาจากมิติของโอกาสและผลกระทบจากสูงมายังต่ำ เพื่อกำหนดมาตรการหรือแผนการจัดการความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อเป้าหมายองค์กรได้ง่ายขึ้น
4. มาตรการหรือแผนการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม สามารถใช้แนวคิดของ 4 T เข้ามาช่วย คือ Take : ยอมรับ Treat : ลดหรือควบคุม Transfer : โอน หรือกระจาย  Terminate : หยุด หรือ หลีกเลี่ยง
5. สามารถบูรณาการความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายใน เพื่อใช้ประโยชน์ในการควบคุม หรือลดโอกาสของความสูญเสียทั้งในแง่โอกาสและผลกระทบได้
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ระดับ
1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทำงาน โดยผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง
2. มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน และจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง

3. มีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง  โดยแผนดังกล่าวต้องกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยง และการดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม
4. มีการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
5. มีการสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจน    มีการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนงานด้านการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา และหลักฐานการดำเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง
2.
โครงการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษาของสถาบัน ตลอดจนหลักเกณฑ์ ประกาศ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
3.
ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา เช่น คำสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบ รายงานการประชุมของทีมงาน/คณะกรรมการผู้รับผิดชอบหลัก ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ พร้อมเป้าหมายของสถาบัน
4.
รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมาย ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจสูงสุดของสถาบัน รายงานการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง รายงานขั้นตอนหรือรายละเอียดการดำเนินงานตามแผน รายงานผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง และผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อการบรรลุเป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติงานของสถาบัน เอกสารการประเมินผลการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในสถาบัน

เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ
 3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 – 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.5-5  
	:
	ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวชี้วัด และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล

	ความเชื่อมโยง
	:
	สกอ. 7.9

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	ผลผลิต

	การเก็บข้อมูล  
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย   :     

                  ความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล หมายถึง ความสำเร็จที่สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีระบบประเมินผลการดำเนินงานภายใน โดยจะต้องจัดให้มีระบบในการถ่ายทอดเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบ กำหนดเป็นตัวชี้วัดของการดำเนินงานและเป้าหมายในระดับหน่วยงานจนถึงระดับบุคคล และจัดทำคำรับรองการปฏิบัติงาน รวมถึงจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามเป้าหมาย
เกณฑ์มาตรฐาน   :   ระดับ

1. มีการกำหนดแนวทางการดำเนินการในการประเมินผลภายในคณะ/หน่วยงาน
2. มีแผนงานการประเมินผลภายในคณะ/หน่วยงาน
3. มีการกำหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของคณะ/หน่วยงาน
4. มีการจัดทำ Strategy Map ของหน่วยงานในระดับคณะหรือเทียบเท่า โดยกำหนดเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ของคณะ/หน่วยงาน
5. มีการยืนยันวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเท่า
6. มีระบบในการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดและเป้าหมายตามคำรับรองของผู้บริหารระดับต่างๆ 

7. มีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดและเป้าหมายตามคำรับรอง

8. มีการนำผลการประเมินผลการดำเนินงานของผู้บริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสร้างแรงจูงใจ
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
หลักฐานที่แสดงว่าสถาบันได้จัดทำแนวทางการดำเนินการในการประเมินผลและแผนงานการประเมินผลภายในคณะ/หน่วยงาน
2.
หลักฐานแสดงการทบทวนวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์
3.
หลักฐานแสดงการจัดทำ Strategy Map ของหน่วยงานในระดับคณะหรือเทียบเท่า
4.
หลักฐานแสดงถึงการกำหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายและการจัดทำคำรับรองระหว่างผู้บริหารระดับสถาบันกับผู้บริหารระดับคณะ
5.
หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงระบบการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมาย
6.
หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการดำเนินการตามระบบติดตามและประเมินผลที่กำหนดไว้ได้ครบถ้วนและสม่ำเสมอ
7.
บันทึกหรือรายงานสรุปผลการดำเนินงาน
8.
หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงกิจกรรมที่มีการประเมินผลการดำเนินงาน และมีผลคะแนนที่ได้จากการประเมินผลการดำเนินงานดังกล่าว
9.
หลักฐานที่แสดงถึงหลักเกณฑ์และวิธีการจัดสรรสิ่งจูงใจ โดยมีการนำผลการประเมินผลการดำเนินงานมาใช้ประกอบการพิจารณาจัดสรรสิ่งจูงใจ

เกณฑ์การประเมิน  :  IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 4 ข้อ
	5 ข้อ
	6 ข้อ
	7 ข้อ
	8 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2 
	คะแนน 3 

	มีการดำเนินการไม่ครบ 
5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ  5 -  7 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.5-6
	:
	มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 9.1   สมศ. 7.1

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล    
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย :
                การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นภารกิจของสถาบันตามที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งสถาบันการศึกษาต้องสร้างระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการดำเนินงานของสถาบันให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าประสงค์และระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนดโดยสถาบันและโดยหน่วยงานต้นสังกัดตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ทั้งนี้ ถือว่าการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นหลักประกันแก่สาธารณชนให้มั่นใจว่าสถาบันสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ
แนวปฏิบัติที่ดี :

1. สถาบันจัดให้มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา โดยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคีทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
2. มีการกำหนดมาตรฐาน ตัวชี้วัด และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานและกฎเกณฑ์อื่นๆ ที่เกี่ยวข้องตลอดจนสอดคล้องกับเอกลักษณ์ของสถาบัน โดยตัวชี้วัดที่พัฒนาขึ้นต้องครอบคลุมปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพอย่างครบถ้วน ทั้งปัจจัยนำเข้า กระบวนการและผลผลิต ตลอดจนเป็นตัวชี้วัดที่สามารถรองรับการประเมินภายนอกโดยหน่วยงานต่างๆ 
3. มีการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาที่สมบูรณ์ทั้งการตรวจติดตาม การดำเนินงาน     การประเมินคุณภาพ การปรับปรุงพัฒนาคุณภาพตามผลการประเมินทั้งภายในและภายนอกจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร
4. มีระบบสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาที่เหมาะสมโดยเฉพาะอย่างยิ่งระบบฐานข้อมูล และมีการส่งเสริมสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง
เกณฑ์มาตรฐาน  :  ระดับ

1.
มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของคณะ/หน่วยงาน
2.
มีการกำหนดนโยบายและให้ความสำคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใต้การมีส่วนร่วมจากภาคีทั้งภายในและภายนอก คณะ/หน่วยงาน
3.
มีการกำหนดมาตรฐานตัวชี้วัด และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา   และมาตรฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายนอก 
4.
มีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่ครบถ้วน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ (อย่างน้อย 3 ปีนับรวมปีที่มีการติดตาม)
5.
มีการนำผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน
6.
มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา และใช้ร่วมกันทั้ง      ระดับบุคคล ภาควิชา คณะและมหาวิทยาลัย
7.
มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานทั้งภายใน และภายนอกคณะ/หน่วยงาน
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันและหลักฐานการดำเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง โดยการสนับสนุนจากสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับ
2.
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ การบริหารงานด้านการประกันคุณภาพของสถาบัน ตั้งแต่การควบคุม ติดตาม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพ ตลอดจนระเบียบ ข้อบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
3.
ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานประกันคุณภาพ เช่น คำสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบ คู่มือการประกันคุณภาพของสถาบัน ฐานข้อมูลที่ใช้ในการประกันคุณภาพ หลักฐานการส่งเสริมสนับสนุนระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาให้เข้มแข็งและเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารงาน โดยการมีส่วนร่วมของประชาคม ข้อมูลหรือหลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน กระบวนการจัดการความรู้เรื่องการประกันคุณภาพของสถาบัน 

เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	> 5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ
 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 4  ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 
5 ข้อแรก


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 < 2
	3
	 > 4


	ตัวชี้วัดที่ 7.5-7
	:
	มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา

	ความเชื่อมโยง
	:
	สกอ. 9.2

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล  
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  :   

                สถาบันอุดมศึกษา มีการดำเนินการถ่ายทอดองค์ความรู้ ในระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน เพื่อให้นักศึกษาได้มีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะและมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อส่งเสริมการประกันคุณภาพของสถาบันให้เข้มแข็ง รวมทั้งจัดระบบให้ทุกกิจกรรมหรือโครงการของนักศึกษามีการประกันคุณภาพ ทุกกิจกรรมหรือโครงการ  
แนวปฏิบัติที่ดี :
1.
มีระบบและกลไกในการสร้างความรู้ความเข้าใจและทักษะด้านประกันคุณภาพให้กับนักศึกษา
2.
มีระบบและกลไกส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการประกันคุณภาพของสถาบัน
3.
มีระบบและกลไกส่งเสริมให้นักศึกษานำความรู้ด้านประกันคุณภาพ กระบวนการ คุณภาพ เช่น 5ส. PDCA ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา 
4.
การติดตามประเมินผลและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งกิจกรรมที่ดำเนินการโดยนักศึกษา และที่นักศึกษามีส่วนร่วมในกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน
เกณฑ์มาตรฐาน  :   ระดับ

1. มีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา
2. มีระบบส่งเสริมให้นักศึกษานำความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้กับกิจกรรมนักศึกษา
3. มีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
4. นักศึกษามีการใช้กระบวนการคุณภาพ ในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา 
5. นักศึกษาสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน
6. มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดำเนินการ และในส่วนที่นักศึกษามีส่วนร่วมกับการประกันคุณภาพของสถาบัน
7. มีการนำผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการให้ความรู้และกลไกการดำเนินงานประกันคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนงานการส่งเสริมให้นักศึกษามีความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพการศึกษา       ของสถาบัน และหลักฐานการดำเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง 
2.
โครงการส่งเสริมให้นักศึกษามีความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพการศึกษาและนำไปใช้ในกิจกรรมนักศึกษาและมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบัน ตลอดจนระเบียบ ข้อบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	6 ข้อ
	7 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.

	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ
 4  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ
 4 – 5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย
 6  ข้อแรก


	ตัววัดที่ 7.5-8    
	:
	ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

	ความเชื่อมโยง   
	:
	สกอ. 9.3   สมศ. 7.2

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	ผลผลิต

	การเก็บข้อมูล 
	:
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  : 
                ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน วัดจากผลการดำเนินงานตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่กำหนดขึ้นทั้งในระดับสถาบันและหน่วยงานย่อย ตลอดจนถึงในองค์การนักศึกษา ทั้งนี้ โดยมีการรายงานผลการประกันคุณภาพต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนมีการนำผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพระหว่างบุคคลและหน่วยงานตลอดจนมีนวัตกรรม หรือมีแบบอย่างที่ดีในการประกันคุณภาพการศึกษา
เกณฑ์มาตรฐาน   :  ระดับ

1.
มีการดำเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง
2.
มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของมหาวิทยาลัย
3.
มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนภายในเวลาที่กำหนด
4.
มีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง
5.
มีนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทำแนวปฏิบัติที่ดีเพื่อการเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยงานและสถาบันอื่นๆ 
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
รายงานการตรวจติดตามภายในคณะ/หน่วยงานทุกระดับ
2.
รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน
3.
รายงานความเปลี่ยนแปลงอันสืบเนื่องมาจากการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
4.
นวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่สถาบันพัฒนาขึ้น หรือการปฏิบัติที่เป็นเลิศ หรือการเป็นแหล่งอ้างอิงของหน่วยงานอื่นๆ ตลอดจนผลการพัฒนาหรือมูลค่าเพิ่ม (value added) จากการประกันคุณภาพภายใน
5.
รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่มีต่อการพัฒนาสถาบันและบุคลากร
6.
รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ส่งผลต่อคุณภาพบัณฑิต คุณภาพงานวิจัย ประสิทธิผลของการบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมของสถาบัน

เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน :  สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 3  ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3  ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	 < 2
	3
	 > 4


มิติที่  7.6

ผลลัพธ์ด้านการนำองค์กรและ
ความรับผิดชอบต่อสังคม

	ตัวชี้วัดที่ 7.6-1  
	:
	มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนดำเนินงาน และมีการกำหนดตัวชี้วัดเพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ

	ความเชื่อมโยง  
	:
	สกอ. 1.1   สมศ. 5.3

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	:
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล    
	:
	ปีงบประมาณ  2549  (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 


คำอธิบาย  :


                 สถาบันอุดมศึกษามีภารกิจหลัก คือ การเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการทางวิชาการแก่สังคม และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ในการดำเนินภารกิจหลักแต่ละด้านต้องคำนึงถึงหลักการของการศึกษาระดับอุดมศึกษา มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติ  ตลอดจนมาตรฐานวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง รวมถึงยุทธศาสตร์ด้านต่างๆ ของชาติ ดังนั้น ในการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนการพัฒนากลยุทธ์และแผนการดำเนินงานเพื่อ เป็นแนวทางในการดำเนินงานของสถาบัน จึงจำเป็นต้องให้สอดคล้องกับหลักการและมาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องที่ระบุข้างต้น อีกทั้งต้องคำนึงถึงทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก ทั้งนี้ เพื่อให้การดำเนินงานของสถาบันเป็นไปอย่างมีคุณภาพในทิศทางที่ถูกต้องเหมาะสมและเป็นที่ยอมรับของสังคม
แนวปฏิบัติที่ดี :

1. มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน และมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนการดำเนินงานและแผนปฏิบัติการประจำปีให้สอดคล้องซึ่งกันและกัน และสอดคล้องกับภารกิจหลักของสถาบัน หลักการอุดมศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ (ถ้ามี) ยุทธศาสตร์ของชาติในด้านต่างๆ ตลอดจนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
2. มีการกำหนดตัวชี้วัด (KPI) ของการดำเนินงาน ตลอดจนกำหนดเป้าหมาย (target) ของแต่ละตัวชี้วัดเพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ (การเรียนการสอน/การวิจัย/การบริการวิชาการ/การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม)
3. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดเป็นประจำอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานต่อผู้บริหารระดับสถาบันและต่อที่ประชุมสภาสถาบัน
4. มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์(goal) เป้าหมาย (target) กับสภาพการณ์ในปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตอย่างสม่ำเสมอ
5. มีการนำผลการประเมินและการวิเคราะห์ในข้อ 3 และ 4 มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
ปรัชญาหรือปณิธานของคณะ/หน่วยงาน
2.
แผนกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน และแผนปฏิบัติการประจำปีของคณะ/หน่วยงาน
3.
เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าคณะ/หน่วยงานมีกลไกการดำเนินงานเพื่อกำหนดปรัชญา หรือปณิธาน กลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน และแผนปฏิบัติการประจำปีของคณะ/หน่วยงาน 

4.
รายงานการวิเคราะห์ความสอดคล้องของปรัชญา ปณิธาน และกลยุทธ์กับภารกิจหลักของคณะ/หน่วยงาน หลักการอุดมศึกษา มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานวิชาชีพ (ถ้ามี) มาตรฐานการศึกษาของชาติ ยุทธศาสตร์ด้านต่างๆ ของชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

5.
รายชื่อตัวบ่งชี้และเป้าหมายความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนทุกภารกิจ ได้แก่ ด้านการเรียนการสอน ด้านการวิจัย ด้านการบริการวิชาการ  และด้านการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
6.
เอกสารรายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานของคณะ/หน่วยงาน
7.
เอกสารหรือรายงานการประชุมที่แสดงให้เห็นว่าคณะ/หน่วยงานมีการรายงานการดำเนินงานตัวบ่งชี้นี้ต่อผู้บริหารระดับคณะ/หน่วยงานและต่อที่ประชุมสภาคณะ/หน่วยงาน
8.
เอกสารการวิเคราะห์และปรับปรุงกลยุทธ์ให้ทันสมัยและสอดคล้องกับสภาพการณ์ในปัจจุบันและแนวโน้มใน อนาคตอย่างสม่ำเสมอ 

เกณฑ์มาตรฐาน  :  ระดับ

1. 
มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
2. 
มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนการดำเนินงานและแผนปฏิบัติการประจำปีให้สอดคล้องกันและกันและสอดคล้องกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ

3.
มีการกำหนดตัวชี้วัดของการดำเนินงาน และกำหนดเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัดเพื่อวัดความสำเร็จของการ ดำเนินงาน
4. 
มีการดำเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ  
5. 
มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารและสภาคณะ/หน่วยงาน (คณะกรรมการสูงสุดของคณะ/หน่วยงาน)
6. 
มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์ เป้าหมายกับยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตอย่างสม่ำเสมอ
7. 
มีการนำผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	6 ข้อ
	7 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 
5 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ  5 - 6  ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


เกณฑ์มาตรฐาน  :  สมศ. 
1.
มีคณะกรรมการหรือคณะทำงานกำหนดแผนกลยุทธ์ของสถาบัน  
2.
มีแผนกลยุทธ์ของสถาบัน

3.
มีคณะกรรมการวิเคราะห์ความสอดคล้องของแผนกลยุทธ์กับยุทธศาสตร์ชาติ
4.
มีแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ น้อยกว่าร้อยละ 80 ของแผน

5.
มีแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ตั้งแต่ร้อยละ 80 ของแผน ขึ้นไป
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	1-2 ข้อ
	3 ข้อ
	4-5 ข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.6-2  
	 :
	ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดของการปฏิบัติงานทั้งหมด

	ความเชื่อมโยง  
	 :
	สกอ. 1.2

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บข้อมูล    
	 :
	ปีงบประมาณ  2549  (1 ตุลาคม 2548 - 30  กันยายน  2549) 


คำอธิบาย :     

               พิจารณาจากระดับความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานของคณะ/หน่วยงาน โดยประเด็นของการประเมินผล ได้แก่ ด้านมาตรฐานคุณภาพบัณฑิต ด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ ด้านการบริการวิชาการ ด้านงานอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 
หมายเหตุ   การคิดร้อยละตัวชี้วัดนี้  คำนวณมาจาก  
	จำนวนตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณที่บรรลุเป้าหมาย
	X 100

	จำนวนตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณทั้งหมด
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
เอกสารการกำหนดรายการตัวบ่งชี้ของแผนการปฏิบัติงานในรอบปีงบประมาณ 2549 เป้าหมายในแต่ละตัวบ่งชี้และผลการดำเนินงานในตัวบ่งชี้เหล่านั้น
2.
เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงกลไกเพื่อประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปี
2.1 คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ คณะทำงาน หรือมอบหมายผู้รับผิดชอบ
2.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลผลการดำเนินงานของตัวบ่งชี้และความเชื่อถือ ได้ของข้อมูลที่ได้รับ รวมถึงระบบการเก็บรักษาและดูแลเอกสารหรือข้อมูล
2.3
การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของสถาบัน

เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	บรรลุเป้าหมายน้อยกว่าร้อยละ70
	บรรลุเป้าหมายร้อยละ70-79
	บรรลุเป้าหมายร้อยละ80-89
	บรรลุเป้าหมายร้อยละ 90-99
	บรรลุเป้าหมายร้อยละ 100


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	บรรลุเป้าหมายร้อยละ60-74
	บรรลุเป้าหมายร้อยละ 75-89
	บรรลุเป้าหมายร้อยละ 90-100


	ตัวชี้วัดที่ 7.6-3 
	 :
	มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน

	ความเชื่อมโยง  
	 :
	สกอ. 5.1

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล   
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  :  
                การบริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นภารกิจหลักอย่างหนึ่งของสถาบัน อุดมศึกษา สถาบันพึงมีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมที่เป็นรูปธรรม กำหนดเป้าหมายในการให้บริการวิชาการให้ชัดเจนเพื่อเป็นกรอบในการจัดทำแผนดำเนินงานในการให้บริการวิชาการแก่สังคมของคณะ/ หน่วยงาน มีการติดตาม กำกับ สนับสนุน การปฏิบัติงานตามภารกิจด้านบริการทางวิชาการแก่สังคมของบุคลากรของสถาบันให้สอดคล้องกับเป้าหมายของสถาบัน
แนวปฏิบัติที่ดี :
	1.

2.

3.

4.

5.


	สถาบันจัดระบบและกลไก เพื่อให้สามารถดำเนินงานตามนโยบายและแผนงานด้านการบริการวิชาการแก่สังคม
มีการกำหนดสัดส่วนภาระงานการบริการวิชาการแก่สังคมของบุคลากรตามจุดเน้นของคณะ/หน่วยงาน
มีการประเมินผลการดำเนินงานบริการวิชาการแก่สังคมตามนโยบายและแผนงาน
มีการประเมินสัมฤทธิผลของความเชื่อมโยงสนับสนุนซึ่งกันและกันและบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการแก่สังคมกับภารกิจด้านอื่นๆ ของสถาบัน
มีการนำผลการประเมินไปพัฒนา ปรับปรุงการบริการวิชาการแก่สังคมให้เกิดประโยชน์ต่อทั้งสังคมภายนอกและภารกิจทุกด้านของคณะ/หน่วยงาน


เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ
1.
มีการจัดทำนโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนดำเนินงานของการบริการวิชาการแก่สังคม

2.
มีคณะกรรมการ คณะทำงานหรือหน่วยงานดำเนินการให้บริการวิชาการแก่สังคมตามแผนที่กำหนด
3.
มีการกำหนดหลักเกณฑ์และหรือระเบียบในการให้บริการวิชาการแก่สังคม
4.
มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กำหนด
5.
มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแก่สังคม
6.
มีการจัดทำแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
7.
มีการประเมินสัมฤทธิผลและนำผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยงและบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการแก่สังคมกับภารกิจอื่นๆ ของคณะ/หน่วยงาน
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
นโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนดำเนินงานของการบริการวิชาการแก่สังคมและหลักฐานการดำเนินงานตามแผน ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง
2.
โครงการการบริหารงานบริการวิชาการแก่สังคมของสถาบัน ตลอดจนระเบียบ ข้อบังคับมาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
3.
ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบริการวิชาการแก่สังคม เช่น คำสั่งแต่งตั้งหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบ หลักฐานดำเนินการกำหนดสัดส่วนมาตรฐานภาระงานด้านการบริการวิชาการแก่คณาจารย์และบุคลากร  
4.
ข้อมูลหรือหลักฐานการจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนการบริการวิชาการ
5.
ข้อมูลหรือหลักฐานการพัฒนาอาจารย์ให้มีสมรรถนะในการบริการวิชาการแก่สังคม
6.
แผนบูรณาการการบริการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอน การวิจัยและการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม
7.
จำนวนโครงการหรือกิจกรรม ที่มีการนำความรู้ประสบการณ์จากการบริการ วิชาการแก่สังคมมาใช้ในการ เรียนการสอน การวิจัย และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

8.
รายงานผลการประเมินสัมฤทธิผลของการเชื่อมโยงการบริการวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน การวิจัย และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1-2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ
	6-7 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 - 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการอย่างน้อย 5 ข้อแรก


	ตัวชี้วัดที่ 7.6-4 
	 :
	ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้การบริการวิชาการ        แก่สังคม เป็นที่ปรึกษา เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน      เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำ

	ความเชื่อมโยง 
	 :
	สกอ.5.2  สมศ. 3.2

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	 :
	ปัจจัยนำเข้า

	การเก็บข้อมูล 
	 :
	ปีการศึกษา  2549 (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  :  
                อาจารย์พึงมีภาระงานด้านบริการทางวิชาการแก่สังคมและดำเนินงานตามภาระงานที่สถาบันกำหนด โดยสถาบันสร้างระบบจูงใจให้อาจารย์สนใจให้บริการทางวิชาการ ส่งเสริมสนับสนุน    ให้อาจารย์ให้บริการทางวิชาการ จัดหากิจกรรมหรือโครงการบริการทางวิชาการ และมีการจัดทำฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการให้บริการทางวิชาการ 
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :

ข้อมูลพื้นฐานและเอกสารหลักฐานอ้างอิงที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ การนับจำนวนอาจารย์ที่มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการจะไม่นับซ้ำ แม้ว่าอาจารย์ท่านนั้นมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยหลายกิจกรรมหรือหลายโครงการหรือเป็นที่ปรึกษาหรือกรรมการหลายตำแหน่ง และสามารถนับอาจารย์ประจำที่ลาศึกษาต่อได้ด้วย ดังนั้นตัวเปรียบเทียบจึงเป็นจำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมดทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 9%
	10-14%
	15-19%
	20-24%
	> 25%


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	1-14%
	15-24%
	> 25%


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	1-14%
	15-24%
	> 25%


	ตัวชี้วัดที่ 7.6-5
	 :
	ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการ การพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

	ความเชื่อมโยง:
	 :
	สกอ. 5.3   สมศ. 3.1

	ประเภทของตัวชี้วัด  
	   :
	ผลผลิต

	การเก็บข้อมูล  
	 :
	ปีประมาณ  2549  


คำอธิบาย : 

               ตัวชี้วัดนี้ต้องการวัดจำนวนกิจกรรมหรือโครงการที่สถาบันได้จัดขึ้นเพื่อให้บริการวิชาการแก่สังคมและชุมชนหรือเพื่อตอบตอบสนองความต้องการของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ 
หมายเหตุ  
           การนับจำนวน หากโครงการใดมีกิจกรรมย่อยแทรกอยู่ในหนึ่งโครงการ ให้สามารถนับกิจกรรมย่อยแทนการนับโครงการได้
สูตรการคำนวณ :
	จำนวนกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการ การพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ 
	X  100

	จำนวนอาจารย์ประจำ
	


หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
จำนวนกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ
2.
จำนวนอาจารย์ประจำให้นับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ณ วันที่ 31 พ.ค. 2550
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	< 14%
	15-19%
	20-24%
	25-29%
	> 30


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	< 19%
	20-29%
	> 30


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	< 19%
	20-29%
	> 30


	ตัวชี้วัดที่ 7.6-6   
	 :
	จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย )  

	ความเชื่อมโยง   
	 :
	สกอ. 5.5   สมศ. 3.5

	ประเภทของตัวชี้วัด 
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บข้อมูล  
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย :
                สถาบันพึงทำหน้าที่เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ เป็นที่พึ่งพาในทางวิชาการในรูปแบบต่างๆ หรือทำหน้าที่ใดๆ ที่มีผลต่อการพัฒนาขึ้นของชุมชนในด้านวิชาการและการพัฒนาความรู้       ซึ่งได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ

หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :

แหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพ หมายถึง ศูนย์หรือหน่วยงานที่ให้บริการวิชาการและวิชาชีพเป็นประจำ เป็นที่พึ่งพาของสังคม จนเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ

เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU   (ให้รายงานเป็น ข้อมูลปริมาณ และชื่อศูนย์บริการ)
เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	1 – 2 แหล่ง
	  3  แหล่ง
	มากกว่าหรือเท่ากับ 4 แหล่ง


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	1 – 2 แหล่ง
	  3  แหล่ง
	มากกว่าหรือเท่ากับ 4 แหล่ง


	ตัวชี้วัดที่ 7.6-7  
	 :
	กรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน ใช้หลักธรรมาภิบาล ในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันให้คณะ/หน่วยงาน แข่งขันได้ในระดับสากล

	ความเชื่อมโยง   
	 :
	สกอ. 7.1   สมศ. 5.1

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล     
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย : 

               คุณภาพของสถานศึกษาจะมีทิศทางที่จะพัฒนาต่อไปในอนาคตได้อย่างดีหรือไม่ขึ้นอยู่กับว่ามีสภาสถาบัน และกรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน ที่รับผิดชอบ ให้ความสำคัญ และโปร่งใส ติดตามกำกับดูแลสถานศึกษาอย่างใกล้ชิด มีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์ นโยบายของของคณะ/หน่วยงาน ดูแลติดตามกำกับการดำเนินงาน มีการประชุมอย่างสม่ำเสมอพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะรายงานที่ผู้บริหารคณะ/หน่วยงาน นำเสนอ

แนวปฏิบัติที่ดี
1. กรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน กำหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์ และนโยบายของคณะ/หน่วยงาน ร่วมกับผู้บริหารคณะ/ หน่วยงาน
2. กรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน ติดตามผลการดำเนินงานที่สำคัญของภารกิจหลักของคณะ/หน่วยงาน อย่างครบถ้วน
3. มีการประชุมกรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน อย่างต่ำร้อยละ 80 ของแผน  ในการประชุมแต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 และต้องส่งเอกสารให้กรรมการสภาสถาบันอย่างน้อย 7 วันก่อนการประชุม
4. มีการประเมินงานของผู้บริหารสูงสุด โดยมีหลักเกณฑ์ที่ ชัดเจนและตกลงกันไว้ล่วงหน้า
5. กรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน บริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล เช่น การปกป้องผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยเฉพาะในประเด็นของคุณภาพการศึกษา การส่งเสริมและตรวจติดตามการปฏิบัติตามกฎหมายภายใต้หลักคุณธรรม จริยธรรม การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมและมีการตรวจสอบการดำเนินงาน เป็นต้น
6. มีการประเมินผลการดำเนินงานของกรรมการประจำคณะ/หน่วยงานและเปิดเผยต่อสาธารณชน เป็นประจำทุกปี
เกณฑ์มาตรฐาน  :  ข้อ
1. กรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน มีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์และนโยบายของคณะ/หน่วยงาน
2. กรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน มีการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของคณะ/หน่วยงานมากกว่าปีละ 2 ครั้ง
3. มีการประชุมกรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน อย่างต่ำร้อยละ 80 ของแผนในการประชุมแต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 โดยมีการส่งเอกสารให้กรรมการอย่างน้อย 7 วันก่อนการประชุม
4. มีการประเมินผลงานของผู้บริหารสูงสุดตาม หลักเกณฑ์ที่ตกลงกันไว้ล่วงหน้า
5. กรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน มีการดำเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลและส่งเสริมการบริหารงาน โดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนการประชุม รายงานการประชุม และเอกสารประกอบการประชุมกรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน
2.
เอกสารหลักฐานที่แสดงว่ากรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน มีการบริหารจัดการประชุมอย่างมีประสิทธิภาพ อาทิ ร้อยละของจำนวนครั้งและร้อยละของการเข้าร่วมประชุมของกรรมการในการประชุมจริงของกรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน หลักฐานจำนวนวันที่ส่งเอกสารให้กรรมการ
3.
เอกสารหลักฐานที่แสดงว่ากรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน มีการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล เช่น การปกป้องผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะในประเด็นของคุณภาพการศึกษา การส่งเสริมและตรวจติดตามการปฏิบัติตามกฎหมายภายใต้หลักคุณธรรม จริยธรรมภายในองค์กร การเปิดโอกาสให้มีการตรวจสอบกรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน ตลอดจนการเปิดเผยผลการดำเนินงานต่อสาธารณชน เป็นต้น
4.
เอกสารหลักฐานที่แสดงว่ากรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของคณะ/หน่วยงาน และผู้บริหาร เช่น เกณฑ์การประเมินผลงานของผู้บริหารสูงสุด รวมทั้งรายงานการนำผลที่ได้ไปปรับปรุงการบริหาร
5.
ความสำเร็จของความร่วมมือระหว่างกรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน และผ้บริหารคณะ/หน่วยงาน ในการพัฒนา ยุทธศาสตร์  นโยบาย และแผนพัฒนาสู่ความเป็นเลิศและการแข่งขันได้
6.
ความสำเร็จของการถ่ายทอดนโยบายหรือทิศทางการบริหารงานด้วยหลัก ธรรมาภิบาลของกรรมการประจำคณะ/หน่วยงาน ไปสู่คณะ/หน่วยงาน

เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	1-3ข้อ
	4 ข้อ
	5ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	1-3 ข้อ
	4 ข้อ
	> 5 ข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.6-8  
	 :
	ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของคณะ/หน่วยงาน

	ความเชื่อมโยง  
	 :
	สกอ. 7.2

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	กระบวนการ

	การเก็บข้อมูล  
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย :

               ปัจจัยสนับสนุนที่สำคัญต่อการเจริญก้าวหน้าของสถาบันอุดมศึกษาคือผู้บริหารทุกระดับของคณะ/หน่วยงานนั้นๆ หากผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ เป็นผู้นำที่ดีมีธรรมาภิบาล รับผิดชอบต่อสังคม          รักความก้าวหน้า ดูแลบุคลากรอย่างดี เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร                  มีความสามารถในการตัดสินใจ แก้ปัญหาและกำกับดูแล ติดตามผลการทำงานของสถาบันไปในทิศทางที่ถูกต้อง จะทำให้สถาบันเจริญรุดหน้าอย่างรวดเร็ว
แนวปฏิบัติที่ดี
1. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ มีการนำข้อมูล สารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและพัฒนาสถาบัน  
2. มีความสามารถในการบริหารโดยคำนึงถึงประโยชน์ของสถาบัน คณะ/หน่วยงาน นักศึกษา และผู้ส่วนได้ส่วนเสีย
3. มีธรรมาภิบาล มีความสามารถในการกำกับดูแล ติดตามผลการทำงานของคณะ/หน่วยงาน  และสามารถตัดสินใจแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. มีความสามารถด้านการบริหารงานงบประมาณ บริหารรายได้ บริหารงานบุคคล และทรัพยากรอื่นๆ 

5. สนับสนุนให้บุคลากรในคณะ/หน่วยงานและชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการให้อำนาจ   ในการตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสมและจูงใจให้รักสถาบัน
6. สร้างบรรยากาศเพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีพฤติกรรมที่ปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบปฏิบัติ    และมีจริยธรรม
เกณฑ์มาตรฐาน  :  ระดับ

1.   มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได้
2.   ผู้บริหารดำเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่ โดยคำนึงถึง
      ประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
3.   มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจน และเป็นที่ยอมรับในสถาบัน
4.   มีการจัดทำแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารตามผลการประเมิน และดำเนินการตามแผนอย่างครบถ้วน
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนงานและ/หรือหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาและพัฒนาสมรรถนะและภาวะผู้นำของผู้บริหารหน่วยงานทุกระดับของคณะ/หน่วยงาน และหลักฐานการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์ดังกล่าว ตลอดจนการประเมินและปรับปรุง
2.
จำนวนกิจกรรมหรือโครงการการส่งเสริมและพัฒนาผู้บริหารคณะ/หน่วยงาน ตลอดจนหลักเกณฑ์ระเบียบ ข้อบังคับ มาตรการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง
3.
ข้อมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาผู้บริหารคณะ/หน่วยงาน เช่น หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานและภาวะผู้นำของผู้บริหารหน่วยงานทุกระดับ หลักฐานการส่งเสริมสนับสนุน ข้อมูลเกี่ยวกับผลงานและรางวัลด้านการบริหารของผู้บริหาร  
4.
รายงานผลการประเมินผู้บริหารหน่วยงานทุกระดับ
5.
จำนวนผู้บริหารที่ได้รับการพัฒนาศักยภาพและภาวะผู้นำ
6.
ความสำเร็จของแผนพัฒนาสมรรถนะและภาวะผู้นำของผู้บริหาร และการเตรียมผู้บริหารในอนาคต
7.
รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร และสภาสถาบันที่มีต่อการบริหารงานคณะ/หน่วยงานของผู้บริหาร

เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	ไม่มีการดำเนินการ
	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ  3  ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.6-9  
	 :
	ระดับความสำเร็จ ที่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม ในการพัฒนาคณะ/หน่วยงาน

	ความเชื่อมโยง     
	 :
	สกอ. 7.6

	ประเภทของตัวชี้วัด
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บข้อมูล   
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย  :

                การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การบริหารที่สถาบันอุดมศึกษาเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจทางการบริหารและการดำเนินกิจการของสถาบันในทางตรงหรือทางอ้อม การที่สถาบันอุดมศึกษาจะมีระบบการบริหารที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้นนั้น พิจารณาจากการที่สถาบันมีระบบการทำงานที่เป็นไปตามหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม ที่มีการประยุกต์ใช้ ในระดับสากล 5 ประการ ดังนี้
1)
มีการเปิดเผยข้อมูลและโปร่งใสในภารกิจที่หน่วยงานดำเนินการโดยมีช่องทางในการให้ข้อมูลข่าวสารแก่นิสิตนักศึกษา คณาจารย์ และประชาชน
2)
มีการรับฟังความคิดเห็นจากผู้รับบริการและประชาชนเกี่ยวกับภารกิจของคณะ/หน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 
3)
มีระบบการจัดเก็บข้อมูลที่ได้รับจากผู้รับบริการและผู้ที่เกี่ยวข้องไปประกอบการปรับปรุงระบบการให้บริการประชาชน การปรับปรุงระบบการจัดการของสถาบัน เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ ประชาชนหรือเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน
4)
มีการเปิดโอกาสให้ภาคเอกชน ประชาชน และเครือข่ายต่างๆ ได้มีโอกาสเข้าร่วมในกระบวนงานของคณะ/หน่วยงาน โดยเฉพาะเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการที่ปรึกษา เพื่อร่วมกำหนดทิศทางนโยบายของ 
5)
ภาคประชาชนมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของ โดยได้มีการจัดกระบวนการหรือกลไกที่เป็นรูปธรรมให้ภาคประชาชน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องได้เข้าร่วมในการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการดำเนินงานและผลสำเร็จในการทำงานของคณะ/หน่วยงาน
เกณฑ์มาตรฐาน   :  ระดับ

1. มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใส ผ่านช่องทางต่างๆ อาทิ เอกสารสิ่งพิมพ์ เว็บไซด์ นิทรรศการ

2. มีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางที่เปิดเผยและเป็นที่รับรู้กันโดยทั่วอย่างน้อย 3 ช่องทาง
3. มีการนำความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและมีการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม
4. มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ และมีการดำเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องและชัดเจน เช่น จัดประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง
5. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
หลักฐานการดำเนินงานในเรื่องการเปิดเผยข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใสอย่างน้อย 5 ช่องทาง จากเอกสารตีพิมพ์ แผ่นพับ จดหมายข่าว ประกาศ  เว็บไซต์ การโฆษณา โลโก้ การจัดนิทรรศการ การแถลงข่าว 
2.
หลักฐานการมีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ตู้รับฟังความคิดเห็น ศูนย์ข้อมูล ห้องสมุด หมายเลขโทรศัพท์สายด่วน ตู้ปณ.เพื่อรับเรื่องร้องเรียน การจัดเวทีรับฟังความคิดเห็น เว็บไซต์ เว็บบอร์ด
3.
หลักฐานการนำความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน ดังนี้

3.1 มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบในการรวบรวม และประมวลผลข้อมูลที่ได้จากการรับฟังความคิดเห็น 


3.2 มีผลสรุปจากระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
3.3 มีบันทึกข้อความ หรือรายงานการประชุม หรือการจัดสัมมนาหรือรูปแบบอื่นๆ ที่แสดงว่ามีการนำเสนอผลจากการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนไปกำหนด แนวทางหรือแผนการบริหารงาน
4.
หลักฐานการมีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ดังนี้
4.1 คำสั่งแต่งตั้งที่ปรึกษาภาคประชาชน  
4.2 รายชื่อหน่วยงานหรือองค์กรหรือบุคคลที่เป็นที่ปรึกษาภาคประชาชนที่ เข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง
4.3 รายงานการประชุมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของที่ปรึกษาภาคประชาชน
4.4 การจัดสัมมนาหรือรูปแบบอื่นๆ ระหว่างสถาบันที่ปรึกษาภาคประชาชน
5.
หลักฐานการมีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชนโดยมีการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้
5.1 ช่องทาง รูปแบบ รอบระยะเวลาการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชนที่ กำหนดไว้อย่างชัดเจน
5.2 กิจกรรมหรือแผนงานหรือโครงการหรือประเด็นหรือเรื่องที่มีการตรวจสอบ โดยภาคประชาชน
5.3 รายงานผลการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน
เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สกอ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	มีการดำเนินการไม่ครบ 
3 ข้อแรก
	มีการดำเนินการ 3 - 4 ข้อแรก
	มีการดำเนินการครบทุกข้อ


	ตัวชี้วัดที่ 7.6-10 
	 :
	ระดับความสำเร็จในการบริการและวิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน

	ความเชื่อมโยง  
	 :
	สมศ. 3.7

	ประเภทของตัวชี้วัด    
	 :
	ผลผลิต

	การเก็บข้อมูล
	 :
	ปีการศึกษา  2549  (1  มิถุนายน 2549 -  31 พฤษภาคม  2550)


คำอธิบาย :     

                สถาบันมีระดับความสำเร็จในการให้บริการวิชาการ การเป็นที่พึ่งทางวิชาการที่เหมาะสมให้แก่สังคม ชุมชน ท้องถิ่นและ ประเทศชาติซึ่งเป็นไปตามพันธกิจของสถาบัน และได้ใช้องค์ความรู้จากการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับบริบทของชุมชนและสังคมไปในการให้บริการทางวิชาการ วิชาชีพแก่ชุมชน รวมทั้งได้นำองค์ความรู้จากการวิจัย หรือการค้นคว้าไปใช้ในการให้บริการทางวิชาการ วิชาชีพแก่ชุมชน
ระดับคุณภาพ
1. มีแผนหรือโครงการในการให้บริการวิชาการ อย่างครบถ้วนตามพันธกิจของคณะ/หน่วยงาน
2. มีการให้บริการวิชาการแก่สังคมตามแผนหรือโครงการในการให้บริการวิชาการอย่างครบถ้วนตามพันธกิจของคณะ/หน่วยงาน
3. มีการบูรณาการ การเรียนการสอน การวิจัย และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมในการให้บริการวิชาการแก่สังคม อย่างน้อยหนึ่งโครงการ
4. มีผลงานวิจัย/ผลงานสร้างสรรค์ หรือการพัฒนาองค์ความรู้ ที่เกิดจากการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคม อย่างน้อย หนึ่งโครงการ
5. เกิดเครือข่ายความร่วมมือ ระหว่างสถาบันการศึกษาและองค์กรในชุมชนในการพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชน และพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ อย่างน้อย หนึ่งโครงการ
หลักฐานที่ต้องใช้แสดง :
1.
แผนในการให้บริการวิชาการที่คณะ/หน่วยงานได้ให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชนหรือสังคมในแต่ละปีการศึกษา
2.
หลักฐานที่แสดงว่าการให้บริการทางวิชาการของคณะ/หน่วยงานได้เป็นไปตามพันธกิจของคณะ/หน่วยงานอาทิ รายงานประจำปี โครงการบริการวิชาการ การวิเคราะห์ทดสอบ การวิจัยและให้คำปรึกษา ผลการประเมินโครงการ งานวิจัยเชิงประเมินโครงการ
3.
หลักฐานที่แสดงว่าการให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติที่สถาบันดำเนินการแต่ละปีนั้นได้บรรลุผลสำเร็จอย่างไร เช่น รายงานประจำปี โครงการบริการ วิชาการ การวิเคราะห์ทดสอบ การวิจัยและให้คำปรึกษา ผลการประเมินโครงการ งานวิจัยเชิงประเมินโครงการ
4.
โครงการบริการวิชาการที่มีการบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอน การวิจัย และ หรือการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม
5.
โครงการวิจัยผลงานสร้างสรรค์ หรือการพัฒนาองค์ความรู้ที่เกิดจากการบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคม เช่น โครงการวิจัยประเมินผลการให้บริการวิชาการ
6.
หลักฐานเครือข่ายความร่วมมือระหว่างคณะ/หน่วยงานและองค์กรในชุมชนในการพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชน และพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้

เกณฑ์การประเมิน  : IQA-KKU
	คะแนน  1
	คะแนน  2
	คะแนน  3
	คะแนน  4
	คะแนน  5

	1 ข้อ
	2 ข้อ
	3 ข้อ
	4 ข้อ
	5 ข้อ


เกณฑ์การประเมิน : สมศ.
	คะแนน 1 
	คะแนน 2
	คะแนน 3

	1-2 ข้อ
	3 ข้อ
	4-5 ข้อ





ความสำคัญ: ตรวจประเมินผลลัพธ์ด้านการเงินและตลาดที่สำคัญ   เพื่อแสดงถึงความมั่นคงทางการเงิน รวมถึงความท้าทายและโอกาส ของตลาด ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพ จำนวน 11 ตัว  

















ความสำคัญ : ตรวจประเมินผลลัพธ์ของการดำเนินการด้านการปฏิบัติการที่สำคัญขององค์กร ซึ่งไม่ได้รายงานไว้ในหัวข้อ 7.1– 7.4 เพื่อให้องค์กรบรรลุประสิทธิผลขององค์กรและประสิทธิภาพของกระบวนการ ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพ จำนวน 8 ตัว

















ความสำคัญ : ตรวจประเมินผลลัพธ์ด้านทรัพยากรบุคคล เพื่อแสดงให้เห็นว่า องค์กรสามารถสร้างและรักษาสภาพแวดล้อมในการทำงานที่เพิ่มผลผลิต ส่งเสริมการเรียนรู้ และเอื้ออาทรให้แก่บุคลากรทั้งหมดได้ดีเพียงใด ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพ จำนวน 6 ตัว   














ความสำคัญ : ตรวจประเมินผลลัพธ์ที่สำคัญขององค์กรในเรื่องการนำองค์กรและความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อความยั่งยืนขององค์กร      การเป็นองค์กรที่มีจริยธรรม บำเพ็ญตนเป็นพลเมืองดีของชุมชนและสังคม และบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพ จำนวน 8 ตัว











ความสำคัญ : ตรวจประเมินผลลัพธ์ ที่เน้นการวัดผลตามพันธกิจ         ด้านการเรียนของนักศึกษา การวิจัยและการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งเป็นตัวชี้วัดในมุมมองของการตัดสินใจของนักศึกษาผู้รับบริการอื่นๆ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการเลือกบริการ และความสัมพันธ์กับองค์กรในอนาคต แสดงให้เห็นถึงการกำหนดและการมุ่งมั่นต่อความต้องการ      ด้านคุณภาพ ความต้องการของนักศึกษาผู้รับบริการอื่นๆ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการทำให้ผลผลิตมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากสถาบันอื่น         มีตัวชี้วัดคุณภาพ จำนวน 26 ตัวชี้วัด














ความสำคัญ : ตรวจประเมินผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นนักศึกษา ผู้รับบริการอื่นๆ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อแสดงให้เห็นว่า องค์กรทำให้นักศึกษา ผู้รับบริการอื่นๆ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียพึงพอใจ มีความจงรักภักดี และกล่าวถึงในทางที่ดี มีตัวชี้วัดคุณภาพ จำนวน 6 ตัวชี้วัด 
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