
แบบรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
โดยคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 

*********************** 
รายนามคณะกรรมการตรวจประเมิน 
 1. รองศาสตราจารยเดชพล     ปรีชากุล ประธานกรรมการตรวจประเมิน 
 2. ผูชวยศาสตราจารยสุรพล     วีระศิริ   กรรมการตรวจประเมิน 
 3. ผูชวยศาสตราจารยสิรินดา    ยุนฉลาด กรรมการตรวจประเมิน 
 4. ผูชวยศาสตราจารยสุพรรณี   สุมเล็ก กรรมการตรวจประเมิน 
  
 

ช่ือคณะ มนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร    
วัน/เดือน/ป ที่ตรวจประเมิน 27-28 กรกฎาคม 2549 
 

ขอมูลของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (โดยสังเขป) 
 ความคิดที่จะจัดตั้งคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในมหาวิทยาลัยขอนแกนเริ่มขึ้นในป  พ.ศ. 2519 
และสําเร็จในป พ.ศ.2521 ในชวงที่ศาสตราจารย ดร.วิจิตร ศรีสอาน รักษาราชการในตําแหนงอธิการบดี  รัฐบาล
ไดประกาศจัดตั้งคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในราชกิจจานุเบกษาเลมที่ 95 ตอนที่ 72 หนา 433-437 เมื่อ
วันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2521 (รั้วสีขาว ณ มอดินแดง 2537: 6) 
 การกอตั้งคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีเปาหมายและวัตถุประสงคที่ชัดเจน คือ การรวม
บุคลากรสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรที่กระจัดกระจายอยูในคณะตาง ๆ  ใหอยูในหนวยงานเดียวกันและ
ลดความซ้ําซอนดานการสอนวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร รวมทั้งการตรวจสอบคุณภาพดานวิชาการ  และ
ความเปนเอกภาพดานการบริหารวิชาการของมหาวิทยาลัย  แมวามหาวิทยาลัยขอนแกนเปนมหาวิทยาลัยที่กอตั้ง
ขึ้นเพื่อสอนและพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี แตก็มีการสอนวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในคณะ
วิทยาศาสตร-อักษรศาสตร 2 ภาควิชา คือ ภาควิชาภาษาอังกฤษ (ปจจุบันคือภาควิชาภาษาตางประเทศ) และ
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร (ปจจุบันคือภาควิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร) ซ่ึงเปดรับนักศึกษา
หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขา บรรณารักษศาสตร ตั้งแตป พ.ศ. 2518 สําหรับคณะศึกษาศาสตร มีบุคลากร
และการเรียนการสอนสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในภาควิชาพื้นฐานการศึกษา และมีบุคลากรและการ
สอนวิชาเศรษฐศาสตรในคณะเกษตรศาสตร  การรวมบุคลากรและการจัดการเรียนการสอนสาขามนุษยศาสตร
และสังคมศาสตรทําใหการตรวจสอบคุณภาพดานวิชาการ และการขยายงานสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
ดําเนินไปอยางตอเนื่อง  ดังจะเห็นไดจากการจัดตั้งคณะวิทยาการจัดการ และคณะศิลปกรรมศาสตร  ซ่ึงทั้ง 2 
คณะแยกจากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ในป พ.ศ. 2535 และ พ.ศ. 2537 ตามลําดับ 
 

วัตถุประสงคในการประเมิน 
 1. ตรวจสอบและประเมินการทํางานของคณะ/หนวยงานตามระบบและกลไกที่หนวยงานนั้นๆ กําหนด
ขึ้น ทั้งนี้โดยการวิเคราะห/เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดในทุกองคประกอบ/มาตรฐาน/เกณฑ
คุณภาพวาเปนไปตามเกณฑและไดมาตรฐานที่กําหนดไว 
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 2. ใหคณะ/หนวยงานทราบสถานภาพของตนเอง อันจะนําไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพไปสูเกณฑและมาตรฐานที่ตั้งไว 
 3. ใหคณะ/หนวยงานทราบจุดแข็ง โอกาสในการพัฒนา ตลอดจนไดรับขอเสนอแนะ ในการพัฒนา   
การดําเนินงานเพื่อเสริมจุดแข็ง และปรับปรุงโอกาสในการพัฒนาของคณะ/หนวยงาน เพื่อการพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง 
 

วิธีดําเนินการ 
 1.  ศึกษารายงานการประเมินตนเองของคณะ/หนวยงาน และเอกสารประกอบ 
 2.  ศึกษาเอกสาร 
 3.  การสัมภาษณ 
 3.1    ผูบริหาร 
 3.2    ประธานกลุมสาขาวิชา 4  กลุมวิชา 
 3.3    อาจารยประจําหลักสูตร 5 คน อาจารยประจํา 1 คน 
 3.4    นักศึกษาปริญญาตรี  7 คน  ปริญญาโท 3  คน ปริญญาเอก 1  คน 
 3.5    เลขานุการคณะ 
 3.6  หัวหนากลุมงานและเจาหนาปฏิบัติงาน 
 4.  เยี่ยมชมสถานที ่
 4.1   หองเรียน 
 4.2   หองปฏิบัติการการเรยีนรูดวยตนเอง (SAC) 
 4.3    หองปฏิบัติการทางภาษา 
 4.4 หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

4.5 ศูนยวิจัยพหุลกัษณสังคมลุมน้ําโขง 
4.6 หองเรียนบัณฑิตศึกษา 
4.7 หองพักอาจารย (ภาควิชา) 

 

ผลการตรวจประเมินคุณภาพภายใน มหาวิทยาลัยขอนแกน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
ระหวางวันที ่27-28  กรกฎาคม  2549 

ระดับผลการประเมิน 
(ระดับ 1- 5) มาตรฐาน ตัวช้ีวัด และเกณฑการประเมิน 

ประเมิน
ตนเอง 

คณะกรรม 
การประเมิน 

หมายเหตุ/
เอกสารอางอิง 

มิติที่ 1 ดานประสิทธิผลตามพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา    
มาตรฐานที่ 1 คุณภาพบัณฑิต    
ตัวช้ีวัดที่ 1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ไดงานทํา
และประกอบวิชาชีพอิสระภายใน 1 ป  

5 4 82 % 

ตัวช้ีวัดที่ 2 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําตรง
สาขาที่สําเร็จการศึกษา 

5 5  
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ระดับผลการประเมิน 
(ระดับ 1- 5) มาตรฐาน ตัวช้ีวัด และเกณฑการประเมิน 

ประเมิน
ตนเอง 

คณะกรรม 
การประเมิน 

หมายเหตุ/
เอกสารอางอิง 

ตัวช้ีวัดที่ 3 รอยละของบัณฑิตที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไป
ตามเกณฑ 

5 5  

ตัวช้ีวัดที่ 4 ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการ 
และผูใชบัณฑิต 

4 4  

ตัวช้ีวัดที่ 5 จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกาที่ไดรับการประกาศ
เกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม 
หรือรางวัลทางวิชาการ หรือดานอื่นที่เก่ียวของกับคุณภาพ
บัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ในรอบ 3 ปที่ผานมา  

รายงาน
ขอมูลเชิง
ปริมาณ 

9  คน วิทยานิพนธ 1 คน 
ดีเดน 1 คน 
ประพฤติดี  3  คน 
วิชาการ  2 คน 
กีฬา 2 คน 

ตัวช้ีวัดที่ 6  จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับ
รางวัลในระดับชาติหรือนานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผานมา  

รายงาน
ขอมูลเชิง
ปริมาณ 

4 เรื่อง วิทยานิพนธ  1 เรื่อง 
งานวิชาการ 3 เรื่อง 
 

ตัวช้ีวัดที่ 7 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธปริญญาโทที่
ตีพิมพเผยแพรตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาโททั้งหมด 

1 1  

ตัวช้ีวัดที่ 8 รอยละของบทความจากวิทยานิพนธปริญญาเอกที่
ตีพิมพเผยแพรตอจํานวนวิทยานิพนธปริญญาเอก ทั้งหมด 

5 5  

มาตรฐานที่ 2 การวิจัยและงานสรางสรรค    
ตัวช้ีวัดที่ 9 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ
เผยแพร และ/หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและระดับ
นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา 

4 4 ระดับชาติ 20 เรื่อง 
นานาชาติ 3 เรือ่ง 

ตัวช้ีวัดที่ 10 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายใน
มหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจํา  

5 5 567,776.35 บาท/คน 

ตัวช้ีวัดที่ 11เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจาก
ภายนอกมหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจํา  

5 5 235,524.28 บาท/คน 

ตัวช้ีวัดที่ 12 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรือ
งานสรางสรรคจากภายในมหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารยประจํา 

4 4  

ตัวช้ีวัดที่ 13 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรือ
งานสรางสรรคจากภายนอกมหาวิทยาลัยตอจํานวนอาจารย
ประจํา 

5 5  

ตัวช้ีวัดที่ 14 รอยละของบทความวิจัยที่ไดรับการอางอิง
(Citation) ใน Refereed Journal หรือในฐานขอมูลระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา 

4 2 ระดับชาติ 10 เรื่อง 
(รอยละ 11.76) 

ตัวช้ีวัดที่ 15 จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ไดรับการ
จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรในรอบ 5 ปที่
ผานมา  

ไดรับการจด
ทะเบียน
ทรัพยสิน
ทางปญญา 

5  เรื่อง  
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ระดับผลการประเมิน 
(ระดับ 1- 5) มาตรฐาน ตัวช้ีวัด และเกณฑการประเมิน 

ประเมิน
ตนเอง 

คณะกรรม 
การประเมิน 

หมายเหตุ/
เอกสารอางอิง 

5 เรื่อง 
มาตรฐานที่ 3 การบริการวิชาการ    
ตัวช้ีวัดที่ 16 รอยละของกิจกรรม/โครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพที่ตอบสนองความตองการ และพัฒนา/และเสริมสราง
ความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา 

1 1 (รอยละ 9.41) 

ตัวช้ีวัดที่ 17 รอยละของอาจารยที่เปนที่ปรึกษา          เปน
กรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการ
และกรรมการวิชาชีพในระดับชาติและนานาชาติตออาจารย
ประจํา 

3 3 (รอยละ 15.93) 

ตัวช้ีวัดที่ 18 มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการ
วิชาการ และวิชาชีพมาใชในการพัฒนาการเรียน   การสอน 
และการวิจัย  

2 2  

ตัวช้ีวัดที่ 19 คาใชจาย และมูลคาของคณะในการบริการ
วิชาการ และวิชาชีพเพื่อสังคมตออาจารยประจํา 

5 5 11,324.26 บาท/คน 

ตัวช้ีวัดที่ 20 ระดับความสําเร็จและประสิทธิผลของการ
ใหบริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของคณะ 

3 3  

มาตรฐานที่ 4 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม    
ตัวช้ีวัดที่ 21 รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และ
เสริมสรางเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา
เต็มเวลา 

1 1 18  กิจกรรม 
(2 %) 

ตัวช้ีวัดที่ 22 รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการ
อนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรม
ตองบดําเนินการ 

5 5  

ตัวช้ีวัดที่ 23 ประสิทธิในการอนุรักษ พัฒนา และเสริมสราง
เอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรม 

2 4  

มิติที่ 2 ดานการบริหารและการจัดการ 
มาตรฐาน 5 การพัฒนาสถาบันและบุคลากร    
ตัวช้ีวัดที่ 24 สภามหาวิทยาลัย/กรรมการประจําคณะและ
ผูบริหาร มีวิสัยทัศนที่ขับเคลื่อนพันธกิจ และสามารถสะทอน
ถึงนโยบาย วัตถุประสงค และนําไปสูเปาหมายของการบริหาร
จัดการที่ดี มีการบริหารแบบมีสวนรวม เนนการกระจายอํานาจ 
โปรงใส และตรวจสอบได รวมทั้งมีความสามารถในการ
ผลักดันสถาบันใหสามารถแขงขันไดในระดับสากล  

5 5  
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ระดับผลการประเมิน 
(ระดับ 1- 5) มาตรฐาน ตัวช้ีวัด และเกณฑการประเมิน 

ประเมิน
ตนเอง 

คณะกรรม 
การประเมิน 

หมายเหตุ/
เอกสารอางอิง 

ตัวช้ีวัดที่ 25 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู โดยอาศัย
ผลการประเมินจากภายในและภายนอก  

3 3  

ตัวช้ีวัดที่ 26 มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

4 4  

ตัวช้ีวัดที่ 27 การใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบัน
รวมกัน 

4 3 ไมพบการใชทรัพยากร
รวมกับหนวยงานนอก

สถาบัน 
ตัวช้ีวัดที่ 28 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และ
เปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล 

ประเมินผล
ในระดับ

มหาวิทยาลยั 

NA  

ตัวช้ีวัดที่ 29 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร 
การเรียนการสอน และการวิจัย    

4 3 ไมพบหลักฐานการ
ประเมินเรื่องความ

ปลอดภัยและความพึง
พอใจ 

ตัวช้ีวัดที่ 30 ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบ
ฐานขอมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัย คณะ/หนวยงาน  

ประเมินผล
ในระดับ

มหาวิทยาลยั 

ใหคณะ
ประเมิน
ตนเอง 

ขอขอมูลเพิ่มเติม 

ตัวช้ีวัดที่ 31 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล
มหาวิทยาลัยดานนักศึกษา บุคลากร และหลักสูตร 

ประเมินผล
ในระดับ

มหาวิทยาลยั 

NA  

ตัวช้ีวัดที่ 32 ระดับความสําเร็จของแผนการจัดการความรูเพื่อ
สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร  

3 3  

ตัวช้ีวัดที่ 33 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา (เต็มเวลา
เทียบเทา) 

รายงาน
ขอมูลเชิง
ปริมาณ 

11,341.81 
บาท/คน 

 

ตัวช้ีวัดที่ 34 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา       (เต็ม
เวลาเทียบเทา) 

รายงาน
ขอมูลเชิง
ปริมาณ 

 ขอขอมูลเพิ่มเติม 

ตัวช้ีวัดที่ 35 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ 3 3  
ตัวช้ีวัดที่ 36 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 

รายงาน
ขอมูลเชิง
ปริมาณ 

 ขอขอมูลเพิ่มเติม 

ตัวช้ีวัดที่ 37 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน
การลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของ

5 5  
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ระดับผลการประเมิน 
(ระดับ 1- 5) มาตรฐาน ตัวช้ีวัด และเกณฑการประเมิน 

ประเมิน
ตนเอง 

คณะกรรม 
การประเมิน 

หมายเหตุ/
เอกสารอางอิง 

สถาบันอุดมศึกษา 
ตัวช้ีวัดที่ 38 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวย
ผลผลิต 

ประเมินผล
ในระดับ

มหาวิทยาลยั 

 ขอขอมูลเพิ่มเติม 

ตัวช้ีวัดที่ 39 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม
วิชาการตออาจารยประจํา 

1 1  

ตัวช้ีวัดที่ 40 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งใน
ประเทศและตางประเทศตออาจารยประจํา 

1 1  

ตัวช้ีวัดที่ 41 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนไปศึกษาตอ
ทั้งในและตางประเทศตออาจารยประจํา 

2 1 คิดเฉพาะผูไปศึกษาใน
ปงบประมาณนั้น ๆ 

ตัวช้ีวัดที่ 42 รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนา
ความรู และทักษะในวิชาชีพทั้งในประเทศและตางประเทศ 

1 1  

 ตัวช้ีวัดที่ 43 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 3.5 3.5  
 ตัวช้ีวัดที่ 44 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบราชการ 

2 2  

ตัวช้ีวัดที่ 45  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตาม
มาตรการประหยัดพลังงานของคณะ  

5 1 ไมมีขอมูลเก่ียวกับการ
ใชพลังานของคณะ และ

ไมมีผลของการ
ดําเนินการ 

มิติที่ 3 ดานการเรียนรู 
มาตรฐานที่ 6 การบริหารหลักสูตรและการเรียนการสอน    
ตัวช้ีวัดที่ 46 รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตร
ทั้งหมด 

3 3  

ตัวชี้วัดที่ 47  จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอ
จํานวนอาจารยประจํา  

ประเมินผล
ในระดับ
กลุม

สาขาวิชา 

1 ตอ 
13.75 

 

ตัวช้ีวัดที่ 48 รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา 

2 2 21.24 % 

ตัวช้ีวัดที่ 49 รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงวิชาการ 3 4 68.14 % 
ตัวช้ีวัดที่ 50 ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย (Professional Ethics) ของ
สถาบันอุดมศึกษา 

2 2  

ตัวช้ีวัดที่ 51 กระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 5 5 ยังไมพบหลักฐานประจํา
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ระดับผลการประเมิน 
(ระดับ 1- 5) มาตรฐาน ตัวช้ีวัด และเกณฑการประเมิน 

ประเมิน
ตนเอง 

คณะกรรม 
การประเมิน 

หมายเหตุ/
เอกสารอางอิง 

โดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติและประสบการณจริง ในเรื่องของคณาจารยนํา
ผลการประเมินมา
ปรับเปลี่ยนการเรียน
การสอน 

ตัวช้ีวัดที่ 52 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพ
การสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

5 5  

ตัวช้ีวัดที่ 53 รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม/โครงการ
พัฒนานักศึกษาตอจํานวนนักศึกษา 

5 5  

ตัวช้ีวัดที่ 54 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด 
คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศตอนักศึกษา 

2 2 2,987.17 บาท/คน 

มิติที่ 4 ดานการประกันคุณภาพ 
มาตรฐานที่ 7 ระบบการประกันคุณภาพ    
ตัวช้ีวัดที่ 55 ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพภายในที่
กอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

5 5  

ตัวช้ีวัดที่ 56 ประสิทธิผลของการประกันคุณภาพภายใน 4 4  
ตัวช้ีวัดที่ 57 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตาม
ขั้นตอนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

 รอ
มหาวิทยาลยั
ดําเนินการ 

 รอ
มหาวิทยาลยั
ดําเนินการ 

 

 
หมายเหตุ      ตัวชี้วัดใด ไมมีการประเมิน ใหระบุวา  “ไมสอดคลองกับภารกิจ” 
 หรือ NA (Not Applicable) หมายถึง ไมมีการคิดคาคะแนน 
 
 
ขอคิดเห็นเพิ่มเติม 
 คณะกรรมการประเมิน ไดดําเนินการตรวจประเมินแลวมีขอคิดเห็นเพิ่มเติม เพื่อเปนแนวทางในการพฒันา  
ดังนี้ 
 จุดแข็ง  (Strength) 

1. คณะมีการบริหารการใชทรัพยากรอยางคุมคา  
2. มีการจัดทําแผนของคณะที่ครอบคลุมทุกแผน และสอดคลองกับแผนของมหาวิทยาลัย 
3. การปรับโครงสรางของคณะ ทําใหชวยในการลดขั้นตอน ทําใหการจัดการเร็วขึ้น อาจารยมี 

เวลาในการทํางานวิชาการและงานวิจัยมากขึ้น 
4. คณาจารยมีศักยภาพในการวิจัย และสามารถหาแหลงทุนสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอก 

เปนจํานวนมาก  
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5. คณาจารยมีความเปนกันเอง และเอาใจใสกับนักศึกษาทั้งระดับปริญญาตรี และ 
บัณฑิตศึกษาเปนอยางดี 

6. คณะมีทรัพยากรที่สนับสนุนการเรียนรูดวยตนเองใหกับนักศึกษาพอเพียง 
7. บุคลากรสายสนับสนุนมีความรูสึกเปนเจาของ และเปนสวนหนึ่งของคณะฯ มีการทํางาน 

เปนทีมและทุมเทในงานที่รับผิดชอบ 
8. คณะมีความรวมมือทางดานบริการวิชาการกับสวนราชการภายนอกมหาวิทยาลัยมาก 
9. มีศูนยวิจัยเฉพาะทางที่บริหารจัดการใหเกิดงานวิจยัจากความรวมมือของบุคลากรสหสาขา 

วิชาชีพ และตางประเทศ ทําใหเกิดผลงานที่เปนรูปธรรมชัดเจน 
 
 ขอเสนอแนะ 

1. การปรับโครงสรางกําลังอยูในระยะปรับเปลี่ยน  ทําใหมีโอกาสพัฒนาในประเด็นตอไปนี้ 
1.1 การพัฒนาศักยภาพบุคลากรสายสนับสนุน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการรองรับการ 

ทํางานตามหนาที่ในโครงสรางใหม 
1.2 ควรเพิ่มชองทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพระหวางผูบริหาร สายสนับสนุน และ 

คณาจารย และนักศึกษา  
1.3 การพัฒนาระบบเพื่อชวยใหการปรับโครงสรางดําเนินการไปดวยความคลองตัว 
1.4 ควรประเมิน และนําผลการประเมิน รวมทั้งขอมูลสะทอนกลับมาใชในการ 

ปรับเปลี่ยนกลยุทธเพื่อใหการบริหารจัดการในการปรับโครงสรางดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดผลดี
ตอคณะฯ ในภาพรวม 

2. ควรพัฒนาระบบการจัดเก็บขอมูลสารสนเทศอยางเปนระบบ เพื่อความสะดวกในการ 
ประเมินตนเอง และการนําเอาขอมูลไปใชเพื่อการพัฒนาคณะฯ  

3. ควรบริหารจัดการกระบวนการประกันคุณภาพใหเปนระบบ  มีความสําคัญและนํามาใช 
ประโยชนเพื่อการพัฒนาคณะฯ ใหมากขึ้น 

4. ควรวิเคราะหภาระงานของอาจารย และบุคลากร เพื่อเปนแนวทางในการบริหารจัดการ 
ภาระงานใหเหมาะสม 

5. ควรสงเสริมและสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และ 
คณาจารยในระดับชาติ และระดับนานาชาติใหมากขึ้น 

6. ควรเพิ่มขวัญกําลังใจของบุคลากรทุกสวนในดานความกาวหนา ความมั่นคงในการทํางาน  
และคุณภาพชีวิตอยางทั่วถึง 

7. ควรเพิ่มโอกาสในการศึกษาดูงานนอกสถานที่  เพื่อเพิ่มวิสัยทัศนและโลกทัศนในการ 
เรียนรูของบุคลากรสายสนับสนุน และนักศึกษา 

8. ควรประเมินและวิเคราะหความตองการของผูเรียน และนํามาใชประโยชนในการสงเสริม 
การเรียนรูชองผูเรียน 

9. ควรหากระบวนการและเวลาในการพบปะระหวางบุคลากรทั้งคณะใหมากขึ้น 
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