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ส่วนที่ 1 
ปัจจัยที่มีความส าคัญ (Key Factors) 

 
1.  ลักษณะองค์กร 
 ก.  ลักษณะพื้นฐานของส่วนราชการ 
  สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยขอนแก่น ก่อต้ังขึ้นตาม “พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันวิจัยและ
พัฒนา พ.ศ.2522”  ตามประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ เล่ม 96 ตอนที่ 80 วันที่ 14 พฤษภาคม 2522 
หน้า 83-84 โดยก าหนดบทบาทหน้าที่ให้สถาบันวิจัยและพัฒนา “เป็นหน่วยงานกลางของมหาวิทยาลัย 
ส าหรับรับผิดชอบงานด้านวิจัยและพัฒนาโดยตรง” ท าหน้าที่ประสานแหล่งทุนและจัดสรรทุนเพื่อ
สนับสนุนการวิจัยและจัดกระบวนการเสริมสร้างศักยภาพ ตลอดจนทักษะในการด าเนินการศึกษา วิจัย
เพื่อการพัฒนาของคณาจารย์และนักวิชาการในมหาวิทยาลัยขอนแก่น ตลอดจนสถาบันการศึกษาในภูมิภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณจากองค์กรระหว่างประเทศที่ส าคัญ 2 องค์กร 
คือองค์การบริหารวิเทศกิจแห่งประเทศสหรัฐอเมริกา (USAID) และองค์กรเพื่อการพัฒนาระหว่างประเทศ
แคนาดา (CIDA) ส่งผลให้มหาวิทยาลัยขอนแก่นมีผลงานการศึกษาวิจัยในสาขาวิชาการต่างๆ อันเป็น
ประโยชน์ต่อการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัย มีการขยายความร่วมมือด้านการวิจัยระหว่างคณาจารย์
มหาวิทยาลัยขอนแก่นกับสถาบันวิชาการอ่ืนๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รวมทั้งมีการเผยแพร่ผลงานวิจัย
ให้เกิดการใช้ประโยชน์ต่อการพัฒนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(1) พันธกิจหรือหน้าท่ีตามกฎหมาย 
ปัจจุบัน  สถาบันวิจัยและพัฒนา  มีบทบาทหน้าที่ 6 ด้านหลัก ดังต่อไปนี้คือ  
1) ศึกษาวิจัยแบบบูรณาการเพื่อพัฒนาความมั่นคงของมนุษย์และสังคมตามแนวปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 
2) ด าเนินการวิจัยสถาบันของมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
3) พัฒนาและสร้างเสริมองค์ความรู้ด้านวิธีวิทยาการวิจัยเพื่อการพัฒนา 
4) บูรณาการเครือข่ายความร่วมมือการวิจัยเพื่อพัฒนาและการเผยแพร่องค์ความรู้ระหว่าง 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น กับทุกภาคส่วนในภาคอีสานและอาเซียน 
5) บริการวิชาการและสนับสนุนการเรียนการสอน 
6) พัฒนาบุคลากรและระบบบริหารจัดการของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
 

(2) - วิสัยทัศน์ 
  “ในปี พ.ศ.2551-2553 จะเป็นองค์กรด้านการวิจัยเชิงบูรณาการชั้นน า ที่มีบทบาทในการพัฒนา

ชุมชนทุกระดับ มีผลงานเป็นที่ยอมรับของบุคลากรในมหาวิทยาลัยขอนแก่น และเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
และภูมิภาคอาเซียน เป็นองค์กรแห่งคุณภาพ มีการบริหารจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพ” 
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 - วัตถุประสงค์  
1) เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัยแบบบูรณาการ เพื่อสร้างองค์ความรู้ และความ

ร่วมมือในการด าเนินงานเพื่อเสริมสร้างชุมชนและสังคมเข้มแข็งตามแนวพระราชด าริ
เศรษฐกิจพอเพียง 

2) เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการความรู้เพื่อยกระดับสู่องค์ความรู้ด้านวิธีวิทยาการวิจัยและ
พัฒนาและองค์ความรู้ในประเด็นที่เป็นปัญหาส าคัญของการพัฒนา 

3) เพื่อเป็นแนวทางในการเสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือการวิจัยและเผยแพร่ความรู้ 
ตลอดจนการถ่ายทอดความรู้จากการวิจัย เพื่อแก้ปัญหาชุมชนและสังคมในระดับต่างๆ 

4)      เพื่อสนับสนุนการประยุกต์ใช้ผลการวิจัยในการเรียนการสอนและการพัฒนา 
5) เพื่อพัฒนาระบบบริหารงานของสถาบันวิจัยและพัฒนาให้มีการบริหารจัดการที่ดี มี

ประสิทธิภาพและมีส่วนร่วมจากบุคลากรทุกฝ่าย สามารถด าเนินภารกิจได้อย่างคล่องตัว 
เป็นองค์กรที่มีความพร้อมส าหรับรองรับการเปลี่ยนแปลง 

               -  เป้าหมาย 
1) สถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการวิจัยเชิงบูรณาการชั้นน า ที่มีบทบาทสนับสนุนให้

มหาวิทยาลัยขอนแก่นมีความร่วมมือที่เข้มแข็งในการพัฒนาชุมชนและสังคมทุกระดับ 
2) เกิดเครือข่ายการวิจัยและพัฒนาทั้งในระดับภูมิภาคและระดับประเทศ เพื่อด าเนินการวิจัย 

และน าองค์ความรู้จากการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาชุมชนและสังคมอย่างยั่งยืน โดย
เน้นการพัฒนาที่มาจากฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น ตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง โดยมี 
“คน” เป็นศูนย์กลาง 

3) เครือข่ายความร่วมมือมีบทบาทร่วมในการวิจัยและพัฒนา ท าให้เกิดกลไกที่มีพลังในการ
ขับเคลื่อนงานพัฒนาชุมชนและสังคมอย่างต่อเน่ืองในหลากหลายมิติ 

4) เกิดกลไกการจัดการความรู้เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ และมีการน าองค์ความรู้ที่เกิดขึ้นจาก
การท างานของสถาบันวิจัยและพัฒนาและมหาวิทยาลัยขอนแก่น ไปใช้ในการเรียนการ
สอน การแก้ไขปัญหาและพัฒนาชุมชนและสังคม ทั้งในระดับพื้นที่ ตลอดจนการปรับปรุง
นโยบายและแนวทางการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม 

5) สถาบันวิจัยและพัฒนา มีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีคุณภาพและประสิทธิภาพสามารถ
ด าเนินภารกิจได้อย่างคล่องตัว ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ -สังคมได้
อย่างเท่าทันสถานการณ์ 

 
 - วัฒนธรรม 

1) ยึดมั่นความมีคุณธรรม จริยธรรม และระบบธรรมาภิบาล 
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2) การมีส่วนร่วม เป็นองค์กรที่ส่งเสริมความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการท างาน เน้นการท างาน
บริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ยอมรับความคิดเห็นตามวิถีประชาธิปไตย  

3) ความศรัทธา จงรักภักดีต่อองค์กร ท างานเป็นทีม  
4) มีจิตใจให้บริการ 
5) เป็นชุมชนทางการวิจัยที่เน้นการถ่ายทอดความรู้ภายในองค์กร และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ

องค์กรภาคี 
 

 - ค่านิยม 
1) การน าองค์กรอย่างมีวิสัยทัศน์ 
2) การให้ความส าคัญกับบุคลากร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภาคีเครือข่าย และคู่ความร่วมมือ 
3) ความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน  
4) การมุ่งเน้นผลลัพธ์และการสร้างคุณค่า 
5) การเรียนรู้ขององค์กรและของแต่ละบุคคล 
6) การจัดการโดยใช้ข้อมูลจริง 

 
(2) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร 

อัตราก าลังในสังกัดสถาบันวิจัยและพัฒนา ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาโท 17 
คน (ก าลังศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก จ านวน 1 คน)  รองลงมาคือ วุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี 10 คน 
วุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอก 1 คน วุฒิต่ ากว่าระดับปริญญาตรี จ านวน 2 คน ดังแสดงในตารางที่ OP-3   
เป็นข้าราชการที่มีระดับต าแหน่ง 4-6 จ านวน 8 คน  ระดับต าแหน่ง 7-8 จ านวน 13 คน    มีอายุตัวเฉลี่ยและอายุ
ราชการเฉลี่ยดังแสดงในตาราง ดังนี้ 
  
  บุคลากร 

ระดับต าแหน่ง อายุ
ตัว
เฉลี่ย 

อายุ
ราชกา
รเฉลี่ย 

 

1-3
 

4-6
 

7-8
 

9 

ฝ่ายอ านวยการและฝ่ายบริการ
วิชาการฯ 

       

- ข้าราชการ - 8 1 - 49 24  
- ลูกจ้างประจ า - - - - 49 19  
- ลูกจ้างชั่วคราว - - - - 30 -  
ฝ่ายวิจัย        
- ข้าราชการ (นักวิจัย) - - 12 - 49 20  
- ลูกจ้างชั่วคราว (นักวิจัย) - - - - 30 -  
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(3) เทคโนโลยี อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกในการให้บริการและปฏิบัติ 

  สถาบันฯ มีครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ที่มีอยู่จ านวน 21 เคร่ือง แยกใช้ประจ าส านักงานจ านวน 17 
เคร่ือง และประจ าห้องสมุดของสถาบันวิจัยและพัฒนา 4  เคร่ือง คอมพิวเตอร์แม่ข่าย 1 เคร่ือง (ช ารุด) และ
คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค 2 เคร่ือง อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ประกอบด้วยเคร่ืองพิมพ์ผล Laser จ านวน 11 
เคร่ือง เคร่ืองพิมพ์ Desk Jet จ านวน 2 เคร่ือง เคร่ืองควบคุมและส ารองไฟฟ้าจ านวน 5 เคร่ือง เคร่ือง Scanner 
จ านวน 2 เคร่ือง เคร่ือง LCD จ านวน 1 เคร่ือง ซึ่งทั้งเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงที่ใช้ร่วมกับ
คอมพิวเตอร์ ทั้งหมดมีอายุการใช้งานมากกว่า 5 ปี  และส่วนใหญ่อยู่ในสภาพพอใช้งานได้ที่เหลือใช้งานใน
สภาพดีก็เพียงส่วนน้อยเท่านั้น 

 
(4) การด าเนินการภายใต้กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับท่ีส าคัญ 

สถาบันวิจัยและพัฒนา     เป็นหน่วยงานในสังกัดของมหาวิทยาลัยขอนแก่น  และมีการด าเนินการภายใต้
กฎหมาย  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่ส าคัญ คือ 

กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ เนื้อหา สาระส าคัญของ
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

หน่วยงาน 
ท่ีเป็นผู้รักษาการตามกฎหมาย 

1. ด้านการวิจัย 

- ประกาศ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

    (ฉบับที่ 341/2546) 

เร่ือง แนวปฏิบัติในการใช้จ่าย
ส าหรับเงินอุดหนุนการวิจัย 
ประเภทเงินอุดหนุนทั่วไป 

- มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

- ประกาศ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

    (ฉบับที่ 900/2546) 

เร่ือง หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติ
ในการจัดเก็บและจัดสรรค่า
บ ารุงมหาวิทยาลัยจากการ
ให้บริการวิชาการและการวิจัย 

- มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

- ประกาศ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

    (ฉบับที่ 60/2547) 

เร่ือง  แนวปฏิบัติและขั้นตอน
การท าสัญญาด้านการวิจัยและ
หรือบริการวิชาการของ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น กับ
หน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐ
และเอกชน 

- มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

- ประกาศ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

    (ฉบับที่ 44/2548) 

เร่ือง  หลักเกณฑ์การจัดสรร
และการใช้จ่ายเงินค่าบริหารชุด
โครงการวิจัย ประเภทอุดหนุน

- มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ เนื้อหา สาระส าคัญของ
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

หน่วยงาน 
ท่ีเป็นผู้รักษาการตามกฎหมาย 

ทั่วไป มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
2. ด้านการบริหารการเงิน 

- ระเบียบเงินรายได้
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  พ.ศ.
2540 

- ประเภทของเงินรายได้ 

- อ านาจ/ลักษณะการจัดท า

งบประมาณเงินรายได้ 

- อ านาจการใช้เงินรายได้ 

- มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

- ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

- ขบวนวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง

พัสด ุ

- การควบคุมและการจ าหน่าย

พัสด ุ

- กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง 

- ระเบียบของคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดิน พ.ศ. 2544 

- การก าหนดมาตรฐานการ

ควบคุมภายใน 

- วินัยและงบประมาณการคลัง 

- ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน 

- ระเบียบส านักงบประมาณว่า
ด้วยการบริหารงบประมาณ 
พ.ศ. 2545 

- ระบบการควบคุมการใช้จ่าย
งบประมาณ โดยส านัก
งบประมาณ เพื่อติดตาม
ประเมินผลเขิงเปรียบเทียบ
แผนและผลการด าเนินการ 
ทั้งด้านการใช้จ่าย
งบประมาณแผ่นดินและเงิน
รายได้ของมหาวิทยาลัย 

- ส านักงบประมาณ 

กระทรวงการคลัง 

- ระเบียบกระทรวงการคลัง 
และประกาศของ
มหาวิทยาลัย และของคณะ/

- การเบิกจ่าย - กระทรวงการคลัง/

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ เนื้อหา สาระส าคัญของ
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

หน่วยงาน 
ท่ีเป็นผู้รักษาการตามกฎหมาย 

หน่วยงานที่ว่าด้วยการ
เบิกจ่าย 

3. ด้านการบริหารบุคคล 

- กฎกระทรวง ว่าด้วยการ
บริหารงานบุคคลของ
ข้าราชการพลเรือนใน
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2547  

- การบริหารงานบุคคลของ

ข้าราชการพลเรือนใน

มหาวิทยาลัย 

- กระทรวงศึกษาธิการ 

- พระราชบัญญัติ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 
2541   

- มาตรา 22 (คุณสมบัติของ
ผู้อ านวยการ รอง
ผู้อ านวยการ) 

- มาตรา 25 (วาระการด ารง
ต าแหน่งผู้อ านวยการ) 

- มาตรา 31 (ในสถาบัน ส านัก 
หรือศูนย์หนึ่ง ให้มี
ผู้อ านวยการสถาบัน 
ผู้อ านวยการส านักหรือ...
เป็นผู้บังคับบัญชาและ
รับผิดชอบงานของสถาบัน
...) 

- มาตรา 32 (ในสถาบัน ส านัก 
และศูนย์แต่ละแห่ง ให้มี
คณะกรรมการประจ า
สถาบัน... มีอ านาจหน้าที่
บริหารงานของสถาบัน…) 

- มาตรา 35 (การรักษาราชการ
แทนผู้ด ารงต าแหน่ง...
ผู้อ านวยการ...) 

- มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

- ข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

-   ว่าด้วยการจัดให้มีคณะกรรม     
    การประจ าสถาบันวิจัยและ 

- มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ เนื้อหา สาระส าคัญของ
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

หน่วยงาน 
ท่ีเป็นผู้รักษาการตามกฎหมาย 

    ว่าด้วยคณะกรรมการประจ า 
    สถาบันวิจัยและพัฒนา พ.ศ. 
    2548 

    พัฒนา  

- ข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

    ว่าด้วยการสรรหา
ผู้อ านวยการ 
    สถาบัน ส านัก ศูนย์ และสว่น 
    ราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มี 
    ฐานะเทียบเท่าคณะ พ.ศ.2542 
    และ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2543 

-  ว่าด้วยการสรรหา
ผู้อ านวยการ 
    สถาบัน ส านัก ศูนย์ และ
ส่วน 
    ราชการที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มี 
    ฐานะเทียบเท่าคณะ  

- มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

 
 ข.  ความสัมพันธ์ภายในและภายนอกองค์กร 

(6) โครงสร้างองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

สถาบันวิจัยและพฒันา 

ฝ่ายวิจัย ฝ่ายบริการวิชาการ 
และสื่อสารสาธารณะ 

ฝ่ายอ านวยการ 

คณะกรรมการประจ า 
สถาบันวิจัยและพฒันา 

กรรมการบริหารงานภายในสถาบันวิจัยและพัฒนา 
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ด้านการบริหารจัดการองค์กร สถาบันฯ มีผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาเป็นผู้บริหารสูงสุดของ
องค์กร ภายใต้การก ากับดูแลและให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายโดยคณะกรรมการประจ าสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 ด้านการบริหารงานสถาบันวิจัยและพัฒนาที่ปรับปรุงขึ้นใหม่ประกอบด้วย 3 ฝ่ายคือ ฝ่ายวิจัย ฝ่าย
บริการวิชาการและสื่อสารสาธารณะ และฝ่ายอ านวยการ  บทบาทหน้าที่ฝ่ายต่าง ๆ ในสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มีดังต่อไปนี้ 

1. ฝ่ายวิจัย  มีหน้าที่ด าเนินการวิจัยและบริการวิชาการ โดยประสานงานความร่วมมือกับนักวิชาการ
ทั้งใน มหาวิทยาลัยขอนแก่นและสถาบันการศึกษาอ่ืนๆ รวมทั้งหน่วยงานราชการและเอกชน 
องค์กรเอกชนเพื่อการพัฒนา องค์กรท้องถิ่น ประชาชนและองค์กรชุมชน โดยใช้กระบวนการ
ท างานแบบมีส่วนร่วม ในการวิจัยและพัฒนาเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ในประเด็น
วิจัยที่ได้ก าหนดในแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการแต่ละระยะ 

2. ฝ่ายบริการวิชาการและสื่อสารสารธารณะ  มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการบริการวิชาการ การถ่ายทอด
ความรู้ในความร่วมมือกับเครือข่ายภาคี สถาบันวิชาการและหน่วยงานพัฒนา การผลิตสื่อและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารสู่สาธารณะเพื่อเป็นประตูสู่
ชุมชน (RDI Gate way) การพัฒนาส่งเสริมให้เกิดหลักสูตรการฝึกอบรม การวิจัยรวมถึงการผลิต
สื่อในหลากหลายรูปแบบเพื่อส่งเสริมและพัฒนาสังคม ชุมชน เป็นแหล่งข่าวสารและข้อมูลด้าน
การพัฒนาในภูมิภาค สนับสนุนและเอ้ืออ านวยให้กิจกรรมของหน่วยงานด าเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ    

3. ฝ่ายอ านวยการ มีหน้าที่ในการอ านวยความสะดวกและสนับสนุนงานให้กับฝ่ายวิจัย และฝ่าย
บริการวิชาการและสื่อสารสาธารณะ  ด้านบริหารและธุรการ การจัดการทรัพย์สิน และประสาน
ด าเนินการเพื่อการวางแผนงบประมาณ การพัฒนาระบบกลไกการควบคุมงานและกิจกรรมการ
พัฒนาภายในสถาบันวิจัยและพัฒนา รวมทั้งการติดตามประเมินผลภายในสถาบันวิจัยและพัฒนา
อย่างต่อเน่ือง  

 
(7) องค์กรท่ีเกี่ยวข้องในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกัน 
 หน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องกับสถาบันวิจัยและพัฒนาในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อ

กัน  ตลอดจนบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงานร่วมกัน  ข้อก าหนดที่ส าคัญในการปฏิบัติงานร่วมกัน   แนวทาง
และวิธีการสื่อสารระหว่างกัน  ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
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หน่วยงาน/ 
องค์กรท่ีเกี่ยวข้อง 

บทบาทหน้าท่ี 
ในการปฏิบัติร่วมกัน 

ข้อก าหนดท่ีส าคัญ 
ในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

แนวทางและวิธีการ
สื่อสารระหว่างกัน 

- หน่วยงานราชการ  
- หน่วยงาน

ภาคเอกชน 
 

- เครือข่ายองค์กร
ชุมชน 

-  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

- ผู้ให้ทุน  
- ผู้ด าเนิน

โครงการวิจัย /
บริการวิชาการ 

- ข้อตกลงความ
ร่วมมือระหว่าง
สถาบัน 

- สัญญารับทุน 
- ความร่วมมือทาง

วิชาการ การวิจัย และ
บริการวิชาการ 

- อิเล็กทรอนิกส์ 
- การประชุม/

สัมมนา  
- โทรศัพท์/

โทรสาร 
-  เอกสาร 

 
(8) กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลัก 

ส าหรับกลุ่มผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักของสถาบันวิจัยและพัฒนา  ความต้องการ
และความคาดหวังที่ส าคัญ    แนวทางและวิธีการสื่อสารระหว่างกัน  ดังแสดงในตารางต่อไปนี้ 
 

ผู้รับบริการด้านการวิจัย 

ผู้รับบริการ แนวทางและวิธีการให้บริการ 
1) ผู้ว่าจ้างท าโครงการวิจัย และผู้ร่วม
ทุนวิจัย : หน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชนทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ ตลอดจนเครือข่ายองค์กร
ชุมชน 

 

1.1) การวิจัยเพื่อการพัฒนา โดยเน้นความร่วมมือกับ
องค์กรภาคีในการก าหนดประเด็นวิจัย กระบวนการ 
วิธีการวิจัยและการน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 
จ าแนกเป็นงานวิจัยใน 4 ลักษณะ ได้แก่ 
- โครงการวิจัยเชิงส ารวจ และการวิจัยพื้นฐาน 
- โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR : 

Participatory Action Research) 
 

2) มหาวิทยาลัยขอนแก่น - โครงการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (PR : Participatory 
Research) 

- โครงการวิจัยเพื่อติดตามและประเมินผล 
1.2) การวิจัยเพื่อสังเคราะห์องค์ความรู ้ และใช้องค์ความรู้ 

(ด้านวิธีวิทยา และในประเด็นเนื้อหาส าคัญ) เพื่อการ
พัฒนาการเรียนการสอน และบริการวิชาการ 

 



10 
 

ผู้รับบริการ แนวทางและวิธีการให้บริการ 
 1.3) การวิจัยสถาบัน เพื่อปรับปรุงบทบาทด้านวิชาการ

และก าหนดแนวทางการวิจัย ตลอดจนพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยขอนแก่น และ
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

ผู้รับบริการด้านการบริการวิชาการ 

ผู้รับบริการ แนวทางและวิธีการให้บริการ 
1) ผู้ว่าจ้างท าโครงการบริการวิชาการ: 
แหล่งทุนทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ   

2) บุคลากรภายใน มข. และสถาบัน
วิชาการอ่ืน 
3) หน่วยงานภาครัฐ ธุรกิจเอกชน และ
องค์กรเอกชนเพื่อการพัฒนา 

4) องค์กรชุมชนและเครือข่าย  
5) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
6) เด็กและเยาวชน 
7) นักศึกษา 
8) ประชาชนทั่วไป 

1.1) การบูรณาการงานวิจัยและพัฒนาสนับสนุนการ
บริการวิชาการและการเรียนการสอน   ได้แก่   
- การประชุมทางวิชาการ 
- การเป็นวิทยากรฝึกอบรม 
- การเป็นที่ปรึกษาและคณะกรรมการแก่หน่วยงาน/
องค์กร 

- การเป็นอาจารย์พิเศษ 
- การเป็นที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์/สารนิพนธ์ 
- สนับสนุนการฝึกงานและการศึกษาภาคสนามของ
นักศึกษา 

- การเป็นคณะท างานผลิตสื่อและประชาสัมพันธ์ 
- การบริการยืมสื่อเพื่อการเรียนการสอน 

1.2) การถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านการวิจัยและพัฒนา และ
สื่อสารสู่สาธารณะ ผ่านทางสื่อต่างๆ  ได้แก่  สื่อวีดี
ทัศน์ เอกสาร สิ่งพิมพ์ บทความวิชาการ  website และ
รายการวิทยุ 

ผู้รับบริการด้านการบริหารจัดการองค์กร 

ผู้รับบริการ แนวทางและวิธีการให้บริการ 
1) คณะ/หน่วยงานภายใน มข. และ
สถาบันวิชาการภาคีเครือข่าย 

2) ส่วนราชการต่างๆ 
3) เจ้าหน้าที่องค์กรพัฒนาเอกชนและ
องค์กรชุมชน 

การเสริมสร้างขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของ
สถาบันวิจัยและพัฒนา ได้แก่ 

- การบริหารจัดการสถาบันฯ โดยเน้นหลัก            
ธรรมาภิบาล 
- การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่สอดคล้องกับ
แนวทางและนโยบายของ มข. 

- การให้บริการอาคารสถานที่ ห้องประชุม 



11 
 

 
2.  ความท้าทายต่อองค์กร 
 ก.  สภาพการแข่งขัน 

(9) สภาพการแข่งขันท้ังภายในและภายนอกประเทศขององค์กร 
จากวิสัยทัศน์ของสถาบันวิจัยและพัฒนา  คือ   “ในปี พ.ศ.2551-2553 สถาบันวิจัยและพัฒนา จะ

เป็นองค์กรด้านการวิจัยเชิงบูรณาการชั้นน า ที่มีบทบาทในการพัฒนาชุมชนทุกระดับ มีผลงานเป็นที่ยอมรับ
ของบุคลากรในมหาวิทยาลัยขอนแก่น และเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ และภูมิภาคอาเซียน เป็นองค์กรแห่ง
คุณภาพ มีการบริหารจัดการที่ดีและมีประสิทธิภาพ” 

 
(10) ปัจจัยท่ีท าให้องค์กรประสบความส าเร็จเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่งขัน 

สถาบันวิจัยและพัฒนาจึงได้ท าการก าหนดประเภทการแข่งขัน คู่แข่ง ประเด็นการแข่งขัน และ
ปัจจัยส าคัญที่ท าให้ประสบความส าเร็จ  ตลอดจนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงซึ่งมีผลกระทบต่อสภาพการแข่งขัน  
ดังต่อไปนี้ 

ประเภทการแข่งขัน คู่แข่ง ประเด็นการแข่งขัน 
ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้
ประสบความส าเร็จ 

การแข่งขัน
ภายในประเทศ 
 

หน่วยงานวิจัยใน
มหาวิทยาลัยทั่ว
ประเทศ 
 

- การสร้างและพัฒนา
งานวิจัยด้านปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงกับการ
พัฒนาศักยภาพในการ
พึ่งตนเองและ
ความสามารถในการ
แข่งขันของชุมชน 

- การสร้างและพัฒนา
งานวิจัยด้านคุณภาพชีวิต
และความมั่นคงของ
มนุษย์ 

- การสร้างและพัฒนา
ผลงานวิจัยด้านการ
เปลี่ยนแปลงสภาวะ
ภูมิอากาศโลกกับการมี
ส่วนร่วมขององค์กร
ท้องถิ่นในการจัดการ

- องค์ความรู้และ
ความสามารถเฉพาะตัว
ขององค์กร 

- การท างานเสร็จตาม
แผนงานที่วางไว้ 

- การมีเครือข่ายในการ
ท างาน 

- จ านวนผลงานวิจัยตีพิมพ์
ทั้งในและต่างประเทศ 

- จ านวนทุนวิจัย 
- จ านวนนักวิจัยที่ได้รับเชิญ
เป็นกรรมการภายนอก 

- ผลงานวิจัยได้รับการ
อ้างอิง (Citation) 
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ประเภทการแข่งขัน คู่แข่ง ประเด็นการแข่งขัน 
ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้
ประสบความส าเร็จ 

ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

- การสร้างและพัฒนา
ผลงานวิจัยด้านการวิจัย
สถาบัน 

 
 ข.  ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 

(13) ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ขององค์กร 
ส าหรับความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ของสถาบันวิจัยและพัฒนา และสิ่งที่ท้าทาย ได้แก่ 

ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ สิ่งท่ีท้าทาย 

ด้านพันธกิจ 
 

การปรับเปลี่ยนพันธกิจของสถาบันฯ โดยมุ่งเน้นความส าเร็จ
และรองรับนโยบายมหาวิทยาลัยขอนแก่น  

ด้านปฏิบัติการ 
 

- การพัฒนาและปรับปรุงระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพ 
- การใช้ระบบสารสนเทศข้อมูลเพื่อการบริหาร เพื่อปรับปรุง
ระบบการท างานให้มีประสิทธิภาพ 

- การมุ่งเน้นการหารายได้เพื่อพัฒนาสถาบันฯ 
- การบริหารจัดการองค์กรโดยใช้ระบบประกันคุณภาพเพื่อ
ไปสู่องค์กรที่เป็นเลิศ 

ด้านทรัพยากรบุคคล - การดึงดูดและรักษาข้าราชการและลูกจ้างที่มีผลงานที่ดี 
- การมุ่งมั่นสู่การเรียนรู้ของข้าราชการและลูกจ้างของ  
สถาบันฯ 

 
 
 ค.  ระบบผลการปรับปรุงผลการด าเนินการ 

(14) แนวทางและวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กรเพื่อให้เกิดผลการด าเนินการท่ีดี
อย่างต่อเนื่อง  และ แนวทางในการเรียนรู้และการแลกเปลี่ยนความรู้ของภายในองค์กร 

เพื่อให้เกิดผลการด าเนินการที่ดีอย่างต่อเน่ือง   สถาบันวิจัยและพัฒนาจึงได้ก าหนดแนวทางและ
วิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพ  แนวทางในการเรียนรู้  ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความรู้  ดังนี้ 
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แนวทางและวิธีการปรับปรุง
ประสิทธิภาพของหน่วยงาน 
 

สถาบันวิจัยและพัฒนามุ่งพัฒนาคุณภาพ โดยเน้นการปรับปรุง
ผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง การทบทวนแผนการปฏิบัติงาน
อย่างสม่ าเสมอ การวางระบบผลการปฏิบัติงานตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ  การประเมินตนเองและการรับการตรวจ
ประเมินจากคณะกรรมการตรวจประเมินทั้งจากภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย  การน าผลการทบทวนการปฏิบัติงานตาม
ตัวชี้วัด  และผลจากการตรวจประเมินของคณะกรรมการฯ มา
ปรับปรุงแผนฯ  และปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  
ตลอดจนการพัฒนาตนเองภายใต้เกณฑ์ PMQA 

แนวทางในการเรียนรู้ขององค์กร 
 
 

สถาบันวิจัยและพัฒนา มีการสอดแทรกความรู้เกี่ยวกับองค์กร 
ความรู้ของบุคคลไว้ในวัฒนธรรมองค์กร ในการประชุม
บุคลากรประจ าเดือน และมีการแบ่งปันองค์ความรู้ซึ่งกันและกัน  
ตลอดจนได้มีการเข้าร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานอ่ืนๆ 
ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยขอนแก่น  
ทั้งนี้สถาบันวิจัยและพัฒนาจะได้พัฒนาไปสู่การเปรียบเทียบผล
การด าเนินงานของสถาบันฯกับระดับเทียบเคียง (benchmarking) 
ต่อไป 
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ส่วนที่ 2 
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร (Key Themes) 

 
A. จุดแข็งท่ีส าคัญท่ีสุด หรือการปฏิบัติงานท่ีโดดเด่น (แนวโน้มที่มีค่าต่อองค์กรอื่นๆ) ท่ีได้ระบุไว้คืออะไร? 

(ระบุจุดแข็ง หมวด 1-6) 
1. สถาบันเป็นหน่วยงานกลาง รับผิดชอบงานวิจัยและพัฒนาของมหาวิทยาลัย  สอดคล้องกับ

เป้าหมายของมหาวิทยาลัยที่ต้องการเป็นมหาวิทยาลัยที่มีผลงานวิจัยระดับแนวหน้าของประเทศ 
2. สถาบันมีการวิจัยและพัฒนาแบบสหสาขาวิชา  และบูรณาการ  มีผลงานวิจัยหลากหลายที่เป็น

ประโยชน์ในระดับประเทศและภูมิภาคเอเชีย 
3. บุคลากรของสถาบันมีความผูกพันที่ดีต่อองค์กร 
4. สถาบันมีการศึกษาข้อมูลจากหลายฝ่ายในการก าหนดแนวทางพัฒนาสถาบัน  ท าให้เกิดเครือข่าย

ความร่วมมือการวิจัยสหสาขาวิชาอย่างต่อเนื่อง 
5. มีการวิจัยเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน  และมุ่งเน้นเศรษฐกิจพอเพียง  สอดคล้องกับเป้าหมาย

ระดับประเทศ 
6. มีนักวิจัยที่มีความสามารถในการด าเนินการวิจัย  ร่วมกับชุมชนทั้งในระดับประเทศ และนานาชาติ

ระดับเอเชีย 
 
B. อะไรเป็นส่วนท่ีส าคัญท่ีสุดในโอกาส ความวิตกกังวล หรือความไม่แน่นอนท่ีได้ระบุไว้? (ระบุโอกาสใน

การปรับปรุง หมวด 1-6) 
1. “วิสัยทัศน์” ของสถาบันระบุในระดับ “อาเซียน”  ควรปรับให้เป็นระดับ “เอเชีย”  เพื่อให้สอดคล้อง

กับการด าเนินงานของสถาบัน 
2. ปรับความเชื่อมโยงของวิสัยทัศน์  เป้าหมาย  แผนกลยุทธ์  ให้ครอบคลุมระดับ “เอเชีย”  จะท าให้

สถาบันมีความโดดเด่นมากขึ้น 
3. หากสถาบันน าผลงานวิจัยไปตีพิมพ์เผยแพร่และน าผลงานนวัตกรรมที่ได้จากผลงานวิจัยไปจด

สิทธิบัตร  แลน าไปด าเนินการเชิงการค้าร่วมกับเอกชน  จะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมและชื่อเสียง
ของสถาบัน 

4. การก าหนดตัวชี้วัดที่แสดงการบรรลุเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ยังไม่ชัดเจน 
5. สถาบันยังไม่มีการก าหนดแผนงานในการถ่ายทอดประสบการณ์สู่คนรุ่นใหม่  และการทดแทน

บุคลากรที่จะเกษียณอายุในอีก 10 ปีข้างหน้า เป็นส่วนใหญ่ 
6. สถาบันยังไม่ระบุสถาบันที่จะเปรียบเทียบผลงานเพื่อพัฒนาตนเอง ท าให้ส่งผลต่อแนวทางการ

พัฒนาสถาบันที่ชัดเจน 
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C. พิจารณาปัจจัยท่ีมีความส าคัญท่ีเป็นจุดแข็ง  และสร้างคุณคุณค่าแกอ่งค์กร (ระบุจุดแข็ง หมวด 7) 

1. จากการพิจารณาองค์ประกอบคุณภาพ  พบว่า  คะแนนในภาพรวม  3.67  อยู่ในเกณฑ์ที่ดี  ทุก
องค์ประกอบอยู่ในเกณฑ์ที่ดี  องค์ประกอบที่ดีมากคือองค์ประกอบที่ 4  ด้านการวิจัย 

2. องค์ประกอบที่ 7  ผู้น าองค์กร  ได้ใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหาร  และพัฒนาสถาบันให้ไปสู่
องค์กรแห่งการเรียนรู้ในระดับดีมาก 

3. ผลงานวิจัยที่เป็นนวัตกรรม  การอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  สามารถน ามาขยายผลเชิงเศรษฐกิจใน
ระดับประเทศและนานาชาติได้ (กังหันน้ า  เตาเผาชีวภาพ  แก๊สชีวภาพ) 

 
D. พิจารณาผลลัพธ์ท่ีมีความส าคัญแต่ยังคงเป็นช่องว่าง เพื่อการปรับปรุงขององค์กร (ระบุโอกาสในการ

ปรับปรุง หมวด 7) 
1. ปรับปรุงผลลัพธ์ขององค์ประกอบที่ 5  องค์ประกอบที่ 8  ให้ดียิ่งขึ้น 
2. ความเชื่อมโยงของวิสัยทัศน์  พันธกิจ  แผนยุทธศาสตร์  ยังไม่ครอบคลุมทุกประเด็น 
3. ยังไม่มีคู่เปรียบเทียบ (Comparison) 
4. ควรแสดงผลลัพธ์งบประมาณเงินรายได้  จากการวิจัยของสถาบันที่น ามาสนับสนุนสถาบัน  และ

สัดส่วนเปรียบเทียบกับงบประมาณแผ่นดิน  ที่สถาบันได้รับ  เพื่อแสดงประสิทธิภาพในการบริหาร
งบประมาณ 

5. ผลลัพธ์ที่ส าคัญไม่ได้รายงาน  อาทิ  ผลงานวิจัย  กังหันน้ า เตาเผาชีวภาพ  แก๊สชีวภาพ 
 
E. หัวข้อ/ประเด็นการปฏิบัติท่ีดี (Good Practices) ของคณะ/หน่วยงานท่ีค้นพบ 

1. การก าหนดแนวทางพัฒนาสถาบัน  ได้ท าการศึกษาข้อมูลจากหลายฝ่าย  ท าให้สถาบันมีเครือข่าย
การวิจัยแบบ    สหสาขาวิชาเชิงบูรณาการ 

2. มีผลงานวิจัยที่สามารถน ามาขยายผลเชิงเศรษฐกิจได้ (กังหันวิดน้ า  เตาเผาชีวภาพ  แก๊สชีวภาพ) 
3. มีผลงานวิจัยในระดับชาติ และระดับนานาชาติ  ที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมหลายโครงการที่

สามารถน ามาจดสิทธิบัตรได้ 
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ส่วนที่ 3 
ผลการตรวจประเมิน 

 
หัวข้อท่ี 1.1: การน าองค์กร 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. ปณิธาน 
2. วิสัยทัศน์  พันธกิจ วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
3. แนวทางบรรลุพันธกิจ หรือกระบวนการท างานและฝ่ายที่รับผิดชอบ 
 
หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

1.1 + 
 

 

สถาบันมีการก าหนด ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย โดย
การศึกษาข้อมูลจากหลายฝ่าย ท าให้เกิดความร่วมมือในการวิจัย สหสาขาวิชาอย่าง
ต่อเนื่อง  

1.1 + สถาบันมีแนวทางด าเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายตามปณิธาน 
วิสัยทัศน์ และพันธกิจ 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

1.1 - สถาบันมีการก าหนด ปณิธาน ในการวิจัยระดับ “อาเซียน” หากปรับให้เป็นระดับ 
“เอเชีย” เพื่อให้สอดคล้องกับการด าเนินการของสถาบันจะท าให้สถาบันมีความโดด
เด่นมากขึ้น  

1.1 - หากสถาบันปรับความเชื่อมโยงของปฏิธาน วิสัยทัศน์ เป้าหมาย แผนกลยุทธ์ ให้
ครอบคลุมระดับ “เอเชีย” จะสอดคล้องกับการด าเนินงานของสถาบันมากขึ้น 

หัวข้อ 1.1 ผลการประเมิน  90% Band  5 
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หัวข้อท่ี 1.2: ความรับผิดชอบต่อสังคม 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. ปณิธาน 
2. วิสัยทัศน์  พันธกิจ วัตถุประสงค์และเป้าหมาย  
3. แนวทางบรรลุพันธกิจ หรือกระบวนการท างานและฝ่ายที่รับผิดชอบ 
 
หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

1.2 + 
 

สถาบันมีการวิจัยแบบบูรณาการ เพื่อพัฒนาความมั่นคงของมนุษย์ โดยใช้ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เพิ่มศักยภาพในการพึ่งตนเองของประชาชนและชุมชน 

1.2 + สถาบันพัฒนางานวิจัย ด้านคุณภาพชีวิตและความมั่นคงของมนุษย์ ถ่ายทอดความรู้
ให้กับเครือข่าย สถาบันวิชาการและหน่วยงานพัฒนาอ่ืน ๆ 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

1.2 - 
 

สถาบันยังไม่ได้ก าหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายความส าเร็จ ของการด าเนินงานตามแผน
กลยุทธ์ ให้ครอบคลุม ปณิธาน วิสัยทัศน์ และพันธกิจ  

1.2 - สถาบันยังไม่ได้แสดงรายละเอียดของวิธีการติดตาม วิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่าง
ปฏิธาน แผนกลยุทธ์ แผนการด าเนินงาน ตามสภาพปัจจุบัน และแนวโน้มในอนาคต
อย่างสม่ าเสมอ   

หัวข้อ 1.2 ผลการประเมิน  84%  Band  3 
 
หัวข้อท่ี 2.1: การจัดท ายุทธศาสตร์ 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. สถาบันมีเป้าหมายชัดเจนในการวิจัย เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยมีคนเป็นศูนย์กลาง และแบ่งบทบาท
เป็น 5 ด้านหลัก 

2. การก าหนดยุทธศาสตร์ ได้มีการศึกษา ปัญหาสังคมไทย และก าหนดทิศทางในการวิจัย ที่ตอบสนอง
ต่อการแก้ปัญหาของประเทศ วางแผนการวิจัยระยะเวลา 3 ปี  

3. สถาบันได้ศึกษาข้อมูลจากคณาจารย์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น และนักวิชาการ องค์กรพัฒนาเอกชน และ
ชุมชน ในการปรับแผนยุทธศาสตร์ ท าให้เกิดงานวิจัย สหสาขาวิชา 
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หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

2.1 + การรับฟังความคิดเห็นจากหลายฝ่ายท าให้สถาบันมีนักวิจัย สหสาขา วิชาและท างาน
วิจัยเชิงบูรณาการได้อย่างต่อเนื่อง  

2.1 + การก าหนดยุทธศาสตร์ในระยะเวลา 3 ปี เป็นเวลาเหมาะสม สามารถปรับแผนได้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมได้ต่อเน่ือง  

2.1 + สถาบันมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ กับองค์กรอ่ืน ๆ ทั้งในและต่างประเทศท าให้มี
ประสบการณ์ในการวางแผนกลยุทธ์ได้ดี 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

2.1 - สถาบันยังไม่ได้ระบุตัวชี้วัดที่ชัดเจนในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่ได้วางไว้   
2.1 -  การวางแผนยุทธศาสตร์ยังไม่ได้น าเสนอกลยุทธ์ แนวทางการวิจัย ของสถาบันให้เป็น

ที่ยอมรับ 
 ในระดับ “อาเซียน” 

หัวข้อ 2.1 ผลการประเมิน 85%  Band  3 
 

หัวข้อท่ี 2.2 : การถ่ายทอดกลยุทธ์หลักเพื่อน าไปปฏิบัติ 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. ก าหนดยุทธศาสตร์ 3 ยุทธศาสตร์ที่ส าคัญและมี 16 กลยุทธ์ เพื่อตอบสนองต่อปณิธาน พันธกิจ ให้

บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
2. กระบวนการจัดท าแผนงาน และทบทวนความก้าวหน้าปีละ 2 คร้ัง ก ากับดูแล การปฏิบัติงานตามสาย

การบังคับบัญชา และจัดท าตัวชี้วัดเป็นรายบุคคลทุกปี   
 
หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

2.2 + สถาบันมีกระบวนการ ท าแผนยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ใหบ้รรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
2.2 + มีการติดตามประเมินผลปีละ 2 คร้ัง ก าหนดตัวชี้วัดในการปฏิบัติงานเป็นรายบุคคลทุก

ปี   
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หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

2.2 - การก าหนดยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ยังไม่ครอบคลุมวิสัยทัศน์ ผลงานวิจัยในระดับ 
“อาเซียน” 

2.2 - สถาบันมีผลงานวิจัยที่เป็นประโยชน์ สามารถต่อยอดในเชิงธุรกิจได้ แต่ยังขาด
กระบวนการในการเผยแพร่ผลงาน 

หัวข้อ 2.2 ผลการประเมิน  85%  Band  3 
 
หัวขอ้ท่ี 3.1: ความรู้เกี่ยวกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. พันธกิจ 
2. วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ วัฒนธรรม และค่านิยม  
3. องค์กรที่เกี่ยวข้องในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกัน  
4. ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียหลัก 
5. ปัจจัยที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ  
6. ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 
 
หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

3.1 + 
 

 

สถาบันฯ มีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการโดยการก าหนดให้เป็นภาคีความ
ร่วมมือในการวิจัยและพัฒนาที่มีการแบ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายย่อยที่ชัดเจน 4 กลุ่ม ซึ่งท า
ให้เกิดการประสานและท างานวิจัยแบบสหสาขาวิทยาการ 

3.1 + สถาบันฯ มีกระบวนการในการรับฟังและเรียนรู้ผ่านเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งเมื่อมีการ
จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอซึ่งเป็นการสื่อสารแบบ
สองทางที่เป็นวัฒนธรรมองค์กรที่ถือปฏิบัติ ท าให้สถาบันฯ สามารถรับรู้ถึงความ
ต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างดี 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

3.1 - สถาบันฯ ไม่ได้มีการระบุให้ชัดเจนว่า มีการรับฟังและเรียนรู้ความต้องการและความ
คาดหวัง ที่ได้ด าเนินการครอบคลุมผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกส่วน 
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หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

3.1 - สถาบันฯ ไม่ได้แสดงรายละเอียดที่ชัดเจนในด้านวิธีการในการทบทวนและปรับปรุง
วิธีการรับฟังและเรียนรู้ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียให้ครอบคลุมแผนยุทธศาสตร์ของสถาบันฯ 

หัวข้อ 3.1 ผลการประเมิน 25%  Band 3 
 
หัวข้อท่ี 3.2: ความสัมพันธ์และความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. พันธกิจ 
2. วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ วัฒนธรรม และค่านิยม 
3. องค์กรที่เกี่ยวข้องในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกัน 
4. ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียหลัก 
 
หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

3.2 + สถาบันฯ ได้มีการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
โดยการมีเวทีในการอภิปรายและสะท้อนความคิดเห็น สร้างแบบสอบถามการประเมิน
ความพอใจ จนเกิดการพัฒนา เช่น อาสาสมัครพลังงานชุมชน (อสพน.) เป็นช่าง
พลังงานชุมชน และสถาบันฯ ได้เพิ่มให้มีการวิจัยสถาบันเพื่อน าความพึงพอใจมาปรับ
กระบวนการท างานของสถาบันฯ 

3.2 + สถาบันฯ ได้แสดงให้เห็นว่า มีวิธีการในการติดตามในเร่ืองคุณภาพการบริการของ
สถาบันฯ เช่น การเยี่ยมและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างต่อเนื่องในระดับองค์กร และ
ในระดับปฏิบัติการได้เร่ิมจัดท าระบบปรับปรุงท าเนียบเครือข่ายความร่วมมือที่ทันสมัย 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

3.2 - สถาบันฯ ไม่ได้แสดงให้เห็นว่า มีวิธีการในการวัดความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย และน าผลการวัดความพึงพอใจเพื่อใช้ในการปรับปรุงการด าเนินการ
ที่ครอบคลุมผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนของสถาบันฯ 

หัวข้อ 3.2 ผลการประเมิน 25%  Band 2 
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หัวข้อท่ี 4.1: การวัดและวิเคราะห์ผลการด าเนินการของส่วนราชการ 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. พันธกิจ 
2. วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ วัฒนธรรม และค่านิยม 
3. เทคโนโลยี อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกในการให้บริการและปฏิบัติ 
4. ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียหลัก 
5. ปัจจัยที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ 
 
หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

4.1 + สถาบันฯ มีการก าหนดหรือมอบหมายความรับผิดชอบในการติดตามและรวบรวมผล
การด าเนินการตามตัวชี้วัดต่าง ๆ ที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

4.1 + สถาบันฯ มีวิธีการเลือกข้อมูลสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรทุกคนในสถาบัน 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

4.1 - สถาบันฯ ควรจะมีการก าหนดการเปรียบเทียบผลการด าเนินการ (Benchmarking) กับ
หน่วยงานที่มีพันธกิจคล้ายคลึงกันทั้งจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อสะท้อน
ผลงานของหน่วยงาน 

หัวข้อ 4.1 ผลการประเมิน 20%  Band 2 
 
หัวข้อท่ี 4.2: การจัดการสารสนเทศและความรู้ 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. พันธกิจ 
2. วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ วัฒนธรรม และค่านิยม 
3. เทคโนโลยี อุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความสะดวกในการให้บริการและปฏิบัติ 
4. ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสียหลัก 
5. แนวทางและวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กรเพื่อให้เกิดผลการด าเนินการที่ดีอย่าง

ต่อเนื่อง 
6. แนวทางในการเรียนรู้และการแลกเปลี่ยนความรู้ของภายในองค์กร 
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หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

4.2 + สถาบันฯ มีการพัฒนาระบบสารสนเทศของสถาบันฯ เอง ในการจัดการระบบ
สารสนเทศของหน่วยงาน และก าลังทดลองใช้โปรแกรมสารสนเทศดังกล่าว  

4.2 + บุคลากรของสถาบันฯ มีทักษะความสามารถในกระบวนการเรียนรู้ ท าให้มีความพร้อม
ในการจัดการความรู้ รวมถึงมีการจัดการความรู้จากผู้รับบริการทั้งหน่วยงานภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัยขอนแก่นโดยการจัดสังเคราะห์ KM ผ่านเวทีสัมมนาวิชาการ เป็น
ต้น 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

  - 
หัวข้อ 4.2 ผลการประเมิน 25%  Band 2 

 
หัวข้อท่ี 5.1: ระบบงาน โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 
ปัจจัย 
1. การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม  
2. การจัดให้มีระบบการสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ ข่าวสาร หรือทักษะระหว่างบุคคลภายในสถาบัน  
3. การจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  
5. การจัดท าตัวชี้วัดองค์กรสู่ตัวชี้วัดรายบุคคล  
6. การส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรที่มีนวัตกรรมใหม่หรือท างานโดดเด่น  
7. การจ้างงานและความก้าวหน้าในหน้าที่การงานของบุคลากร   
 
หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

5.1 + สถาบันให้ความส าคัญกระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากร สร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ภายในองค์กร และร่วมมือกันปฏิบัติงานมีการตัดสินในร่วมกัน  

5.1 + มีการส่งเสริมบุคลากรที่มีผลงานโดดเด่น สร้างวัฒนธรรมที่ดี ให้แก่องค์กรและการสรร
หาบุคลากรใหม่ มีความโปร่งใส   
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หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

5.1 - สถาบันขาดบุคลากรหลายต าแหน่ง ท าให้บุคลากรที่มีอยู่ต้องท างานหลายหน้าที่ ควรมี
การจัดอัตราก าลังให้เพียงพอ  

5.1 - มีบุคลากรอายุมากเฉลี่ย 49 ปี แต่ยังขาดแผนการเตรียมความพร้อมบุคลากรในการ
ทดแทนผู้ที่จะเกษียณอายุ และถ่ายทอดประสบการณ์ต่อเน่ือง 

หัวข้อ 5.1 ผลการประเมิน 85%  Band 5 
 
หัวข้อท่ี 5.2: การเรียนรู้ของบุคลากรและสร้างแรงจูงใจ 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. มีคณะกรรมการพัฒนาบุคลากรและจัดการความรู้ จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของคณาจารย์และบุคลากร

อย่างต่อเนื่อง  
2. 1.มีงบประมาณสนับสนุนให้นักวิจัย และบุคลากรในการอบรมสัมมนาทุกปี  
3. การจัดเวทีวิชาการระดับประเทศ และสังเคราะห์บทเรียนที่ส าคัญในการใช้ประโยชน์ต่อไป 
4. มีการประเมินประสิทธิผลและการฝึกอบรมบุคลากร  
5. มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร เพื่อการศึกษาให้แก่บุคลากรและบุคคลทั่วไป 
6. สร้างแรงจูงใจในการพัฒนาความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

5.2 + การพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากร เป็นผลดี
ท าให้บุคลากรมีการพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 

5.2 + การจัดเวทีวิชาการระดับประเทศ และถอดบทเรียนที่ส าคัญไว้ใช้ประโยชน์เป็นผลดีต่อ
การพัฒนางานวิจัยของสถาบัน 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

  - 
หัวข้อ 5.2 ผลการประเมิน  60%  Band  5 
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หัวข้อท่ี 5.3: การสร้างความผาสุกและความพึงพอใจแกบุคลากร 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. บุคลากรได้รับการตรวจสุขภาพประจ าปี  
2. สร้างบรรยากาศ สภาพแวดล้อมให้สวยงาม  
3. ปรับสถานที่ ให้มีบริเวณพบปะ สนทนาและรับประทานอาหารร่วมกัน  
4. มีการเชิดชูเกียรติ ยกย่องชมเชยบุคลากรในโอกาสต่าง ๆ 
5. มีการช่วยเหลือเกื้อกูลกันในโอกาสต่าง ๆ เพื่อเป็นขวัญก าลังใจและสืบทอดประเพณีที่ดีงาม 
6. ระดับความพึงพอใจของบุคลากร   85 % 
 
หัวขอ้
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

5.3 + บุคลากรได้รับสวัสดิการ อาทิ ตรวจสุขภาพ การจัดสภาพแวดล้อมให้สวยงาม  
5.3 + การเชิดชูเกียรติคุณ บุคลากร ท าให้มีขวัญก าลังใจที่ดี  
5.3 + ช่วยเหลือเกื้อกลูกันในโอกาสต่าง  ๆเป็นการสร้างความสมัพนัธ์ที่ดีในองค์กร 
5.3 + ระดับความพึงพอใจของบุคลากร 85% 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

5.3 - สถาบันยังไม่มีแนวทางในการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรที่เป็นรูปธรรมที่
ชัดเจน 

หัวข้อ 5.3 ผลการประเมิน  85%  Band  5 
 

หัวข้อท่ี 6.1: กระบวนการท่ีสร้างคุณค่า 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. การวิจัยเพื่อการพัฒนา สร้างองค์ความรู้ในเชิงบูรณาการ มีผลต่อนโยบาย ในการพัฒนาสังคมและ

ชุมชน  
2. การบริการวิชาการ การอบรมทางวิชาการ สนับสนุนการเรียนการสอน และการผลิตสื่อ ใช้

กระบวนการมีส่วนร่วม ท าให้ได้ผลงานที่ใช้ประโยชน์ได้แพร่หลาย  
3. มีการสร้างเครือข่าย ความร่วมมือกับภาครัฐ และภาคเอกชน ได้รับทุนวิจัย ทั้งจากภายในประเทศและ

ต่างประเทศหลายระดับ อย่างต่อเนื่อง 
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หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

6.1 + มีความโดดเด่นในการวิจัยเชิงบูรณาการ ในลักษณะสหสาขาวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
6.1 + มีการสร้างนักวิจัยรุ่นใหม่ เป็นการบริการทางวิชาการ เพื่อสร้างคนรุ่นใหม่ ทดแทน

นักวิจัยรุ่นเก่า  
6.1 + มีเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐและภาคเอกชนทั้งภายในและต่างประเทศ ที่

หลากหลายอย่างต่อเน่ือง 
 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

6.1  - 
หัวข้อ 6.1 ผลการประเมิน......................%  Band 3 

 
หัวข้อท่ี 6.2: กระบวนการสนับสนุน 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1. มีกระบวนการสนับสนุน 5 กลยุทธ์หลัก และปรับกระบวนการใหม่ทุกปี  
2. ยึดหลักการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการองค์กร มีการจัดประชุมทุก 6 เดือน 
 
หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

6.2 + การใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการองค์กรท าให้ได้รับความร่วมมือจาก
บุคลากรที่ดี 

6.2 + มีกระบวนการปรับแผนกลยุทธ์ใหม่ทุกปี ท าให้ปรับเปลี่ยนการบริหารการวิจัยได้
ทันสมัยต่อเน่ือง 

 
หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

  - 
หัวข้อ 6.2 ผลการประเมิน......................%  Band 2 

 



ประเมินตนเอง กรรม การ

ตัวหาร 
5 4.3320

1 1.1 มีการก าหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนา กล
ยุทธ์ แผนด าเนินงานและมีการ
ก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ือวัดความส าเร็จ
ของการด าเนินงานตามแผน

1.67 6 6 - 7 ข้อ 5 5 1.6700

33

39

3 1.3 กระบวนการวางแผน 1.66 - 9 ข้อ 3 5 1.6600

10 4.0000

39 4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกใน
การสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์

1 5 5 - 6 ข้อ 5 5 0.5000

40 4.2 มีระบบการบริหารการจัดการ
ความรู้ จากงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์

1 5 5 - 5 ข้อ 5 5 0.5000

4.3 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์

2,839,100

11

10,713,360

11

ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตาม
ตัวบ่งชี้ของการปฏบิัติงานทั้งหมด

องค์ประกอบ/ตัวช้ีวัด ตัวต้ัง 

ข้อมูลย้อนหลัง 
นน.

2550 2551

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2552

ผลลัพธ์

84.62 %2 1.2 3 3 1.00201.67 - 76%

0.5000

41

4.3.2 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน
 ต่ออาจารย์และนักวิจัยประจ า
ทั้งหมด

1 801,160.00

บาท
ต่อคน

3 5

862,967.00 973,941.82 บาท
ต่อคน

4.3.1

3 5

1 10,843.00 119,273.00 258,100.00

0.5000

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน
ต่ออาจารย์และนักวิจัยประจ า
ทั้งหมด

โปรแกรมค านวณผลการด าเนินงานหมวด 7 ผลลัพธ์การด าเนินงาน  ปีการศึกษา 2552 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ 

และแผนการด าเนินงาน

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย

หน่วย
วัด

สถาบันวิจัยและพัฒนา

26



ประเมินตนเอง กรรม การ

ตัวหาร 

องค์ประกอบ/ตัวช้ีวัด ตัวต้ัง 

ข้อมูลย้อนหลัง 
นน.

2550 2551

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2552

ผลลัพธ์

หน่วย
วัด

42 4.4 ร้อยละของงานวิจัย และงาน
สร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ได้รับ
การจดทะเบียนทรัพย์สนิทางปัญญา

4

11

4.4.2 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่
ได้รับการจดทะเบียนสทิธิบัตร/อนุ
สทิธิบัตร

1 - 0 ผลงาน 0 1 0.1000

0

0

8

11

9

11

46 4.8 ระบบและกลไกการพัฒนา
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

1 - - - 5 ข้อ 4 4 0.4000

47 4.9 ระบบและกลไกจัดการความรู้จาก
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

1 - - - 4 ข้อ 4 4 0.4000

7 4.2857

48 5.1 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแก่สงัคมตามเป้าหมาย
ของสถาบัน

1 - - - 7 ข้อ 5 5 0.7143

42

0.5 90.90% 81.82%ร้อยละของอาจารย์และนักวิจัย
ประจ าที่ได้รับทุนท าวิจัยและงาน
สร้างสรรค์จากภายนอก
มหาวิทยาลัยต่ออาจารย์และ
นักวิจัยประจ าทั้งหมด

4.4.1 ร้อยละของงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ หรือ
น าไปใช้ประโยชน์ในระดับชาติฯ

5 0.50001 % 5

1 #DIV/0!

- 22.27% 36.36

%

5 5

1 0.1000

5 5 0.2500

0.2500

0

100%

45 4.7

44 4.6 ร้อยละของอาจารย์และนักวิจัย
ประจ าที่ได้รับทุนท าวิจัยและงาน
สร้างสรรค์จากภายในมหาวิทยาลัย
ต่ออาจารย์และนักวิจัยประจ า
ทั้งหมด

0.5

81.82

43 4.5 ร้อยละของบทความวิจัยที่ได้รับ
การอ้างอิง (Citation) ใน refereed  
journal หรือในฐานข้อมูล
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อ
อาจารย์และนักวิจัยประจ า

72.72%

องค์ประกอบที่ 5 การบริการวิชาการแก่สังคม

%

72.73 %
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ประเมินตนเอง กรรม การ

ตัวหาร 

องค์ประกอบ/ตัวช้ีวัด ตัวต้ัง 

ข้อมูลย้อนหลัง 
นน.

2550 2551

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2552

ผลลัพธ์

หน่วย
วัด

7

12

4

11

51 5.4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ

1 85% 85% 76.70 % 5 5 0.7143

52 5.5 จ านวนแหล่งให้บริการวิชาการ
และวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ

1 - แหล่ง 0 1 0.1429

53 5.6 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแก่สงัคมตามเป้าหมาย
ของสถาบัน

1 - - - 4 ข้อ 5 5 0.7143

54 5.7 ประโยชน์ของการให้บริการทาง
วิชาการแก่สงัคม

1 - - - 5 ข้อ 5 5 0.7143

16 4.2500

60 7.1 กรรมการบริการสงูสดุของสถาบัน
ใช้หลักธรรมาภิบาล ในการบริหาร
จัดการและสามารถผลักดันให้
สถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล

1 5 5 - 5 ข้อ 5 5 0.3125

61 7.2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารทุกระดับ
ของคณะ/หน่วยงาน

1 4 4 - 4 ข้อ 5 5 0.3125

62 7.3 มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์กรเรียนรู้ 1 4 4 - 5 ข้อ 5 5 0.3125

1 45% 45%

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ

49 5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีสว่น
ร่วมในการให้บริการทางวิชาการ
แก่สงัคม เป็นที่ปรึกษา เป็น
กรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอก
สถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ 
กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจ า

5 4 0.5714

58.33 % 5 5 0.7143

1 100% 45% 36.3650 5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการ
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความต้องการพัฒนาและ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของสงัคม 
ชุมชน ประเทศชาติ และนานาชาติ
ต่ออาจารย์ประจ า

%
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ประเมินตนเอง กรรม การ

ตัวหาร 

องค์ประกอบ/ตัวช้ีวัด ตัวต้ัง 

ข้อมูลย้อนหลัง 
นน.

2550 2551

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2552

ผลลัพธ์

หน่วย
วัด

63 7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและ
ธ ารงไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและ
ประสทิธิภาพ

1 3 3 - 5 ข้อ 5 5 0.3125

64 7.5 ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพ่ือ
การบริหาร การเรียนการสอน การ
วิจัย

1 2 2 - 2 ข้อ 1 1 0.0625

65 7.6 ระดับความส าเร็จในการเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีสว่น
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ
ร่วมติดตามตรวจสอบผลการ
ปฏบิัติราชการ

1 5 5 - 4 ข้อ 4 4 0.2500

67 7.8 มีการน าระบบบริหารความเสี่ยงมา
ใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา

1 5 5 - 5 ข้อ 5 5 0.3125

68 7.9 ระดับความส าเร็จของการถ่ายทอด
ตัวชี้วัด และเป้าหมายของระดับ
องค์กรสู่ระดับบุคคล

1 7 7 - 8 ข้อ 5 5 0.3125

70 7.11 ระดับความส าเร็จของการบริหาร
จัดการตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี

1 8 8 - 7 ข้อ 4 5 0.3125

11

11

25

25

73 7.14 ภาวะผู้น าของผู้บริหารทุกระดับ
ของสถาบัน

1 5 5 - 5 ข้อ 5 5 0.3125

74 7.15 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 1 - - - 4 ข้อ 4 4 0.2500
75 7.16 การบริหารทรัพยากรบุคคล 1 - - - 6 ข้อ 4 4 0.2500
76 7.17 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร

และการตัดสนิใจ
1 - - - 2 ข้อ 2 2 0.1250

572 7.13 ร้อยละของบุคลากรประจ าสาย
สนับสนุนที่ได้รับการพัฒนา
ความรู้และทักษะในวิชาชีพ ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ

1 100% 100 100.00

100.00

%

% 5 5 0.312571 7.12 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่เข้า
ร่วมประชุมวิชาการหรือน าเสนอ
ผลงานวิชาการทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ

1 40% 45%

5 0.3125
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ประเมินตนเอง กรรม การ

ตัวหาร 

องค์ประกอบ/ตัวช้ีวัด ตัวต้ัง 

ข้อมูลย้อนหลัง 
นน.

2550 2551

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปีการศึกษา 2552

ผลลัพธ์

หน่วย
วัด

77 7.18 การน าระบบบริหารความเสี่ยงมา
ใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา

1 - - - 3 ข้อ 3 3 0.1875

5 1.6660

78 8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร 
การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย การ
ตรวจสอบการเงินและงบประมาณ

1.67 - 4 ข้อ 2 1 0.3340

79 8.2 มีการใช้ทรัพยากรภายในและ
ภายนอกสถาบันร่วมกัน

1.67 4 4 - 4 ข้อ 4 2 0.6680

80 8.3 มีระบบและกลไกในการจัดสรร 
การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย  การ
ตรวจสอบการเงินและงบประมาณ

1.66 - 3 ข้อ 4 2 0.6640

7.5 3.6667

81 9.1 มีระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพภายในที่เป็นสว่นหนึง่ของ
กระบวนการบริหารการศึกษา

2.5 5 5 - 6 ข้อ 4 4 1.3333

83 9.3 ระดับความส าเร็จของการประกัน
คุณภาพภายในที่ก่อให้เกิดการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนือ่ง

2.5 4 4 - 4 ข้อ 4 4 1.3333

84 9.4 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน

2.5 - 6 ข้อ 3 3 1.0000

1.66 4.0000

87 10.3 ระดับความส าเร็จของการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏบิัติราชการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ที่
สะท้อนเอกลักษณ์และจุดเน้น
รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะของ
หน่วยงาน

1.66 - ระดับ 0 4 4.0000

52.16 3.7429

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพ

องค์ประกอบที่ 10 การบริหารจัดการสถานศึกษา

 3 ดี (3D)  และอัตลักษณ์ของสถาบัน (ร้อยละ 5)

รวม
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เฉลี่ยทุกองค์ประกอบ 52.16 3.74

องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 7.5 3.67

องค์ประกอบที่ 10 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D)  และอัตลักษณ์ของสถาบัน 1.66 4.00

องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ 16 4.25

องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 5 1.67

องค์ประกอบที่ 5  การบริการวิชาการแก่สังคม 7 4.29

องค์ประกอบที่ 6  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม - -

องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - -

องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย 10 4.00

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินงาน 5 4.33

องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน - -

ผลลัพธ์ตามองค์ประกอบ น ้าหนัก คะแนนที่ได้

31




	Feedback Report สถาบันวิจัยและพัฒนา 2552
	ปกสถาบันวิจัยและพัฒนา
	ส่วนที่ 1-3 สถาบันวิจัย
	3. โปรแกรมคำนวณตัวชี้วัดหมวด_7_IQA_ปีการศึกษา_52สถาบันวิจัยและพัฒนา
	ผลลัพธ์ตามองค์ประกอบ

	RDI'52_ลายเซ็นต์



