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ส่วนที่ 1 
ปัจจัยที่มีความส าคัญ (Key Factors) 

 

Key Factors คณะพยาบาล 
 
1 หลักสูตรระดับปริญญาตรี  มี   1  หลักสูตร คือ หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต   หลักสูตรระดับปริญญา

โท  มี  9  หลักสูตร    หลักสูตรระดับปริญญาเอก  2  หลักสูตร หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางการ
พยาบาลสาขาต่างๆ   9 หลักสูตร โดยมีหลักสูตรที่เป็นหลักสูตรนานาชาติ ระดับปริญญาโท 1 หลักสูตร
คือ หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพยาบาล (นานาชาติ) และระดับปริญญาเอก 1 
หลักสูตรคือ หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการพยาบาล  (นานาชาติ) 

2 คณะฯ มีความความร่วมมือกับองค์กรต่างประเทศต่างๆ ในการจัดฝึกอบรมโครงการและหลักสูตรระยะ
สั้นต่างๆ  ให้กับบุคลากรด้านสุขภาพอนามัย   อาทิเช่น  ธนาคารพัฒนาเอเชีย (Asian Development Bank) 
องค์การอนามัยโลก องค์กรความร่วมมือระหว่างประเทศแห่งประเทศไทย  (Thailand International  
Cooperation Agency) และ องค์กรความร่วมมือระหว่างประเทศแห่งประเทศญี่ปุ่น (JICA)   

3 คณะฯ มีศูนย์เฉพาะทาง ในระดับชาติและนานาชาติ  4  ศูนย์  คือ  ศูนย์บ าบัดและฝึกอบรมด้านโภชนภา
วะและสุขภาพศาสตร์   ศูนย์ส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนวัยแรงงาน   ศูนย์วิจัยและพัฒนาระบบสุขภาพชุมชน   
และส านักงานประสานเครือข่ายพยาบาลศาสตร์เพื่อการส่งเสริมสุขภาพ (พย.สสส.)  

4 สมาคมศิษย์เก่าคณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  ซึ่งก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2525   การสื่อสาร
ระหว่างบัณฑิตที่จบการศึกษาไปแล้ว 

5 วิสัยทัศน์  : คณะฯ มีความมุ่งมั่นที่จะเป็นสถาบันชั้นน าทางวิชาการพยาบาลขั้นอุดมศึกษาของประเทศ
และภูมิภาคเอเชียที่มีความเป็นเลิศทางวิชาการ  เป็นชุมชนวิชาการทางการพยาบาลและสุขภาพอนามัย  
เป็นขุมปัญญาของชาวอีสานและสังคมโลก 

6 พันธกิจ : คณะพยาบาลศาสตร์ มีพันธกิจที่ครอบคลุม 4 ด้าน คือ ด้านการผลิตบัณฑิตทางการพยาบาลที่มี
คุณภาพ ที่ประกอบด้วย วิทยา จริยา ปัญญา ด้านการวิจัย เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ทางการพยาบาลและ
ทางสุขภาพอนามัยให้เกิดการพัฒนาที่สมดุลและยั่งยืน ด้านการบริหารวิชาการแก่สังคมและชุมชนทุก
ระดับ และด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่ดีงามของชาติไว้ให้คงอยู่สืบต่อไปจากพันธกิจทั้ง 4 ด้าน
ดังกล่าว สามารถสรุปเป็นพันธกิจ ที่ส าคัญ 3 สร้าง เป็นหลักยึดมั่นในองค์กร 3 สร้าง (The three pillars)  
กล่าวคือ   "สรัางคน - สร้างองค์ความรู้-สร้างสรรค์สังคม "  

7 วัฒนธรรม : คณะฯ มีวัฒนธรรมองค์กรที่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร บุคลากรของคณะฯ เป็นผู้
ใฝ่รู้ อดทน และท างานอย่างมีประสิทธิภาพทั้งที่เป็นลักษณะโดยวิชาชีพและโดยลักษณะส่วนบุคคล 
นอกจากนั้น บุคลากรทุกระดับจะมีความมุ่งมั่นที่จะน าพาคณะฯ ไปสู่เป้าหมายที่พึงประสงค์อย่างมี
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เอกภาพ มีความเคารพต่อความคิดเห็นที่แตกต่างกัน และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างอิสระเพื่อน าพา
คณะฯ ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ มีวัฒนธรรมขององค์กรคุณภาพ มีการตรวจสอบ ก ากับคุณภาพตั้งแต่
ระดับของการจัดการ การเรียนการสอนรายบุคคล รายวิชา และการบริหารจัดการหลักสูตรในภาพรวมไป
จนถึงการจัดการทรัพยากรสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานของบุคลากรทุก
ระดับในลักษณะขององค์กรคุณภาพและสุขภาพดี 

8 ค่านิยม : คณะฯ ให้คุณค่าต่อการอุทิศตนเพื่อปฏิบัติงานในหน้าที่ รับผิดชอบอย่างเต็มก าลังความสามารถ 
มีความยุติธรรม  ความโปร่งใส  ความเสมอภาคในองค์กร  และความเป็นอิสระเชิงวิชาการ  บุคลากรและ
นักศึกษาของคณะฯ เป็นผู้ที่มีความอดทน  มีความเพียรพยายาม  มีความพร้อมที่จะยังกิจให้ส าเร็จ  มี
จริยธรรมแห่งตนและวิชาชีพ  ด ารงตนอย่างมั่นคงตามแนวพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง มีความสมัคร
สมานสามัคคีในหมู่คณะ  ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  สื่อสารกันอย่างสร้างสรรค์  มีความเอ้ืออาทร
ให้อภัยซึ่งกันและกันในหมู่เหล่า  มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาองค์กรและพิทักษ์รักษาสิ่งแวดล้อม  เพื่อ
ความผาสุกและคุณภาพชีวิตที่ดีของบุคลากรในองค์กรโดยถ้วนหน้า  

9 คณะก าหนดน้ าหนักตามพันธกิจดังนี้ การผลิตบัณฑิต 52 %การวิจัย 35 %การบรกิารวิชาการ 10 % การ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 3 % 

10 เป้าประสงค์หลัก 
1. เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณสมบัติที่พึงประสงค์ ตรงตามความต้องการของชุมชน สังคม และ 

ประเทศ ในระดับที่สามารถแข่งขันกับนานาชาติได้ 
2. เป็นแหล่งสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ที่ตอบสนองต่อการเพิ่มศักยภาพการแข่งขันของ

ประเทศ 
3. เป็นคณะที่ให้บริการวิชาการ สนับสนุนการพัฒนาสังคม ชุมชนประเทศ 
4. เป็นหน่วยงานที่มีบทบาทในการอนุรักษ์ พัฒนา ถ่ายทอดและฟื้นฟู ขนบธรรมเนียม 

ประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน 
5. เป็นคณะที่มีการบริหารจัดการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

11 คณะมีบุคลากรทั้งสิ้น 244 คน เป็นสายผู้สอน 111 คน สายสนับสนุน 134 คน สายผู้สอน มีคุณวุฒิ 
ปริญญาเอก 48% ปริญญาโท 47% ปริญญาตรี 5% เป็นข้าราชการ 102 คน  เป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 9 
คน อายุเฉลี่ย48 ปี อายุงานเฉลี่ย 23 ปี สายสนับสนุน มีคุณวุฒิ ปริญญาโท 4% ปริญญาตรี 34% ต่ ากว่า
ปริญญาตรี 62% อายุเฉลี่ย41 ปี อายุงานเฉลี่ย 15 ปี 

12 เทคโนโลยีมีระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย โดยอาจารย์และบุคลากรทุกท่านจะมีคอมพิวเตอร์ใช้
งาน 1 เคร่ือง/คน และมีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ส าหรับนักศึกษาเฉลี่ย 1 เคร่ือง /19 คน  และ 1 : 1 
(Real time) มีการจัดตั้ง access point คณะฯ ติดตั้งเอง 20 จุด  เป็นของศูนย์คอมพิวเตอร์จ านวน 8 จุด   มี
การจัดท า E-learning ของรายวิชาในหลักสูตร จ านวน 19 รายวิชา   และมีระบบการจัดการเรียนการสอน
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ผ่านระบบเครือข่ายในลักษณะชุดวิชา             (Module Learning) มีระบบ NUMIS ซึ่งเป็นระบบ
ฐานข้อมูลกลางส าหรับ การเจ้าหน้าที่  งานวิจัย  และบริการวิชาการ 

13 อุปกรณ์ เคร่ือง เซิร์ฟเวอร์  จ านวน 3 เคร่ือง  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ลูกข่าย   ส าหรับการเรียนการสอนที่
ประจ าห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 30 เคร่ือง  ส าหรับคณาจารย์และบุคลากรใช้ปฏิบัติงานจ านวน 1 
เคร่ือง/คน  186  เคร่ือง  ส าหรับสนับสนุนระบบห้องสมุด  บริการยืม-คืน 1 เคร่ือง  สืบค้นข้อมูลส าหรับ
นักศึกษาจ านวน  8 เคร่ือง  รวมห้องสมุด   9  เคร่ือง  ส าหรับนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา  จ านวน 7 
เคร่ือง 

14 คณะฯ ด าเนินการภายใต้กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับที่ส าคัญ  ดังน้ี  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย         
พ.ศ.2550  พระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 2541  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ      พ.ศ. 
2542  ระเบียบกระทรวงการคลัง   ระเบียบของคณะกรรมการตรวจ  เงินแผ่นดิน พ.ศ. 2544  และระเบียบ
ส านักงบประมาณว่าด้วยการบริหารงบประมาณ พ.ศ. 2545  ระเบียบส านักนายกว่าด้วยการ พัสดุ 
พ.ศ.2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2545  
พระราชบัญญัติระเบียบ ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี      พ.ศ.2546  ระเบียบเงินรายได้ มหาวิทยาลัยขอนแก่น    
ประกาศของมหาวิทยาลัย และของคณะ  พระราชบัญญัติวิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์ พ.ศ.2538 
และที่แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ (ฉบับที่ 2)  ปี 2540   
ข้อบังคับของสภาการพยาบาลเกี่ยวกับมาตรฐานและการรับรองสถาบันในหลักสูตร  ระเบียบ
มหาวิทยาลัยขอนแก่นว่าด้วยจรรยาบรรณการวิจัยและการวิจัยในมนุษย์  ระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น
ว่าด้วยการจัดการศึกษาปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา  ระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่นว่าด้วยจรรยาบรรณ
ข้าราชการและอาจารย์  ข้อก าหนดว่าด้วยจรรยาบรรณวิชาชีพพยาบาลและผดุงครรภ์  แผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2546-2550)  คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการของสถานบันอุดมศึกษา ประจ าปี 2550  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
สถาบันอุดมศึกษา ปี 2550  ประกาศ ค่าใช้จ่ายในการจัดการหลักสูตรโครงการพิเศษของคณะ 

15 คณะมีคณบดีและรองคณบดีบริหารงานคณะ และมีคณะกรรมการที่ส าคัญได้แก่ คณะกรรมการประจ า
คณะ ฯคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  คณะกรรมการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ และ คณะกรรมการมาตรฐานวิชาการและจริยธรรม โครงสร้างคณะฯ มี1  สาย  คือ  สาย
วิชาพยาบาลศาสตร์   

16 คณะมีการสื่อสารภายใน ภายนอกองค์กรตาม ตารางที่  2   
17 ความต้องการความคาดหวังและแนวทางการสื่อสารระหว่างคณะฯ และผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียแสดงในตารางที่  3   
18 คู่ แข่ งขันภายในประ เทศได้แก่   คู่ แข่ ง ในด้ านการผลิตบัณฑิต   คื อ   คณะพยาบาลศาสตร์  
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มหาวิทยาลัยมหิดล  คู่แข่งในด้านการวิจัยได้แก่  คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  จากการ
เปรียบเทียบตัวชี้วัดส าคัญ  10  ตัวชี้วัด  พบว่า  2  ตัวชี้วัด  อยู่ในระดับเดียวกัน  อีก 8 ตัวชี้วัด  คณะ
พยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  และคณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ได้คะแนน
สูงสุด จ านวน  3  ตัวชี้วัดเท่ากัน  และคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ได้คะแนนสูงสุด 2 
ตัวชี้วัด  คู่แข่งที่ส าคัญที่สุดคือ คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ดังตารางที่ 4 

19 ปัจจัยหลักในการประสบความส าเร็จหรือเอาชนะคู่แข่งขัน 
 1.  บัณฑิตที่ผลิตทุกระดับมีคุณภาพ คือ มีความรู้ความสามารถและสมรรถนะตรงตามความ
ต้องการ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านความอดทน  การเรียนรู้  การปรับตัว  และทักษะการบริหารจัดการ 
 2. อาจารย์มีความรู้ความสามารถสูง มีทักษะด้านการสอน การวิจัย มีความหลากหลายของความ
เชี่ยวชาญเฉพาะทาง  อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการมากเป็นอับดับ 1 
 3. การบริหารจัดการทรัพยากรที่จะเอ้ือต่อการเรียนการสอนเมื่อเปรียบเทียบกับสถาบันคู่แข่ง  
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ได้ประโยชน์สูงสุด 
 4. ภาพพจน์ของคณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น เป็นที่ยอมรับของชุมชน  มีการ
ท างานแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพอนามัยกับชุมชนอย่างต่อเนื่อง  มีโครงการ NOC (Nurse of Community)  
ที่ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการการศึกษา  เป็นการรังสรรค์นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนและสืบ
ทอดเจตนารมณ์และเอกลักษณ์ของคณะฯ ในการตอบสอนงต่อความต้องการของชุมชน 
 5. มีการพัฒนาบุคลากรอย่างมีระบบ  มีแผนงานรองรับ 

20 ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ทีส่ าคัญในการบริหารจัดการ 
 1. มีการสลายภาควิชา เป็นสายวิชาพยาบาลศาสตร์  ท าให้สามารถรวมทรัพยากรผู้สอน  ในการ
ปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 2. มีการจัดสรรทรัพยากรเกื้อหนุนโดยรวมศูนย์ท าให้ประหยัดคุ้มค่า  ลดต้นทุนในการใช้จ่าย 
 3. ท าเลที่ตั้งเหมาะต่อการติดต่อประสานงานกับประเทศในลุ่มน้ าโขง  มีภาษาและวัฒนธรรมที่
เก่าแก่อิงอาศัยในสังคมชุมชนที่มีความปลอดภัยและมีความเอ้ืออาทรซึ่งกันและกัน 
 

20  4. ลักษณะของมหาวิทยาลัยเป็น  Living in University  ท าให้มีกิจกรรมร่วมกันได้ทุกมิติไม่ว่าจะ
เป็นเชิงวิชาการ  สังคม หรือวัฒนธรรม 
 5. บุคลากรมีส านึกของการมุ่งงาน ท างานโดยไม่ย่อท้อ มีวัฒนธรรมและค่านิยมที่สอดรับกัน 

21 ความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญด้านผลลัพธ์ 
 1. ศิษย์เก่ามีความภาคภูมิใจและพึงพอใจในคุณภาพการเรียนการสอนขององค์กร 
 2. มีผลงานทางวิชาการและวิจัยที่เป็นที่ยอมรับ มี Citation  index  สูงเป็นอันดับ 1 ระหว่าง 3 สถาบัน 
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22  ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ 

ความท้าทายเชิง
ยุทธศาสตร์ 

สิ่งท่ีท้าทาย 

ด้านพันธกิจหลัก  

 ด้านผลิตบัณฑิต -  การจัดสรรและบริหารภาระงานสอนของคณาจารย์  
-  การบริหารจัดการหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ 
-  การสรรหาและการบริหารงบประมาณให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
-  การจัดหาสถานที่ฝึกงานและศึกษาดูงานในประเทศและต่างประเทศ   
-  การน าแผนที่เนื้อหา (Blue Print) มาใช้ในการสอนอย่างจริงจัง 
-  การพัฒนาศักยภาพทางด้านภาษาต่างประเทศทั้งภาษาอังกฤษและภาษาของ
ประเทศในภูมิภาคของนักศึกษา   

-  การเรียนรู้ที่ท าให้บัณฑิตมีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ   
-  จ านวนนักศึกษาที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานเมื่อเทียบกับจ านวนคณาจารย์
ในการประเมินของสภาการพยาบาล 

-  การควบคุมคุณภาพการเรียนการสอนโดยเฉพาะการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ   
-  นักศึกษาไม่จบการศึกษาในเวลาที่ก าหนดโดยเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษา   
-  ระบบการเตรียมความพร้อมก่อนการสอบขึ้นทะเบียนประกอบวิชาชีพที่มี
ประสิทธิภาพเพื่อให้ได้ผลการสอบที่เป็นไปตามมาตรฐานของสภาการ
พยาบาล   

-  การมีหลักสูตรที่หลากหลาย ทันสมัยสอดรับกับความต้องการของสังคม    
-  สื่อการเรียนการสอนยังไม่ใช้วิธีที่หลากหลาย เช่น e-learning modular system   
-  การประสานความร่วมมือของคณาจารย์ในการพัฒนาการเรียนการสอน
ร่วมกันทั้งปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

-  สารนิพนธ์ในระดับบัณฑิตศึกษาต้องสามารถน าไปสู่การแก้ปัญหาสุขภาพและ
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

 ด้านวิจัย - การจัดหาและการสร้างเครือข่ายในการท าวิจัย  
- การวิจัยที่สอดคล้องกับปัญหาสุขภาพอนามัยของสังคมชุมชนและประเทศที่
ทันเหตุการณ์  

- การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยในวารสารต่างประเทศที่ได้รับการยอมรับ  
- การสร้างงานวิจัยให้เป็นทียอมรับในระดับนานาชาติ  
- การสร้างงานวิจัยให้มีผลต่อนโยบายระดับชาติ สังคม และชุมชน 
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- กระบวนการพัฒนาความเชี่ยวชาญด้านงานวิจัย 
- การจัดตั้งศูนย์วิจัยเฉพาะทางในลักษณะ Cross และ Transdisciplines   
- ความร่วมมือในการพัฒนางานวิจัยกับองค์กรทั้งในและต่างประเทศ 

 ด้านบริการ
วิชาการ 

- ระบบการพัฒนาบุคลากรส าหรับด าเนินการด้านบริการวิชาการอย่างเต็ม
รูปแบบ 

- การบริหารภาระงานสอนกับการบริการวิชาการของบุคลากรสายผู้สอน 
- การบริหารจัดการผลประโยชน์ในการบริการวิชาการ 
- การพัฒนาองค์ความรู้และการจัดการความรู้ภายในองค์กร  
- การเชื่อมโยงงานวิจัยสู่การบริการวิชาการ 
- การส่งเสริมบรรยากาศที่เป็นสังคม  ชุมชนวิชาการ   

22  ด้านปฏิบัติการ 
 

- กระบวนการออกแบบ วางแผนและปรับปรุงหลักสูตร 
- การมีส่วนร่วมในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ระยะยาวของคณะฯ   
- การควบคุมมาตรฐานหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน 
- การร่วมทบทวนวิสัยทัศน์  เป้าหมายและวัดระดับความส าคัญของเป้าประสงค์
ขององค์กรเป็นระยะ   

- กระบวนการพัฒนาอาจารย์ได้ให้เกณฑ์มาตรฐานตามนโยบายมหาวิทยาลัย   
- กระบวนการสื่อสารภายในองค์กร   
- ความสามารถในการจัดการแก้ปัญหาที่ตรงประเด็นและทันเหตุการณ์ 
- การพัฒนาระบบสนับสนุนให้เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ  
- การจัดการระบบการเงินและวินัยการเงิน  การคลัง 

 ด้านทรัพยากร
บุคคล 

 

- การเสริมสร้างและสนับสนุนความเข้มแข็งทางวิชาการของบุคลากรสายผู้สอน 
- การส่งเสริมโอกาสในการพัฒนาวิชาการอย่างต่อเน่ืองและมีทิศทางที่ชัดเจน 
- กระบวนการจัดสรรภาระงานของบุคลากรตามความเชี่ยวชาญเฉพาะ ทาง และ
ตามพันธกิจเพื่อป้องกันภาระงานเกินในบางกลุ่ม 

- การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรที่เป็นระบบเน้นความเชี่ยวชาญเฉพาะทางของ
บุคลากร 

- กระบวนการเตรียมบุคลากรสู่ต าแหน่งบริหาร/หัวหน้างานสายสนับสนุนทุก
ระดับ 
- การสร้างขวัญก าลังใจ ความผาสุกและแรงจูงใจในการท างาน 
- การสร้างความอยากอยู่ อยากท า อยากคิดของคนในองค์กร 
- กระบวนการ จัดสรร มอบหมายและติดตามภาระงานของอาจารย์  
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- กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร    
- การสร้างความร่วมมือร่วมใจภายในองค์กร   
- การสร้างความรัก สามัคคีและการสร้างแรงจูงใจ  
- การสร้างระบบสวัสดิการที่ดีและเป็นระบบที่สร้างขวัญและก าลังใจ    
- การจัดท าแผนการท างานที่ชัดเจนในระดับบุคคลและระดับสาขาวิชา 
- การพัฒนาคนให้มีจิตส านึกในการบริหารของบุคลากรทุกสายตามความรู้
ความสามารถและหน้าที่รับผิดชอบ 

- การจัดสรรค่าตอบแทน/ระบบเงินเดือนตามภาระงานและผลลัพธ์ของงาน 
23 ระบบการปรับปรุงผลการด าเนินการ 

 ด้านการบริหารจัดการและด้านบุคลากร 
 1. การจัดการให้บุคลากรในคณะฯ มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การระดมสมองเพื่อ
หาแนวทางในการพัฒนาองค์กร มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการองค์กร 
 2. การจัดการให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง ผู้บริหารและผู้ร่วมงานทุกระดับ 
 3. การสนับสนุนให้บุคลากรทั้งสายสอนและสายสนับสนุนมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
ได้แก่การศึกษาต่อ การขอต าแหน่งทางวิชาการ การเสนอผลงานวิชาการ 
 4. การสนับสนุนให้อาจารย์ที่มีความรู้ความสามารถให้ท างานในระดับชาติ  นานาชาติ และ
ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย  
 5. การจัดทรัพยากรสนับสนุนในการปฏิบัติงานและการเพิ่มคุณวุฒิของบุคลากร  
 ด้านการศึกษา 
 1. การปรับปรุงหลักสูตรเป็นระยะ ให้ทันสมัยและสอดคล้องกับเกณฑ์ของสภาการพยาบาล
และการเปลี่ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิจสังคมและสุขภาพอนามัย 
 2. การตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับคณะฯ ทุกปีการศึกษาและตรวจประเมินคุณภาพ
โดยมหาวิทยาลัยขอนแก่น สมศ. และ ก.พ.ร. น าผลการประเมินไปปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
 3. การตรวจประเมินเพื่อรับรองสถาบันจากสภาการพยาบาลตามระยะเวลาการรับรอง 
 4. การส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการสอนของอาจารย์ทุกวิชา 
 5. การประเมินผลการสอนของอาจารย์  โดยคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และโดย
นักศึกษาทุกปีการศึกษา และแจ้งผลให้อาจารย์ได้รับทราบเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 6. โครงการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาเพื่อสอบขอรับใบประกอบวิชาชีพการพยาบาล 
 7. การติดตามประเมินความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิตทุกปี 
 8. การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบที่หลากหลายวิธีที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
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และให้ได้บัณฑิตที่พึงประสงค์  โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้ Modular system และ e-learning 
 แนวทางในการเรียนรู้ขององค์กรและการเปลี่ยนแปลง 
 1. มีการสนับสนุนให้บุคลากรในคณะฯ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความคิดเห็นจากการศึกษาดู
งานและจากการประชุมวิชาการให้เพื่อนร่วมงานแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในรูปแบบการสนทนากลุ่มย่อย  
เอกสาร และในรูปแบบเอกสาร 
 2. มีการประชุมคณาจารย์และบุคลากรโดยคณบดีเป็นประจ าทุกเดือนเพื่อแจ้งข่าวสารและ
ประมวลข้อความคิดเห็นข้อเสนอแนะจากที่ประชุมคณาจารย์เพื่อน ามาปรับปรุงการด าเนินงานของคณะฯ 
 3. มีการท าจดหมายข่าวประจ าสัปดาห์และประจ าเดือน  บอร์ดประชาสัมพันธ์ส่วนกลางและ
มี Nu Research Newsletter  
 4. มีการแจ้งจดหมายเวียนไปตามสาขาวิชาและหัวหน้ากลุ่มงานต่างๆ  ในรูปแบบ  electronic 
mail การสื่อสารโดยตรงกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง  ในลักษณะ Two Ways Communication 
 5. มีการสนทนาแลกเปลี่ยนความความคิดเห็นเป็นระยะในรูปแบบของ  Nursing  Forum  
 6.  มีการน าเสนอผลงานวิชาการและการจัดการความรู้ในการประชุมวิชาการและวิจัยประจ าปีของ
คณะฯ 
 7. มีการเชิญวิทยากรภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ แสดงความ
คิดเห็น และน ามาพิจารณาปรับปรุงองค์กร มีการเชิญอาจารย์จากต่างประเทศเป็นอาจารย์ประจ าระยะสั้น 
3-6 เดือน ทุกปี                                                                                        
 8. มีการน าเสนอวิทยานิพนธ์ของอาจารย์ที่ส าเร็จปริญญาเอกในการเสวนาเวลาเที่ยง 
(Luncheon Seminar) เป็นระยะ  โดยเชิญผู้ที่สนใจเข้าร่วมฟังและแสดงความคิดเห็น 
 9. มีการประชุมสัมมนาวิชาการและวิจัยบุคลากรสายผู้สอนและสัมมนาปรับปรุง
ประสิทธิภาพงานของสายสนับสนุนประจ าปี 
 10. มีการสื่อสารโดยตรงกับคณบดีและผู้บริหารโดยใช้  electronic mail  และการจัดกล่อง
แสดงความคิดเห็น 
 11. มีการประชุมร่วมกันระหว่างหัวหน้างานและผู้บริหารเป็นประจ าทุกเดือนและเป็นกรณี
พิเศษ 
 12. มีการประชุมผู้บริหารทุก 2 สัปดาห์อย่างเป็นทางการเพื่อประมวลผลการด าเนินงานในด้าน
ต่างๆ  มีการประชุมอย่างไม่เป็นทางการ รวมทั้งการประชุมในวาระพิเศษตามปัญหาความต้องการที่เกิดขึ้น 
 13. มีการจัดท า  Web Page  ที่มีการปรับข้อมูลข่าวสารต่างๆ ให้เป็นปัจจุบัน  และมี  Web 
Blog  เพื่อให้เกิดการสื่อสารกับนักศึกษาและประชาชน 
 14. มีการจัดท า  Open  House & Exhibition  ในวันครบรอบวันสถาปนาของทุกปี  เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  วิทยากรและนวัตกรรมไทย  มีการเผยแพร่ความรู้ข่าวสารของคณะฯ ให้กับ
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กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  เช่น  นักเรียน  นักศึกษา  ผู้ปกครอง  คณาจารย์โรงเรียนต่างๆ  
 15. มีการพบปะ  แถลงข่าวกับหนังสือพิมพ์ผู้สื่อข่าวในระดับภูมิภาคและระดับชาติ  เพื่อ
ประชาสัมพันธ์ผลงานของคณะฯ  อย่างน้อยปีละ 1-2 คร้ัง หรือในโอกาสอันควร  เช่น เมื่อมีการประชุม
วิชาการและวิจัยหรือมีเหตุการณ์ส าคัญต่างๆ 
 16. มีการจัดรายการวิทยุและโทรทัศน์น าเสนอนานาสาระเพื่อสุขภาพ  เป็นการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์คณะฯ  เผยแพร่ความรู้ด้านสุขภาพอนามัยแก่ประชาชนในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 17. มีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านต่างๆ ของนักศึกษา  ในและต่างประเทศ ในเวลาเที่ยง
วันของแต่ละสัปดาห์ ในรูปแบบของการแสดงทางวัฒนธรรมและอื่นๆ 
 18. มีการจัดท า  Nursing Bulletin  ประชาสัมพันธ์คณะฯ และสาขาวิชาต่างๆ เป็นภาษาไท 
และภาษาอังกฤษ  มีการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์คณะฯ แจกในรูปของ ซีดี 
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ส่วนที่ 2 
บทสรุปส าหรับผู้บริหาร (Key Themes) 

 
A. จุดแข็งท่ีส าคัญท่ีสุด หรือการปฏิบัติงานท่ีโดดเด่น (แนวโน้มที่มีค่าต่อองค์กรอื่นๆ) ท่ีได้ระบุไว้คือ

อะไร? (ระบุจุดแข็ง หมวด 1-6) 
 

    ผู้บริหารของคณะมีความมุ่งมั่นต่อการน าองค์กรสู่ความเป็นนานาชาติโดยมีเป้าหมายที่จะเป็นคณะ
พยาบาลอันดับ 1 ใน 5 ของประเทศ  1 ใน 10 ในเอเชีย และเป็น healthy organization 

    มีการสื่อสารกับบุคลากรอย่างทั่วถึงและสม่ าเสมอ เช่นการประชุมคณาจารย์ ที่ประชุมหัวหน้างาน 
และบุคลากร  การประชุมคณะกรรมการชุดต่างๆ  และมีการติดตามผลปฏิบัติงานในรูปแบบต่างๆ 
เช่น การประชุมติดตามงานของผู้บริหาร การรายงานเป็นล าดับขั้นของหัวหน้างาน การรายงานของ
คณะกรรมการชุดต่างๆ   การเดินดูรอบองค์กร 

    คณะมีการเตรียมผู้บริหารรุ่นใหม่ โดยในการบริหารแต่ละฝ่าย จะประกอบด้วย อาจารย์อาวุโส 
อาจารย์ระดับกลาง และอาจารย์ใหม่ (3G model : G=Generation) 

    คณะจัดการเรียนการสอนตามเกณฑ์มาตรฐานของสภาการพยาบาลอย่างเคร่งครัด 

    คณะมีการสนับสนุน และเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนอย่างชัดเจน ทั้งชุมชนที่เกี่ยวข้องกับ
ภารกิจการผลิตบัณฑิต ชุมระดับภูมิภาค ชุมชนระดับนานาชาติ  โดยได้รับความร่วมมือจากชุมชน
เหล่านั้นเป็นอย่างดี 

    คณะสร้างความผูกพันกับนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าอย่างเป็นระบบ 

    การท าให้ สถานที่ท างาน มีสิ่งแวดล้อมเปี่ยมสุข เป็น Happy Workplace 
 
B. อะไรเป็นส่วนท่ีส าคัญท่ีสุดในโอกาส ความวิตกกังวล หรือความไม่แน่นอนท่ีได้ระบุไว้? (ระบุโอกาส

ในการปรับปรุง หมวด 1-6) 

    คณะยังไม่ระบุตัวชี้วัดระดับวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน  
    แผนรองรับความเสี่ยงอันเนื่องจากการเกษียณอายุราชการของบุคลากรซึ่งส่วนใหญ่มีความสามารถ

สูงในด้านบริหารมีต าแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิระดับปริญญาเอกยังไม่มีความชัดเจน 

    ตัวชี้วัดที่ส าคัญในการควบคุมและปรับปรุงกระบวนการสนับสนุนยังไม่ครอบคลุมกระบวนการ
สนับสนุนที่ส าคัญ 

    คณะไม่ได้แสดงระบบการประเมินกรรมการประจ าคณะ 

    การน าผลการประเมินผู้บริหารภายในคณะมาใช้เพื่อการพัฒนารายบุคคลยังไม่ชัดเจน 
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    การสร้างความสัมพันธ์กับนักศึกษาในสถาบันสมทบยังไม่เป็นระบบ 
 
C. พิจารณาปัจจัยท่ีมีความส าคัญท่ีเป็นจุดแข็ง และสร้างคุณคุณค่าแกอ่งค์กร (ระบุจุดแข็ง หมวด 7) 

 นักศึกษาและศิษย์เก่าได้รับรางวัลต่างๆ ในระดับสูง 
 เงินทุนวิจัยจากภายนอกต่อจ านวนอาจารย์ อยู่ในระดับสูง 
 อาจารย์มีต าแหน่งทางวิชาการและมีคุณวุฒิปริญญาเอก อยู่ในระดับสูง 

 
D. พิจารณาผลลัพธ์ที่มีความส าคัญแต่ยังคงเป็นช่องว่าง เพื่อการปรับปรุงขององค์กร (ระบุโอกาสในการ

ปรับปรุง หมวด 7) 

 ด้านผลิตบัณฑิต    การสอบผ่านใบประกอบวิชาชีพ    ไม่มีนักศึกษาบัณฑิตศึกษาจบตาม
ก าหนดเวลา   

  ด้านงานวิจัย    คณะ ได้ก าหนดให้ ปี 2552 เป็นปีแห่งการวิจัยและการจัดการความรู้เฉพาะทาง มี
การก าหนดนโยบายต่างๆ เช่น อาจารย์ที่เป็น ศ. รศ. ดร. ต้องเป็นหัวหน้าโครงการวิจัย แต่ละ
สาขาวิชาต้องมีการพัฒนาวิจัยเฉพาะสาขา      กระบวนการ Research Visit เพื่อส่งเสริมการวิจัยที่
เชื่อมต่อกับอาจารย์ในแต่ละสาขาวิชา และการวิจัยที่เชื่อมโยงระหว่างการเรียน การสอน การ
ปฏิบัติการบริการพยาบาลในคลินิกและด าเนินการวิจัยตามความเชี่ยวชาญและความต้องการของ
อาจารย์    แต่ตัวชี้วัดที่ส าคัญที่แสดงแนวโน้มที่ดีของผลลัพธ์ยังไม่ชัดเจน 

 จ านวนคร้ังที่ได้รับการอ้างอิงยังมีน้อย 
 
E. หัวข้อ/ประเด็นการปฏิบัติท่ีดี (Good Practices) ของคณะ/หน่วยงานท่ีค้นพบ 

 มีการสื่อสารกับบุคลากรอย่างทั่วถึงและสม่ าเสมอ เช่นการประชุมคณาจารย์ ที่ประชุม
หัวหน้างาน และบุคลากร  การประชุมคณะกรรมการชุดต่างๆ  และมีการติดตามผล
ปฏิบัติงานในรูปแบบต่างๆ เช่น การประชุมติดตามงานของผู้บริหาร การรายงานเป็น
ล าดับขั้นของหัวหน้างาน การรายงานของคณะกรรมการชุดต่างๆ   การเดินดูรอบองค์กร 

 การท าให้ สถานที่ท างาน มีสิ่งแวดล้อมเปี่ยมสุข เป็น Happy Workplace 
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ส่วนที่ 3 
ผลการตรวจประเมิน 

 

หัวข้อท่ี 1.1: การน าองค์กร 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
2, 5, 6, 9, 13, 14 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 ++ ผู้บริหารของคณะมีความมุ่งมั่นต่อการน าองค์กรสู่ความเป็นนานาชาติโดยมีเป้าหมายที่
จะเป็นคณะพยาบาลอันดับ 1 ใน 5 ของประเทศ  1 ใน 10 ในเอเชีย และเป็น healthy 
organization 

 ++ มีการสื่อสารกับบุคลากรอย่างทั่วถึงและสม่ าเสมอ เช่นการประชุมคณาจารย์ ที่ประชุม
หัวหน้างาน และบุคลากร  การประชุมคณะกรรมการชุดต่างๆ  และมีการติดตามผล
ปฏิบัติงานในรูปแบบต่างๆ เช่น การประชุมติดตามงานของผู้บริหาร การรายงานเป็น
ล าดับขั้นของหัวหน้างาน การรายงานของคณะกรรมการชุดต่างๆ   การเดินดูรอบ
องค์กร 

 + มีการท าวิจั ย เ ร่ืองภาพอนาคตในศตวรรษที่  5 ของคณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

 + คณะมีการบริหารภายใต้รูปแบบคณะกรรมการหลายคณะ เช่น คณะกรรมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล คณะกรรมการมาตรฐานวิชาการ  คณะกรรมการควบคุมประจ าคณะ 
คณะกรรมการโครงสร้างพื้นฐาน  บางคณะกรรมการมีบุคคลภายนอกร่วมเป็น
กรรมการ  แสดงถึงการมีธรรมาภิบาล 

 + คณะมีการเตรียมผู้บริหารรุ่นใหม่ โดยในการบริหารแต่ละฝ่าย จะประกอบด้วย อาจารย์
อาวุโส อาจารย์ระดับกลาง และอาจารย์ใหม่ (3G model : G=Generation) 

 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - คณะยังไม่ระบุตัวชี้วัดระดับวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน   
 - ถึงแม้ว่าคณะได้น าผลการประเมินมาปรับปรุง แต่ยังไม่ได้แสดงถึงการจัดล าดับ

ความส าคัญเพื่อการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 - การน าสมรรถนะหลัก (core competency) มาใช้เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ยังไม่ชัดเจน 
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หัวข้อ 1.1 ผลการประเมิน......................% Band………………… 
 
หัวข้อท่ี 1.2: ความรับผิดชอบต่อสังคม 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
2, 5, 6, 8, 9, 13 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + คณะจัดการเรียนการสอนตามเกณฑ์มาตรฐานของสภาการพยาบาลอย่างเคร่งครัด 
 + คณะมีการติดตามรายงานผลความคืบหน้าทุก 3 เดือน ตาม KPI ทั้งในระดับคณะ 

สาขาวิชา และสมรรถนะบุคลากร  
 + คณะมีการประเมินการปฏิบัติงานของ รองคณบดี และผู้ช่วยคณบดี ในด้าน

ความสามารถในการบริหารงาน และการท างานเป็นทีม และคุณลักษณะของผู้บริหาร  
 + คณะก าหนดพื้นที่ชุมชนการฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษาในรัศมี 10 กิโลเมตร 
 + คณะมีการสนับสนุน และเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนอย่างชัดเจน ทั้งชุมชนที่

เกี่ยวข้องกับภารกิจการผลิตบัณฑิต ชุมระดับภูมิภาค ชุมชนระดับนานาชาติ  โดยได้รับ
ความร่วมมือจากชุมชนเหล่านั้นเป็นอย่างดี 

 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - คณะไม่ได้แสดงระบบการประเมินกรรมการประจ าคณะ 
 - การน าผลการประเมินผู้บริหารภายในคณะมาใช้เพื่อการพัฒนารายบุคคลยังไม่ชัดเจน 

หัวข้อ 1.2 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 
 
หัวข้อท่ี 2.1: การจัดท ายุทธศาสตร์ 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
5, 9, 18, 19, 21, 22 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + คณะก าหนดกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์ ตามตารางที่ 14 
 + คณะก าหนดปัจจัยน าเข้าของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ตามตารางที่ 15 
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หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + คณะได้น าเอาปัจจัยหลายๆด้านที่ครอบคลุมเกี่ยวข้องกับทุกประเด็นยุทธศาสตร์ของคณะและ
รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของปีที่ผ่านมา มาใช้พิจารณาในการก าหนดจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ นอกจากนี้ยังมีการก าหนดกรอบเวลาในการท างานและมีคณะกรรมการรับผิดชอบ
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน 

 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - การระบุจุดบอดของแผนยังไม่ได้ด าเนินการให้เป็นระบบ 
หัวข้อ 2.1 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 

 
หัวข้อท่ี 2.2 : การถ่ายทอดกลยุทธ์หลักเพื่อน าไปปฏิบัติ 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
1  ,2 ,  3 , 9 , 10, 11 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

  
+ 

คณะมีการก าหนดเป้าหมาย Road Map ขององค์กรระยะสั้นและระยะยาวที่ชัดเจนละต่อเนื่องใน
แต่ละปีตั้งแต่ปี 2552-2560  และมีที่มาจากการมีส่วนร่วมของบุคลากร ท าให้ผู้บริหารสามารถ
ใหค้วามส าคัญและทุ่มเทจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 + มีการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะทุก2สัปดาห์และประชุมบุคลากรทุกฝ่ายเดือนละคร้ัง
ท าให้ผู้รับผิดชอบประเด็นยุทธศาสตร์ต่างๆสามารถถ่ายทอดกลยุทธ์ต่างๆสู่การปฏิบัติได้อย่าง
ทั่วถึง 

 + คณะมีกระบวนการถ่ายทอดแผนงานสู่การปฏิบัติ ตามแผนภูมิที่ 13 และแสดงแผนปฏิบัติการที่
ส าคัญ ในตารางที่ 19 

 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - ถึงแม้ว่าคณะจะมีแผนอัตราก าลัง ทดแทนบุคลากรจะเกษียณอายุ 5-10 ปีข้างหน้าแต่แผนการ
พัฒนาคณาจารย์รุ่นใหม่ขึ้นมาแทนยังไม่ชัดเจน 

 - คณะมีช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสมระหว่างทีมบริหารสู่บุคลากร  แต่ยังไม่ชัดเจนว่า มีการ
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หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

มอบตัวชี้วัดรายบุคคล ตามสมรรถนะของบุคคล   ซึ่งอาจส่งผลต่อการขับเคลื่อนและพัฒนา
ผลลัพธ์ที่ส าคัญหลายตัวของคณะให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างทันเวลา  ที่ก าหนด ตามเข็มมุ่งใน
แต่ละปี  เช่นการน าสู่องค์กรวิจัย  การถ่ายทอดความรู้จากรุ่นสู่รุ่น เป็นต้น 

หัวข้อ 2.2 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 
 

หัวข้อท่ี 3.1: ความรู้เกี่ยวกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
 1,  2, 4,  7,  8 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + คณะมีการแบ่งกลุ่มผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามพันธกิจ และหาความ
ต้องการความคาดหวังของกลุ่มต่างๆ 

 + คณะแสดงถึงวิธีการตอบสนองต่อความต้องการความคาดหวังแก่ผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในส่วนการผลิตบัณฑิต  ตั้งแต่ผู้ส่งมอบ ศิษย์ปัจจุบัน  ศิษย์เก่าและผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการผลิตบัณฑิตอย่างคลอบคลุมทุกกระบวนการ       และน าข้อมูลที่
ส าคัญเหล่านี้ไปเชื่อมกับการท าแผนเพื่อตอบสนองให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง   เชน่ การจัดหลักสูตร  โครงสร้าง ตามความต้องการของตลาดและผู้เรียน    
สโมสรนักศึกษาครบทั้งปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษา  อุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ 
คอมพิวเตอร์ และหอพัก เป็นต้น   

 + คณะมีวิธีการรับฟังข้อคิดเห็นของนักศึกษาซึ่งเป็นผู้รับบริการหลัก และน าไปสู่การมร
โครงการต่างๆ เช่น โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านนวัตกรรม โครงการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพในต่างประเทศส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  การจัดแสดง
ทางวัฒนธรรม  

 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - คณะยังไม่ได้แสดงให้เห็นถึงวิธีการก าหนดผู้รับบริการในอนาคต ซึ่งน าไปสู่การสร้าง
หลักสูตรและนวัตกรรมใหม่ๆ 

หัวข้อ 3.1 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 



16 
 
 
หัวข้อท่ี 3.2: ความสัมพันธ์และความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
 2,  3 , 6,  7 , 8 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + คณะสร้างความผูกพันกับนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าอย่างเป็นระบบ 
 + คณะมีระบบการตรวจจับความไม่พึงพอใจ  ข้อร้องเรียนและวางแนวทางจัดการข้อ

ร้องเรียน ระบุขั้นตอน ผู้รับผิดชอบ และเชื่อมโยงการถ่ายทอดลงสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน        
 +  คณะมีวิธีการในการหาข้อมูลและใช้ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบในด้านความพึงพอใจของ

ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กับคณะต่างๆในมหาวิทยาลัย และต่างมหาวิทยาลยั 
จากแหล่งข้อมูลต่างๆ เช่น การเข้าศึกษาดูงาน ผล ranking ผลการส ารวจ ผลการสอบ
ใบอนุญาตฯ ผลการประเมินเพื่อรับรองฯ เป็นต้น     

 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - การสร้างความสัมพันธ์กับนักศึกษาในสถาบันสมทบยังไม่เป็นระบบ 
 - แม้คณะมีกิจกรรมที่แสดงถึงการสร้างความสัมพันธ์ในกระบวนการผลิตบัณฑิตได้คอน

ข้างชัดเจน    แต่ไม่ชัดเจนว่า คณะได้วิเคราะห์และใช้ข้อมูลที่ได้เรียนรู้ความต้องการ
ด้านวิจัยของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อน าไป สร้างความสัมพันธ์และตอบสนองต่อความพึงพอใจ
ในส่วน สมรถนะด้านวิจัย  เพื่อให้ทันต่อความต้องการและทิศทางขององค์กร  

หัวข้อ 3.2 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 
 

หัวข้อท่ี 4.1: การวัดและวิเคราะห์ผลการด าเนินการของส่วนราชการ 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
6, 12, 13, 18, 19 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + คณะมีวิธีการเลือกและรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศเพื่อใช้ในการติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน และผลการด าเนินการของคณะ ตามรอบเวลาที่เหมาะสมของแต่ละกิจกรรม 

 + คณะมีการเลือกข้อมูลสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบ โดยใช้การประเมินจากสกอ. THES, 
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หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

การประเมินระดับมหาวิทยาลัยในส่วนขีดความสามารถของผู้บริหาร  
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - แม้ว่าคณะมีระบบ NUMIS  มีคอมพิวเตอร์ให้บุคลากรใช้ แต่การขาดการรวบรวม
ข้อมูล/สารสนเทศ  ที่ทันต่อเวลาอาจมีผลท าให้การการพัฒนา หรือปรับปรุงการ
ด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้เนื่องจากสาเหตุที่แท้จริงไม่สามารถระบุได้ 
เช่น ในด้านการเรียนการสอน ตัวชี้วัดเร่ืองการสอบผ่านในประกอบวิชาชีพในรอบแรก 
และในด้านการวิจัย ตัวชี้วัดเร่ืองร้อยละของบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิงใน refereed  
Journal 

 - การใช้ข้อมูลและสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบมาสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรม ยังไม่ชัดเจน 
หัวข้อ 4.1 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 

 
หัวข้อท่ี 4.2: การจัดการสารสนเทศและความรู้ 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
6, 11, 12, 13, 18 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + มีระบบรายงานข้อมูลเพื่อท ารายงานที่ส าคัญ ได้แก่ SAR   IQA  การท าแผน  ก.พ.ร. 
 + คณะมีวิธีการท าให้ข้อมูลและสารสนเทศที่ต้องการมีความพร้อมใช้งาน เพื่อสนับสนุน

การท างานของ Back Office และ Front Office 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - กระบวนการการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อรวบรวมความรู้ และประสบการณ์ของ
อาจารย์อาวุโส เพื่อถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์ให้อาจารย์รุ่นต่อไป ยังไม่ชัดเจน 

หัวข้อ 4.2 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 
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หัวข้อที่ 5.1: ระบบงาน โปรดระบุ  ปัจจัยที่มีความส าคัญ (Key Factor) ที่สัมพันธ์กับหัวข้อน้ีมา 4 - 6 ปัจจัย 

6, 7, 11, 22 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + คณะมีการจัดระบบงานที่ครอบคลุมทั้งแนวดิ่งและแนวราบมีคณะกรรมการชุดต่างๆที่
รับผิดชอบตามภารกิจเพื่อรองรับการยุบภาควิชามีนโยบายที่ให้บุคคลภายนอกเข้ามา
เปน็กรรมการร่วมในการบริหารจัดการ มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ชัดเจน
เป็นที่ยอมรับของหน่วยงานภายนอกโดยเฉพาะสภาการพยาบาลและมีผู้ขอเข้าเยี่ยมชม 
มีวิธีการยกย่องชมเชยการให้รางวัลและสิ่งจูงใจกับบุคลากรฝ่ายต่างๆ 

 + คณะมีการด าเนินการหลายรูปแบบเพื่อการสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรู้ หรือทักษะ
ระหว่างบุคลากรภายในคณะ 

 + คณะมีวิธีการในการก าหนดคุณลักษณะและทักษะที่จ าเป็นของบุคลากรแต่ละต าแหน่ง 
โดยอิงเกณฑ์กลางของมหาวิทยาลัย และเพิ่มเติมตามลักษณะงานของคณะ มีการรักษา
บุคลากร โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคน และสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

 + คณะมีแผนในการเตรียมผู้บริหาร โดยสนับสนุนการเข้าอบรมหลักสูตรทางการบริหาร 
ก าหนดคุณสมบัติของผู้ที่จะด ารงต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงของคณะ  

 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - แม้ว่าคณะฯ ได้มีการบูรณาการการบริหารตามโครงสร้างลงสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ และ
พันธกิจในทุกด้าน มีการก าหนดแนวทางการปฏิบัติให้เชื่อมโยงและสอดคล้องกับการ
จัดระบบและบริหารงาน เช่นแบบฟอร์มการลาต่างๆ การด าเนินการด้านพัสดุ การขอ
อนุมัติลาศึกษาต่อ การขออนุมัติไปราชการ การมอบหมายภาระงานสอน การควบคุม
ก ากับงาน การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นต้น อย่างไรก็ตามยังพบว่ายังมี
ข้อขัดข้องในการติดต่อสื่อสารเน่ืองจากภารกิจการสอนและช่วงเวลาที่ว่างไม่ตรงกันท า
ให้คณะฯจะต้องมีการพัฒนาการติดต่อสื่อสารให้มีความครอบคลุม ทันเวลาและทั่วถึง
มากยิ่งขึ้น 

 - แผนรองรับความเสี่ยงอันเน่ืองจากการเกษียณอายุราชการของบุคลากรซึ่งส่วนใหญ่มี
ความสามารถสูงในด้านบริหารมีต าแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิระดับปริญญาเอกยัง
ไม่มีความชัดเจน 

หัวข้อ 5.1 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 
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หัวข้อท่ี 5.2: การเรียนรู้ของบุคลากรและสร้างแรงจูงใจ 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
6, 7, 11, 22 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + คณะได้จัดกิจกรรมและโครงต่างๆการเพื่อพัฒนาและสร้างแรงจูงใจบุคลากรสายต่างๆ 
 + คณะมีวิธีการให้การศึกษาและฝึกอบรม ซึ่งครอบคลุมในเร่ือง การอบรมบุคลากรใหม่ 

จริยธรรม การบริหารจัดการ การพัฒนาภาวะผู้น า ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
สิ่งแวดล้อมในการท างาน โดยวิธีการต่างๆ ทั้งสายสนับสนุนและสายสอน 

 + มีวิธีการหาความต้องการในการฝึกอบรม พัฒนางาน และจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - การพัฒนาบุคลากรเพื่อให้และเกิดความสมดุลระหว่างเป้าประสงค์ระยะสั้นและระยะ
ยาวของคณะกับความต้องการของบุคลากร ในด้านการพัฒนา การเรียนรู้ และ
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ยังไม่ชัดเจน 

หัวข้อ 5.2 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 
 
หัวข้อท่ี 5.3: การสร้างความผาสุกและความพึงพอใจแก่บุคลากร 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
2,  3, 4 , 6, 7, 8 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + มีระบบสวัสดิการต่างๆเช่นรถรับส่ง แจกผ้าส าหรับตัดสูท เยี่ยมป่วยเยี่ยมคลอด ร่วมงาน
สวดพระอภิธรรมและฌาปาณกิจศพ บุคลากรทุกคนมีสิทธิ์ในการส่งบุตรเข้ารับการดูแล
ของศูนย์สาธิตการพัฒนาเด็กคณะพยาบาลศาสตร์  บุคลากรมีสิทธิเข้าพักชั่วคราวที่
หอพักคณะฯ กรณียังหาที่พักไม่ได้หรือรอที่พักจากมหาวิทยาลัย มีห้องท างานส่วนตัว
ของอาจารย์ทุกคน มีอุปกรณ์ในการท างานและเคร่ืองอ านวยความสะดวกพร้อม เช่น 
ติดเคร่ืองปรับอากาศทุกห้อง มีคอมพิวเตอร์ทุกห้องสามารถเชื่อมเครือทั้งภายในและ
ภายนอกคณะฯ ส่ง e-mail จากห้องได้  ติดตั้งระบบอินเตอร์เน็ตไร้สายในตัวอาคาร มี
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หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

โทรศัพท์ภายในทุกชั้นบริการรับ-ส่งโทรศัพท์/โทรสารแก่บุคลากรคณะฯ  จัดท าป้ายชื่อ
บุคลากรคณะฯส าหรับอาจารย์และบุคลากรให้ใช้ประโยชน์ทั้งในคณะฯและขึ้นสอน
ภาคปฏิบัติ  จัดให้มีธุรการประจ าชั้นและแม่บ้านประจ าชันในการเอ้ืออ านวยความ
สะดวกในการประสานงานและการพิมพ์เอกสาร  สนับสนุนวัสดุส านักงาน-อุปกรณ์
ต่างๆ อย่างเพียงพอในการปฏิบัติงาน  มีรถรับ-ส่งบริการขณะขึ้นนิเทศงานและกิจกรรม
อ่ืนๆของคณะฯ  สนับสนุนค่าถ่ายเอกสารภายใต้โควตาของสาขาวิชา มีกองทุนกู้ยืมซื้อ
คอมพิวเตอร์ โดยไม่มีดอกเบี้ยส าหรับคณาจารย์ ข้าราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย 
ลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวที่มีอายุการท างานตั้งแต่ 1 ปีขึ้นไป เพื่อให้มีการพัฒนา
ตนเองด้าน IT  มีกองทุนกู้ยืมในการศึกษาดูงานและศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศโดย
ไม่คิดดอกเบี้ย กองทุนสนับสนุนวิชาการเพื่อสนับสนุนการศึกษาดูงานต่างประเทศหรือ
การศึกษาต่อของบุคลากรทั้งสายผู้สอนและสายสนับสนุน กองทุนสนับสนุนการผลิต
ต าราคณะพยาบาลศาสตร์ กองทุนสนับสนุนงานวิจัย เป็นต้น 

 ++ การท าให้ สถานที่ท างาน มีสิ่งแวดล้อมเปี่ยมสุข เป็น Happy Workplace 
 + การสร้างความผาสุก  ความพึงพอใจและผูกพันภายในองค์กร    มีผลด าเนินการเป็น

รูปธรรม เด่นชัด เร่ืองของโครงสร้าง สิ่งอ านวยความสะดวกและปัจจัยส่งเสริมที่เป็น
องค์รวม   ทั้ง สุขภาวะ และจิตใจ   อันเป็นปัจจัยที่ส าคัญส่งผลให้เกิดความรักและ
ผูกพันในองค์กร  บุคลากรทุ่มเทให้กับการท างาน จนกล่าวได้ว่า สถานที่น่าอยู่ บุคลากร
เปี่ยมสุข    

 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 - เป้าหมายในเร่ืองการส่งเสริมสุขภาพอนามัย ความปลอดภัย  การป้องกันภัย การปรับปรุง
สภาพแวดล้อมในการท างานและอุปกรณ์ให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน ยังไม่ชัดเจน 

 - การน าผลการประเมินความผาสุก ความพึงพอใจและแรงจูงใจของบุคลากร แต่ละ
ระดับและแต่ละประเภทมาใช้ยังไม่ชัดเจน รวมถึงการจัดล าดับความส าคัญในการ
ปรับปรุงความผาสุก ความพึงพอใจ และการสร้างแรงจูงใจ 

หัวข้อ 5.3 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 
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หัวข้อท่ี 6.1: กระบวนการท่ีสร้างคุณค่า 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
 9,  10 ,11, 12, 13, 14 
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + สภาการพยาบาล มีตัวชี้วัดที่ใช้ในการควบคุมและปรับปรุงกระบวนการที่สร้างคุณค่า
โดยวิธีการบริหารจัดการ การประเมินผลลัพธ์การด าเนินงานทั้งในระดับบุคคลและ
หน่วยงาน ฝ่าย และการประกันคุณภาพ อย่างเข้มงวด 

 + มีการปรับปรุงหลักสูตรได้ใช้กรอบของ National  Qualification Framework (NQF) 
 + คณะมีกระบวนการสนับสนุนการท าวิจัยที่หลากหลาย 

 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 -  แม้ว่าคณะจะได้แสวงหาวิธีการที่หลากหลายเพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนผลการด าเนิน
งานวิจัยดีขึ้น แต่ไม่ชัดเจนว่าคณะได้ประเมินในรายละเอียดความก้าวหน้าของ
กระบวนการตามขั้นตอน แทนการวัดผลลัพธ์สุดท้ายของกระบวนการ     อาจส่งท าให้
คณะไม่สามารถสะท้อนผลการปรับปรุงที่ยังมีจุดอ่อน และผลกระทบต่อการก้าวสู่
องค์กรการวิจัยชั้นน าในระดับชาติตาม  Road Map   

       - คณะ มีความชัดเจน ในด้าน แนวทางและได้ด าเนินการ ให้ได้มาซึ่งกระบวนการสร้าง
คุณค่า และการพิจารณาข้อก าหนดที่ส าคัญในกระบวนการการผลิตบัณฑิต  และการน า
ผลทบทวนมาปรับปรุงและเรียนรู้ร่วมกัน  เช่นผลการสอบใบประกอบวิชาชีพ        แต่
ไม่ชัดเจนใน แนวทางคณะจะใช้การตอบสนองภาวการณ์ หรือผลลัพธ์ที่เปลี่ยนแปลง 
เช่น   การควบคุมมาตรฐานการผลิตบัณฑิตจากสถาบันสมทบซึ่งอาจส่งผลถึงภาพรวม
ของคุณภาพบัณฑิตที่ผลิตภายใต้สถาบัน 

หัวข้อ 6.1 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 
 
หัวข้อท่ี 6.2: กระบวนการสนับสนุน 
โปรดระบุ  ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ (Key Factor) ท่ีสัมพันธ์กับหัวข้อนี้มา 4 - 6 ปัจจัย 
  9,  10 , 13, 14, 15 
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หัวข้อ
อ้างอิง 

+/++ จุดแข็ง (Strengths) 

 + คณะมีการปรับโครงสร้างเพื่อเอ้ืออ านวยต่อการสนับสนุนกระบวนการสร้างคุณค่า 
 + คณะปรับปรุงกระบวนการโดยใช้หลักการ PDCA  
 

หัวข้อ
อ้างอิง 

-/-- โอกาสในการปรับปรุง (OFI) 

 -  มีการก าหนดกระบวนการสนับสนุนที่ส าคัญ   รวมทั้งการจัดท ากระบวนการพัฒนาเพื่อ
ลดโอกาส ผิดพลาด ท าซ้ า สูญเสีย  แต่ไม่ปรากฏ ผลลัพธท์ี่บรรลุผลหรือสะท้อน
ประสิทธิภาพที่ชัดเจน  เช่น ความส าเร็จการลดขั้นตอน   ความพึงพอใจผู้รับบริการ   
รวมทั้งแนวโน้ม ข้อผิดพลาดที่ลดลง 

 - ตัวชี้วัดที่ส าคัญในการควบคุมและปรับปรุงกระบวนการสนับสนุนยังไม่ครอบคลุม
กระบวนการสนับสนุนที่ส าคัญ 

หัวข้อ 6.2 ผลการประเมิน......................%  Band………………… 



ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 
5 4.6660

1 1.1 มกีารก าหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
ตลอดจนมกีระบวนการพัฒนา         
กลยุทธ์ แผนด าเนินงานและมกีาร
ก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ือวัดความส าเร็จ
ของการด าเนินงานตามแผน

1.67 5 5 - 5 ขอ้ 5 5 1.6700

154

166

3 1.3 กระบวนการวางแผน 1.66 5 5 - 9 ขอ้ 5 5 1.6600

30 4.5667

4 2.1 มรีะบบและกลไกในการพัฒนาและ
บริหารหลกัสูตร

1 5 5 - 7 ขอ้ 5 5 0.1667

5 2.2 ประสิทธิภาพของการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคญั

1 5 5 - 7 ขอ้ 5 5 0.1667

6 2.3 มโีครงการหรือกจิกรรมที่
สนับสนุนการพัฒนาหลกัสูตรและ
การเรียนการสอนซึ่งบุคคล องคก์ร 
และชมุชนภายนอกมสี่วนร่วม

1 5 5 - 5 ขอ้ 5 5 0.1667

จ านวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเท่า
ต่อจ านวนอาจารย์

1 7.6:1 7.9:1

อาจารย์ประจ าปฏบิัติงานจริง (คน) 98

FTES ของคณะ (ดจูากคู่มอื IQA 
หน้า 200)

862

จ านวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเท่า
ต่อจ านวนอาจารย์

8.80

เกณ์มาตรฐานของคณะ (1 ต่อ 8)  
คู่มอื IQA หน้า 38

6

8 2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจ าที่มวุีฒิ
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจ า

1 3

รายงานผลการตรวจประเมนิตามผลการด าเนินงาน หมวด 7 

คณะพยาบาลศาสตร ์ ประจ าปีการศึกษา 2552

2

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 

ร้อยละของการบรรลเุป้าหมายตาม
ตัวบ่งชี้ของการปฏบิัติงานทั้งหมด

องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด
คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

92.77 % 1.3360

0.0333

1.2 1.67 91.53% 90.41%

446.60

4 4

1

7 2.4

กรอกขอ้มลู 

%

กรอกขอ้มลู 

กรอกขอ้มลู 

SUM AUTO

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถปุระสงค์ 

และแผนการด าเนินงาน

องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน
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ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 
องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด

คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

ปริญญาตรี 5 4.50 %

ปริญญาโท 46 41.44 %

ปริญญาเอก 60 54.05 %

รวมทั้งหมด 111 100 %

9 2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจ าที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ

1 5

อาจารย์ 29 26.13 %

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ 45 40.54 %

รองศาสตราจารย์ 36 32.43 %

ศาสตราจารย์ 1 0.90 %

รวมทั้งหมด 111 100 %

ผศ.+รศ.+ศ 82 73.87 %

รศ.+ศ. 37 33.33 %

10 2.7 มกีระบวนการส่งเสริมการปฏบิัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชพีของ
คณาจารย์และบุคลากร

1 5 5 - 5 ขอ้ 5 5 0.1667

11 2.8 มรีะบบและกลไกสนับสนุนให้
อาจารย์ท าการวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนการสอน

1 5 5 - 5 ขอ้ 5 5 0.1667

177

177

180

180

14 2.11 ระดบัความพึงพอใจต่อบัณฑิตของ
ผู้ใชบ้ัณฑิต

1 3.94 NA - 3.58 คา่เฉลี่ย 5 5 0.1667

15 2.12 ร้อยละของนักศกึษาหรือศษิย์เกา่ที่
ส าเร็จการศกึษาในรอบ 5 ปีที่ผ่าน
มาที่ไดรั้บการประกาศเกยีรติคณุยก
ย่องในดา้นวิชาการ วิชาชพีฯ

1

SUM AUTO

12 2.9 ร้อยละของบัณฑิตระดบัปริญญาตรี
ที่ไดง้านท าหรือประกอบอาชพี
อิสระภายในระยะเวลา 1 ปี

13 2.10 ร้อยละของบัณฑิตระดบัปริญญาตรี
ที่ไดรั้บเงินเดอืนเร่ิมต้นเป็นไปตาม
เกณฑ์

กรอกขอ้มลู 

SUM AUTO

SUM AUTO

กรอกขอ้มลู 

5

กรอกขอ้มลู 

SUM AUTO

0.16675

0.100033กรอกขอ้มลู 

กรอกขอ้มลู 

กรอกขอ้มลู 

กรอกขอ้มลู 

0.16671 100% 100% 100.00 % 5 5

0.16671 100% 100% 100.00 5% 5
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ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 
องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด

คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

ระดับปริญญาตรี เกณ์ทั่วไป

จ านวนนักศกึษาที่ไดรั้บรางวัลในปี 
กศ.52  (คน)

25

จ านวนศษิย์เกา่ที่ไดรั้บรางวัลในปี 
กศ.52  (คน)

-

รวมนักศกึษาและศษิย์เกา่ที่ไดรั้บ
รางวัล

25

จ านวนนักศกึษาทั้งหมด (คน) 764

จ านวนศษิย์เกา่ทั้งหมดที่ส าเร็จ
การศกึษาในรอบ5ปี(47-51)

868

รวมนักศกึษาและศษิย์เกา่ 1632

ระดับบัณฑิตศกึษา เกณฑ์เฉพาะ

จ านวนนักศกึษาที่ไดรั้บรางวัล
ผลงานวิจัย/วิทยานิพนธ์ ในปี กศ.52 
 (คน)

-

จ านวนศษิย์เกา่ที่ไดรั้บรางวัล
ผลงานวิจัย/วิทยานิพนธ์ ในปี กศ.52 
 (คน)

1

รวมนักศกึษาและศษิย์เกา่ที่ไดรั้บ
รางวัล

1

จ านวนนักศกึษาทั้งหมด (คน) 685

จ านวนศษิย์เกา่ทั้งหมดที่ส าเร็จ
การศกึษาในรอบ5ปี(47-51)

672

รวมนักศกึษาและศษิย์เกา่ 1357

68

73

17 2.14 จ านวนนักศกึษานานาชาติระดบั
ปริญญาตรี

1 2 2 - 2 คน 2 2 0.0667

18 2.15 จ านวนนักศกึษานานาชาติระดบั
บัณฑิตศกึษา

1 10 13 - 10 คน 5 5 0.1667

19 2.16 จ านวนนักศกึษาแลกเปลี่ยนไป
ต่างประเทศ

1 46 22 - 54 คน 5 5 0.1667

SUM AUTO

516

SUM AUTO

50.0737

กรอกขอ้มลู 

%

%กรอกขอ้มลู 

91.42% 0.1667

กรอกขอ้มลู 

กรอกขอ้มลู 

5 0.1667

กรอกขอ้มลู 

กรอกขอ้มลู 

1.5319

SUM AUTO

5

กรอกขอ้มลู 

กรอกขอ้มลู 

SUM AUTO

2.13 %ร้อยละของอาจารย์ประจ าซึ่งมี
คณุสมบัติเป็นที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ที่ท าหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์

93.151 100%
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ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 
องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด

คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

20 2.17 จ านวนนักศกึษาแลกเปลี่ยนจาก
ต่างประเทศ

1 6 8 - 8 คน 5 5 0.1667

237

258

0

215

177
177

24 2.21 ระดบัความส าเร็จของการพัฒนา
คณุลกัษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ของมหาวิทยาลยัขอนแกน่

1 5 5 - 5 ระดบั 5 5 0.1667

25 2.22 จ านวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการ
ของนักศกึษาที่ไดรั้บรางวัลใน
ระดบัชาติหรือระดบันานาชาติ
ภายในรอบปีที่ผ่านมา

1 2.00 2.00 - 7 ผลงาน 5 5 0.1667

40

43

1

2

12

12
29 2.26 ระดบัความพึงพอใจของนักศกึษาที่

มต่ีอประสิทธิภาพการสอนของ
คณาจารย์

1  -  - - 4.23 คา่เฉลี่ย 5 5 0.1667

30 2.27 ระดบัความพึงพอใจของนักศกึษาที่
มต่ีอปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้และ
สิ่งอ านายความสะดวก

1  -  - - 4.47 คา่เฉลี่ย 5 5 0.1667

100100

521 2.18 ร้อยละของนักศกึษาระดบัปริญญา
ตรีที่จบตามก าหนดเวลา

1 99.42%

22

ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์
ปริญญาโทที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งใน
ระดบัชาติหรือระดบันานาชาติต่อ
จ านวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโท
ทั้งหมด

2.24

ร้อยละของบัณฑิตระดบัปริญญาตรี
ที่ไดง้านท าตรงสาขาที่ส าเร็จ
การศกึษา

1

%0.002.19 ร้อยละของนักศกึษาระดบัปริญญา
โทที่จบตามก าหนดเวลา

1

100

97.88% 0.1667

0.03331 1

5

5 0.1667

%

27

5

1 100

% 5

26 2.23

28 2.25

1 59.00

100 100 100.00 %23 2.20

ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์
ปริญญาเอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งใน
ระดบัชาติหรือระดบันานาชาติต่อ
จ านวนวิทยานิพนธ์ปริญญาเอก
ทั้งหมด

35.71 % 5 5 0.1667

0.1667

% 5 5

5ร้อยละของหลกัสูตรที่ไดม้าตรฐาน
ต่อหลกัสูตรทั้งหมด

93.02

50

100.00

91.86

00.00

0.1667

1
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ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 
องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด

คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

31 2.28 ระบบและกลไกการพัฒนาและ
บริหารหลกัสูตร

1  -  - - 7 ขอ้ 5 5 0.1667

32 2.29 ระบบและกลไกการจัดการเรียน
การสอน

1  -  - - 7 ขอ้ 5 5 0.1667

33 2.30 ระบบและกลไกการพัฒนาศกัยภาพ
ความเป็นบัณฑิต

1  -  - - 7 ขอ้ 5 5 0.1667

5 4.8000

34 3.1 มกีารจัดการบริการแกน่ักศกึษาและ
ศษิย์เกา่

1 5 5 - 8 ขอ้ 5 5 1.0000

35 3.2 มกีารส่งเสริมกจิกรรมนักศกึษาที่
ครบถว้น และสอดคลอ้งกบั
คณุลกัษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

1 5 5 - 3 ขอ้ 5 5 1.0000

36 3.3 เงินบริจาคจากศษิย์เกา่ 1    1,470,412.21 330000 - 20,397.41 บาท 5 5 1.0000

37 3.4 มกีารจัดการบริการแกน่ักศกึษาและ
ศษิย์เกา่

1 - 7 ขอ้ 5 4 0.8000

38 3.5 การส่งเสริมกจิกรรมนักศกึษา 1 - 6 ขอ้ 5 5 1.0000

10 3.7000

39 4.1 มกีารพัฒนาระบบและกลไกในการ
สนับสนุนการผลติงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์

1 5 5 - 6 ขอ้ 5 5 0.5000

40 4.2 มรีะบบการบริหารการจัดการความรู้
 จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

1 4 5 - 5 ขอ้ 5 5 0.5000

4.3 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์

0

0

0

0

36,012      #DIV/0! บาทต่อ
คน

บาทต่อ
คน

4.3.1 37,948             0.10001

5.000.00 0.5000

41

4.3.2 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสร้างสรรคจ์ากภายนอกสถาบัน
 ต่ออาจารย์และนักวิจัยประจ า
ทั้งหมด

1 222,068           

1จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสร้างสรรคจ์ากภายในสถาบัน
ต่ออาจารย์และนักวิจัยประจ าทั้งหมด

0

#DIV/0!392,671    

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมพัฒนานักศกึษา

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย
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ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 
องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด

คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

4.4 ร้อยละของงานวิจัย และงาน
สร้างสรรคท์ี่ตีพิมพ์เผยแพร่ ไดรั้บ
การจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา

0

0

4.4.2 ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรคท์ี่
ไดรั้บการจดทะเบียนสิทธิบัตร/อนุ
สิทธิบัตร

1  -  - - ผลงาน 0 5 0.5000

0

0

0

0

0

0

46 4.8 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์

1  -  - - 5 ขอ้ 5 5 0.5000

47 4.9 ระบบและกลไกจัดการความรู้จาก
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

1  -  - - 5 ขอ้ 5 5 0.5000

0.5 11.7 21.21

54.54

44.44

ร้อยละของอาจารย์และนักวิจัย
ประจ าที่ไดรั้บทุนท าวิจัยและงาน
สร้างสรรคจ์ากภายนอก
มหาวิทยาลยัต่ออาจารย์และนักวิจัย
ประจ าทั้งหมด

42

#DIV/0!4.4.1

45 4.7

3.00 0.30001 % 0.0044.68ร้อยละของงานวิจัยและงาน
สร้างสรรคท์ี่ตีพิมพ์ เผยแพร่ หรือ
น าไปใชป้ระโยชน์ในระดบัชาติฯ

1

0.1000

0.0011.7 21.62 #DIV/0! 0.1000

0.00 2.00

2.00

1.00

%

ร้อยละของอาจารย์และนักวิจัย
ประจ าที่ไดรั้บทุนท าวิจัยและงาน
สร้างสรรคจ์ากภายในมหาวิทยาลยั
ต่ออาจารย์และนักวิจัยประจ าทั้งหมด

0.5

0.00#DIV/0!

% 0.1000

%

56.38

43 4.5 ร้อยละของบทความวิจัยที่ไดรั้บการ
อ้างอิง (Citation) ใน refereed  
journal หรือในฐานขอ้มลู
ระดบัชาติหรือระดบันานาชาติต่อ
อาจารย์และนักวิจัยประจ า

44 4.6 #DIV/0!
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ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 
องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด

คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

7 5.0000

48 5.1 มรีะบบและกลไกในการบริการทาง
วิชาการแกส่ังคมตามเป้าหมายของ
สถาบัน

1 5 5 - 7 ขอ้ 5 5 0.7143

41

111

50

98

51 5.4 ร้อยละของระดบัความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ

1 90.10% 86.13% - 91.3 % 5 5 0.7143

52 5.5 จ านวนแหลง่ใหบ้ริการวิชาการและ
วิชาชพีที่ไดรั้บการยอมรับใน
ระดบัชาติหรือระดบันานาชาติ

1 >4  - - 3 แหลง่ 5 5 0.7143

53 5.6 มรีะบบและกลไกในการบริการทาง
วิชาการแกส่ังคมตามเป้าหมายของ
สถาบัน

1 392 278 - 5 ขอ้ 5 5 0.7143

54 5.7 ประโยชน์ของการใหบ้ริการทาง
วิชาการแกส่ังคม

1  -  - - 5 ขอ้ 5 5 0.7143

5 5.0000

55 6.1 มรีะบบและกลไกในการท านุบ ารุง
ศลิปะและวัฒนธรรม

1.25 5 5 - 6 ขอ้ 5 5 1.2500

1 20.86% 26.12%49 5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มสี่วน
ร่วมในการใหบ้ริการทางวิชาการแก่
สังคม เป็นที่ปรึกษา เป็นกรรมการ
วิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน เป็น
กรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชพี
ในระดบัชาติหรือระดบันานาชาติ
ต่ออาจารย์ประจ า

5 0.7143

36.94 % 5 5

% 551.02

องค์ประกอบที่ 5 การบริการวิชาการแก่สงัคม

0.7143

1 59.57%50 ร้อยละของกจิกรรมหรือโครงการ
บริการวิชาการและวิชาชพีที่
ตอบสนองความต้องการพัฒนาและ
เสริมสร้างความเขม้แขง็ของสังคม 
ชมุชน ประเทศชาติ และนานาชาติ
ต่ออาจารย์ประจ า

5.3

องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศลิปะและ

วัฒนธรรม

52.52%
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ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 
องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด

คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

50

104

8892

8378

1226580.5

24514481.48

59 6.5 ระบบและกลไกการท านุบ ารุง
ศลิปวัฒนธรรม

18 5.0000

60 7.1 กรรมการบริการสูงสุดของสถาบัน
ใชห้ลกัธรรมาภิบาล ในการบริหาร
จัดการและสามารถผลกัดนัให้
สถาบันใหแ้ขง่ขนัไดใ้นระดบัสากล

1 5 5 - 5 ขอ้ 5 5 0.2778

61 7.2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารทุกระดบั
ของคณะ/หน่วยงาน

1 5 5 - 4 ขอ้ 5 5 0.2778

62 7.3 มกีารพัฒนาสถาบันสู่องคก์รเรียนรู้ 1 5 5 - 5 ขอ้ 5 5 0.2778

63 7.4 มรีะบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพ่ือพัฒนาและธ ารง
ไว้ใหบุ้คลากรมคีณุภาพและ
ประสิทธิภาพ

1 5 5 - 6 ขอ้ 5 5 0.2778

64 7.5 ศกัยภาพของระบบฐานขอ้มลูเพ่ือ
การบริหาร การเรียนการสอน การ
วิจัย

1 3 5 - 6 ขอ้ 5 5 0.2778

65 7.6 ระดบัความส าเร็จในการเปิดโอกาส
ใหป้ระชาชนเขา้มามสี่วนร่วมใน
การแสดงความคดิเหน็และร่วม
ติดตามตรวจสอบผลการปฏบิัติ
ราชการ

1 3 5 - 5 ขอ้ 5 5 0.2778

106.14

8.61% 9.10%

97.87%

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ

48.08

5 1.2500

% 5 5 1.2500

% 5

56 6.2 ร้อยละของโครงการหรือ กจิกรรม
ในการอนุรักษ์ พัฒนา และสร้าง
เสริมเอกลกัษณ์ ศลิปะ และ
วัฒนธรรมต่อจ านวนโครงการหรือ
กจิกรรมนักศกึษาทั้งหมด

1.25

100%

1.25

57 6.3 ร้อยละเฉลี่ยของนักศกึษาที่เขา้ร่วม
โครงการหรือกจิกรรมในการ
อนุรักษ์ พัฒนา และสร้างเสริม
เอกลกัษณ์ ศลิปะและวัฒนธรรม

58 6.4 ร้อยละของคา่ใชจ่้ายและมลูคา่ที่ใช้
ในการอนุรักษ์ พัฒนาและสร้างเสริม
เอกลกัษณ์ ศลิปะและวัฒนธรรมต่อ
งบด าเนินการ

1.25

5 5 1.25000.45% 2.85% 5.00 %

ยกเลกิตัวชี้วัดที่ 6.5  เนื่องจากซ้ ากบัตัวชี้วัดที่  6.1   
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ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 
องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด

คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

66 7.7 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ไดรั้บ
รางวัลของผลงานทางวิชาการ หรือ
วิชาชพีในระดบัชาติหรือนานาชาติ

1 3.47% 2.70% 5 5 0.2778

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (คน) 111

ไดรั้บรางวัลผลงานวิชาการ 2

ไดรั้บรางวัลผลงานวิจัย 2

รวมทั้งหมด 4

ไดรั้บรางวัลผลงานวิจัย (%) 
(คะแนนที่ 5 ต้องไดรั้บรางวัลวิจัย 
50%)

50.00

67 7.8 มกีารน าระบบบริหารความเสี่ยงมา
ใชใ้นกระบวนการบริหารการศกึษา

1 5 5 - 5 ขอ้ 5 5 0.2778

68 7.9 ระดบัความส าเร็จของการถา่ยทอด
ตัวชี้วัด และเป้าหมายของระดบั
องคก์รสู่ระดบับุคคล

1 5 5 - 8 ขอ้ 5 5 0.2778

7,776,662

862

70 7.11 ระดบัความส าเร็จของการบริหาร
จัดการตามหลกัการบริหารกจิการ
บ้านเมอืงที่ดี

1 5 5 - 8 ขอ้ 5 5 0.2778

94

99

135

145

73 7.14 ภาวะผู้น าของผู้บริหารทุกระดบั
ของสถาบัน

1  -  - - 5 ขอ้ 5 5 0.2778

74 7.15 การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 1  -  - - 5 ขอ้ 5 5 0.2778

75 7.16 การบริหารทรัพยากรบุคคล 1  -  - - 7 ขอ้ 5 5 0.2778

94.95

72 7.13 ร้อยละของบุคลากรประจ าสาย
สนับสนุนที่ไดรั้บการพัฒนาความรู้
และทักษะในวิชาชพี ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ

1 93.10

%

94.40%

 

%

9,021.65

SUM AUTO

กรอกขอ้มลู 

71 7.12 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่เขา้ร่วม
ประชมุวิชาการหรือน าเสนอผลงาน
วิชาการทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ

คา่ใชจ่้ายทั้งหมดที่ใชใ้นระบบ
หอ้งสมดุ คอมพิวเตอร์ และศนูย์
สารสนเทศต่อนักศกึษา

69 7.10

กรอกขอ้มลู 3.60

0.27785

SUM AUTO

1 5 0.277854,553.91          4,999        

97.97%

5%

5.00 5.00

51 100%

0.27785100%

กรอกขอ้มลู 
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ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 
องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด

คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

76 7.17 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
และการตัดสินใจ

1  -  - - 5 ขอ้ 4 5 0.2778

77 7.18 การน าระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้
ในกระบวนการบริหารการศกึษา

1  -  - - 6 ขอ้ 5 5 0.2778

5 5.0000

78 8.1 มรีะบบและกลไกในการจัดสรร 
การวิเคราะหค์า่ใชจ่้าย การ
ตรวจสอบการเงินและงบประมาณ
อย่างมปีระสิทธิภาพ

1.67 5 5 - 7 ขอ้ 5 5 1.6700

79 8.2 มกีารใชท้รัพยากรภายในและ
ภายนอกสถาบันร่วมกนั

1.67 5 5 - 5 ขอ้ 5 5 1.6700

80 8.3 มรีะบบและกลไกในการจัดสรร 
การวิเคราะหค์า่ใชจ่้าย  การ
ตรวจสอบการเงินและงบประมาณ
อย่างมปีระสิทธิภาพ

1.66  -  - - 7 ขอ้ 5 5 1.6600

10 5.0000

81 9.1 มรีะบบและกลไกการประกนั
คณุภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศกึษา

2.5 5 5 - 7 ขอ้ 5 5 1.2500

82 9.2 มรีะบบและกลไกการใหค้วามรู้
และทักษะดา้นการประกนัคณุภาพ 
แกน่ักศกึษา

2.5 5 5 - 7 ขอ้ 5 5 1.2500

83 9.3 ระดบัความส าเร็จของการประกนั
คณุภาพภายในที่กอ่ใหเ้กดิการ
พัฒนาคณุภาพการศกึษาอย่าง
ต่อเนื่อง

2.5 5 5 - 5 ขอ้ 5 5 1.2500

84 9.4 ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพ
การศกึษาภายใน

2.5  -  - - 8 ขอ้ 5 5 1.2500

5 5.0000

85 10.1 การบริหารจัดการสถานศกึษา 3 ด ี
(3D)

1.67  -  - - 5 ขอ้ 5 5 1.6700

86 10.2 ผลที่เกดิขึ้นกบัผู้เรียนตามนโยบาย 3
 ด ี(3D)

1.67  -  - - 3 ดา้น 5 5 1.6700

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพ

องค์ประกอบที่ 10 การบริหารจัดการสถานศกึษา 3

 ดี (3D)  และอัตลักษณ์ของสถาบัน (ร้อยละ 5)
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ประเมนิ
ตนเอง

กรรม 
การ

ตัวหาร 

นน.
2550 2551

ขอ้มลูย้อนหลงั 
องค์ประกอบ/ตวัช้ีวัด

คะแนน
ถว่ง

น้ าหนัก(1-5) (1-5)

  ผลการด าเนินงาน ปี
การศกึษา 2552

ผลลพัธ์
หน่วยวัดตัวต้ัง 

87 10.3 ระดบัความส าเร็จของการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏบิัติราชการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ที่
สะท้อนเอกลกัษณ์และจุดเน้น
รวมทั้งวัตถปุระสงคเ์ฉพาะของ
หน่วยงาน

1.66  -  - - 5 ระดบั 5 5 1.6600

100 4.9277 4.7733รวม
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ผลลัพธ์ตามองค์ประกอบ น ้าหนัก คะแนนที่ได้

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินงาน 5 4.67

องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน 30 4.57

องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 5 4.80

องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย 10 3.70

องค์ประกอบที่ 5  การบริการวิชาการแก่สังคม 7 5.00

องค์ประกอบที่ 6  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5 5.00

องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ 18 5.00

5.00

เฉลี่ยทุกองค์ประกอบ 100 4.77

องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 5 5.00

องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 10 5.00

องค์ประกอบที่ 10 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D)  และอัตลักษณ์ของสถาบัน 5

34




	Feedback  Report คณะพยาบาล 2552
	ปก
	ส่วนที่ 2-3
	ส่วนที่ 1 โปรแกรมคำนวณตัวชี้วัดหมวด_7_IQA_ปีการศึกษา_52 พยาบาล final
	ผลลัพธ์ตามองค์ประกอบl

	NU'52_ลายเซ็นต์



