
 

 

 
ส ำนักงำนประเมินและประกันคุณภำพ 

กำรอบรมหลักสูตรผู้ตรวจประเมินคุณภำพภำยใน(IQA) ระดับภำควิชำ 
มหำวิทยำลัยขอนแก่น  ปีกำรศึกษำ  2555 

11 – 12  มีนำคม  2556 



• ระดับมหำวิทยำลัยและคณะ ใช้ทุกตัวชี้วัดของ สกอ. (23 ตัวชี้วัด) 
• ระดับภำควิชำและหน่วยงำนเทียบเท่ำ  คัดเลือกตำมควำมเหมำะสม 
   และสอดคล้องกับบริบท และปรับลดเกณฑ์กำรประเมินให้เหมำะสม 
•  ตัวชี้วัดแบ่งออกเป็นเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ 
•  ตัวชี้วัดเชิงคุณภำพ จะมีกำรแจงนับเป็นข้อที่ท ำได้                
   (ไม่จ ำเป็นต้องเรียงล ำดับ)  
•  ระดับคะแนน 1-5  กรณีไม่มีผลกำรด ำเนินงำน จะมีผลกำรประเมินเป็น 0 

ตัวชี้วัดในการตรวจประเมิน 
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• ตัวชี้วัดเชิงปริมำณที่ต้องแสดงร้อยละหรือค่ำเฉลี่ย ใช้กำรเทียบบญัญัติไตรยำงศ์ 
• ทศนิยม ใช้ 2 ต ำแหน่ง (ต ำแหน่งที ่3 เกิน 5 ขึ้นไปใหป้ัดขึ้น) 
• กำรนับจ ำนวนอำจำรย์ประจ ำ (พิจำรณำจำกระยะเวลำกำรเริ่มปฏิบัติงำน) 
          9-12      เดือน    นับเป็น 1 คน 
          6-9        เดือน    นับเป็น 0.5 คน  
          ต่ ำกว่ำ 6  เดือน    ไม่นับ  
• อำจำรย์พิเศษ (สกอ.จะนบัให้เฉพำะที่มีสัญญำจ้ำงตลอดปีกำรศึกษำ) 

การค านวณ 
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    สรุปตัวชีว้ัดกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน 

ปีกำรศึกษำ จ ำนวนตัวชี้วัด  หมำยเหต ุ

2547 49 9 องค์ประกอบ 

2548 57 9 องค์ประกอบ 

2549 67 6 ด้ำน (7.1-7.6) 

2550 73 4 มิติ (ก.พ.ร.) 

2551 73 9 องค์ประกอบ 

2552 87 10 องค์ประกอบ (3D) 

2553 43 9 องค์ประกอบ 

2554 42 9 องค์ประกอบ 

2555 41 9 องค์ประกอบ 
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        ตัวชี้วัดกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยในระดับคณะ 

 
องค์ประกอบ 

I P O รวม 
Input Process Output 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนนิงาน 1 1 

2. การเรยีนการสอน 4 5 5 14 

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 2 1 3 

4. การวิจัย 1 3 4 8 

5. การบริการวิชาการแก่สังคม 2 2 4 

6. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 3 3 

7. การบริหารและการจัดการ 4 4 

8. การเงินและงบประมาณ 1 1 

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 1 2 3 

รวม 5 22 14 41 
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     ตวัชี้วัดกำรตรวจประเมนิคุณภำพภำยในระดับหน่วยงำน 

 
องค์ประกอบ 

I P O รวม 
Input Process Output 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินงาน 1 1 

2. การเรียนการสอน  (2.4) 1 1 

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  

เฉพาะหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 4. การวิจัย 

5. การบริการวิชาการแก่สังคม 

6. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

7. การบริหารและการจัดการ 4 4 

8. การเงินและงบประมาณ 1 1 

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 1 1 

รวม 1 8 8 
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 องค์ประกอบที่ 1  
ปรัชญำ ปณิธำน วัตถุประสงค์  

แผนกำรด ำเนินงำน 

7 



   1.1 กระบวนกำรพัฒนำแผน 

1. มีกำรจัดท ำแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบำยของมหำวิทยำลัย โดยกำรมีส่วนร่วมของ
บุคลำกรในคณะและหน่วยงำน  และได้รับควำมเห็นชอบจำกกรรมกำรประจ ำคณะหรือ
กรรมกำรบริหำรสู งสุดโดยเป็นแผนที่ เชื่ อมโยงกับปรัชญำหรือปณิธำนและ
พระรำชบัญญัติ ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของคณะและหน่วยงำน กรอบแผน
อุดมศึกษำระยะยำว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551 – 2565) และแผนพัฒนำกำรศึกษำ
ระดับอุดมศึกษำ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555 – 2559) 

2. มีกำรถ่ำยทอดแผนกลยุทธ์ไปสู่ทุกหน่วยงำน  (เพื่อให้เกิดความเข้าใจ ปฏิบัติถูกต้อง  
ก าหนดเป้าหมายร่วมกัน มอบหมายงานเป็นทางการ) 

3. มีกระบวนกำรแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีครบ 4 พันธกิจ คือ ด้ำนกำร
เรียนกำรสอน  กำรวิจัย กำรบริกำรทำงวิชำกำร และกำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

    (จัดท าแผนที่กลยุทธ์ Strategic map แปลงแผนสู่ปฏิบัติตามหลักการ BSC) 
4. มีตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติกำรประจ ำปี และค่ำเป้ำหมำยของแต่ละตัวบ่งชี้  

เพื่อวัดควำมส ำเร็จ ของกำรด ำเนินงำนตำมแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 
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   1.1 กระบวนกำรพัฒนำแผน 

5.   มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีครบ 4 พันธกิจ 
6.   มีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี อย่ำงน้อยปีละ 

2 ครั้ง และรำยงำนผลต่อผู้บริหำรเพื่อพิจำรณำ  (หากไม่เป็นไปตามแผนควรปรับปรุง) 
7.   มีกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง 

และรำยงำนผลต่อผู้บริหำรและกรรมกำรประจ ำคณะ  หรือกรรมกำรบริหำรสูงสุดเพื่อ
พิจำรณำ  (เปรียบเทียบเป้าหมายและผลการด าเนินงาน) 

8. มีกำรน ำผลกำรพิจำรณำ ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของกรรมกำรประจ ำคณะหรือ
กรรมกำรบริหำรสูงสุดไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 

      (มอบหมายผู้รับผิดชอบ จัดท าแผนปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ น าแผนกลยุทธ์ที่
ปรับปรุงเสนอกรรมการประจ าคณะ) 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีกำรด ำเนินกำร      1 

ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

2 - 3 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

4 - 5 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร 

6 - 7 ข้อ 
มีกำรด ำเนินกำร  

8 ข้อ 
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Text in here 

Text in here 

Text in here 

ตัวอย่ำง แบบฟอร์มน ำเสนอแผนกลยุทธ์เพื่อปรับปรุง   

หัวข้อพิจำรณำ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เหตุผล ข้อเสนอแนะ
เพ่ือปรับปรุง 

วิสัยทัศน์  

พันธกิจ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ 

เป้ำประสงค์ 

มำตรกำร/กลยุทธ ์

โครงกำร  

ตัวชี้วัด/เป้ำหมำย 
อื่นๆ 
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Text in here 

Text in here 

Text in here 

ตำรำงแสดงกำรวิเครำะห์ควำมเชือ่มโยงแผนกลยุทธ ์มหำวิทยำลัย คณะ ภำควิชำ หน่วยงำน  ควำมเชื่อมโยง 
วิสัยทัศน์  วิสัยทัศน์  วิสัยทัศน์  วิสัยทัศน์  

ปรัชญำ/ปณิธำน ปรัชญำ/ปณิธำน ปรัชญำ/ปณิธำน ปรัชญำ/ปณิธำน 

เอกลักษณ/์จุดเน้น เอกลักษณ/์จุดเน้น เอกลักษณ/์จุดเน้น เอกลักษณ/์จุดเน้น 

อัตลักษณ์ อัตลักษณ์ อัตลักษณ์ อัตลักษณ์ 

พันธกิจ พันธกิจ พันธกิจ พันธกิจ 

ประเด็นยุทธศำสตร ์ ประเด็นยุทธศำสตร ์ ประเด็นยุทธศำสตร ์ ประเด็นยุทธศำสตร ์

เป้ำประสงค ์ เป้ำประสงค ์ เป้ำประสงค ์ เป้ำประสงค ์

มำตรกำร/กลยุทธ์ มำตรกำร/กลยุทธ์ มำตรกำร/กลยุทธ์ มำตรกำร/กลยุทธ์ 

โครงกำร  โครงกำร  โครงกำร  โครงกำร  

ตัวชี้วัด/เป้ำหมำย 
อื่นๆ 

ตัวชี้วัด/เป้ำหมำย 
อื่นๆ 

ตัวชี้วัด/เป้ำหมำย 
อื่นๆ 

ตัวชี้วัด/เป้ำหมำย 
อื่นๆ 11 



   

ตัวชี้วัด 
ตำมแผน 

เป้ำ 
หมำย 

ผลกำรด ำเนินงำน คู่แข่ง ภำพ 
รวม 

 
3  

เดือน 
6  

เดือน 
9  

เดือน 
12 เดือน 

ข้อมูลน ำเสนอผู้บริหำร......วัน  เดือน ปี  

ข้อเสนอแนะ ควำมเห็นของผู้บริหำร 

ตัวอย่ำงแบบฟอร์มติดตำมตัวชี้วัดตำมแผน 
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 องค์ประกอบที่ 2 กำรเรียนกำรสอน 
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   2.1  ระบบและกลไกกำรพฒันำและบริหำรหลักสูตร 

1. มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบตัิที่ก าหนดโดย
คณะกรรมการการอุดมศึกษาละด าเนนิการตามระบบที่ก าหนด (ขั้นตอนการเปิด-ปรับปรงุ) 

2. มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
และด าเนนิการตามระบบที่ก าหนด  (หลักเกณฑ์การปิด : ผู้เรียนน้อย ล้าสมยั ไม่เปน็ที่ต้องการ) 

3. ทุกหลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรระดับอุดมศึกษา และกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (การด าเนนิงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ หมายถึง ต้องมีการประเมินผลตาม “ตัวบ่งช้ีผลการด าเนนิงานตาม
ประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา เพื่อการประกันคุณภาพหลักสตูรและการเรียน
การสอน” กรณีที่หลักสูตรใดยงัไม่มีประกาศมาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือสาขาวิชา ให้ประเมนิ
ตามตัวบง่ชี้กลางที่ก าหนดในภาคผนวก ก)  ส าหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพต้องได้รับการรับรอง
หลักสูตรจากสภาหรือองค์กรวิชาชีพที่เกี่ยวข้องด้วย 

14 



   2.1  ระบบและกลไกกำรพฒันำและบริหำรหลักสูตร 

4.     มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทัง้ข้อ 1 ข้อ 2 และ
ข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างนอ้ยตาม
กรอบเวลาที่ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรที่ด าเนนิงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับให้การด าเนนิงานตามตัวบ่งชี้ใน
ข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 ข้อแรก  และอย่างนอ้ยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชีท้ี่ก าหนดในแต่
ละปี ทุกหลักสูตร 

5.      มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการได้ครบถ้วนทัง้ข้อ 1 ข้อ 2 และ
ข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาที่จัดการศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผลการ
ประเมินในข้อ 4  กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับใหก้ารด าเนินงานตาม ตัวบ่งชีใ้นข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมิน
ครบทุกตัวบ่งชี้และทุกหลักสูตร 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีกำรด ำเนินกำร 
1 ข้อตำมเกณฑ์

ทั่วไป 

มีกำรด ำเนินกำร 
2 ข้อ ตำมเกณฑ์ทั่วไป 

มีกำรด ำเนินกำร 
3 ข้อ ตำมเกณฑ์ทั่วไป 

มีกำรด ำเนินกำร 
4  หรือ 5 ข้อ   ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีกำรด ำเนินกำร ครบ 5 ข้อตาม 

เกณฑ์ทั่วไป และครบถ้วนตำม 

เกณฑ์มำตรฐำนเพิ่มเติมเฉพำะกลุ่ม ง 15 



   2.1 ระบบและกลไกกำรพัฒนำและพัฒนำหลักสูตร 

หมำยเหต ุ: ส ำหรับหลักสูตรเก่ำหรือหลักสูตรปรับปรงุที่ยงัไม่ไดด้ ำเนินกำรตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษำแห่งชำติ
ก่อนปีกำรศึกษำ 2555 ให้ยึดตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2548 ) 

เกณฑ์มำตรฐำนเพิ่มเติมเฉพำะกลุ่ม : 
•หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาท่ีเน้นการวิจัยทีเ่ปิดสอน (ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก)    มีจ านวนมากกว่าร้อยละ 50 
ของจ านวนหลักสูตรท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพำะกลุ่ม ค1 และ ง) 
•หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยทีเ่ปิดสอน (ปริญญาโท เฉพาะแผน ก และ ปรญิญาเอก)    มีจ านวนนักศึกษาท่ีศึกษา
อยู่ในหลักสูตรมากกวา่ร้อยละ 30 ของจ านวนนักศึกษาท้ังหมดทุกระดับการศึกษา (เฉพำะกลุ่ม ค1 และ ง) 

•การนับหลักสูตรปริญญาโทแผน ก และปริญญาเอก ให้นบัหลักสูตรที่มีนักศกึษาลงทะเบียนเรียน   ในรอบปี
การศึกษาที่ท าการประเมิน   ส าหรับการนับหลักสูตรทั้งหมดให้นับหลักสูตรที่ได้รับอนุมัติให้เปิดสอนทุกระดับ
ปริญญา   โดยนับรวมหลักสูตรที่งดรับนักศึกษา แต่ไม่นับรวมหลักสูตรที่สภาสถาบันอนุมัติให้ปิดด าเนินการแล้ว 
•การนับจ านวนนักศึกษาในเกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม ข้อ 2 ให้นับตามจ านวนหัวนักศึกษาในปีการศึกษา
นั้นๆ   และนับทั้งนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษ ทั้งในที่ตั้งและนอกที่ตั้ง 
•คณะกรรมกำรรับผดิชอบ หมำยถึง คณะกรรมกำรที่รับผดิชอบในกำรเสนอหลักสูตรใหม่หรือเสนอปรับปรงุ
หลักสูตร หรือเสนอปิดหลักสูตร และคณะกรรมกำรที่รบัผิดชอบบรหิำรหลกัสูตรให้เป็นไปตำมรำยละเอียด
หลักสูตรที่สภำมหำวิทยำลัยอนุมัติ ซึ่งอาจเป็นชุดเดียวกันทั้งหมดหรือต่างชุดกันก็ได้ 
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TQF 
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   2.2 อำจำรย์ประจ ำที่มีวุฒิปริญญำเอก 

ปีกำรศึกษำ 2555 

1,255*100/2,296=54.66 

 

54.66*5/70=3.902 

ปีกำรศึกษำ 2554 

1,184*100/2,021=58.58 

 

58.58*5/70=4.1842 

ป.เอก เพ่ิม 71 คน 
อำจำรยเ์พิ่มขึ้น 275  

18 



   2.3 อำจำรย์ประจ ำที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร   

ปีกำรศึกษำ 2554 

(34+506=540)*100/2,021=26.71 

 

26.71*5/35=3.8157 

ปีกำรศึกษำ 2555 

(34+505=539)*100/2,296=23.47 

 

23.47*5/35=3.3528 
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   2.4 ระบบพัฒนำคณำจำรยแ์ละบุคลำกรสำยสนับสนุน  

1. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ เทคนิคการสอนและการวัดผลและมีแผนการบริหารและ
พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ (กรณีหน่วยงานสนับสนุนให้มีแผนบริหารและพัฒนา
บุคลากรในด้านวิชาการและวิชาชีพ)  (SWOT HRD) 

2. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 
3. มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างขวัญและก าลังใจให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนสามารถท างานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ  (ตรวจสุขภาพประจ าปี  ออกก าลังกาย ยกย่องเชิดชู ให้รางวัล ระบบพี่เลี้ยง) 
4. มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนน าความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนและการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษา การปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง  
     (ติดตามหลังอบรม 6-9 เดือน เพื่อให้มั่นใจว่าได้น าความรู้มาพัฒนางานและตนเอง) 
5.   มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมให้คณาจารย์และบุคลากรสาย

สนับสนุนถือปฏิบัติ 
6. มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
     (ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาบุคลากร /KPI  เป้าหมายความส าเร็จ) 
7.   มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 1 ข้อ มีการด าเนินการ 2 ข้อ มีการด าเนินการ  3 - 4 ข้อ มกีารด าเนินการ 5-6 ข้อ มีการด าเนินการ  7 ข้อ 



   2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์กำรศึกษำและสภำพแวดล้อมกำรเรียนรู้ 

1. มีการจัดการหรือจัดบริการให้นักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้ในอัตราไม่สูงกว่า 8  FTES  ต่อเคร่ือง 
2. มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และมีการฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษา

ทุกปีการศึกษา 
3. มีบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษาอย่างน้อยในด้านห้องเรียน 

ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต 
4. มีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นอื่นๆ อย่างน้อยในด้านงานทะเบียนนักศึกษาผ่านระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการด้านอาหารและสนามกีฬา 
5. มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคารตลอดจนบริเวณโดยรอบ อย่างน้อยในเรื่องประปา 

ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในบริเวณอาคารต่างๆ โดย
เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

6. มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ 2 – 5 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
7. มีการน าผลการประเมินคุณภาพในข้อ 6 มาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการด้าน 
     กายภาพที่สนองความต้องการของผู้รับบริการ 

•นับรวม notebook และ mobile device ต่างๆ ของนักศึกษาท่ีมีการลงทะเบียนการใช้ wifi ของมหาวิทยาลัย      
•การคิดจ านวน FTES ให้น าจ านวน FTES รวมทุกระดับการศึกษา 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
1 ข้อ 2 - 3 ข้อ 4 - 5 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 21 



   2.6 ระบบและกลไกกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนทีเ่นน้ผู้เรียนเป็นส าคญัทุกหลักสูตร  (ก าหนดKPI SCL  แต่ละรายวิชา) 
2. ทุกรายวิชาของทุกหลกัสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของประสบการณ์ภาคสนาม(ถ้ามี) ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 

ตามที่ก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรยีนรู้ด้วยตนเอง และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งในและนอกห้องเรียนหรือจาก

การท าวิจัย 
4. มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวชิาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วนรว่มในกระบวนการเรียนการสอนทุก

หลักสูตร 
5. มีการจัดการเรียนรู้ท่ีพัฒนาจากการวิจัย  หรอืจากกระบวนการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
     (พัฒนาการเรียนการสอนรายวิชาที่รับผิดชอบ วิจัยวิธีการสอน กระบวนการเรียนการสอน การประเมนิผลการเรียนรู้) 
6. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา 

โดยผลการประเมินความพึงพอใจแต่ละรายวิชาต้องไม่ต่ ากว่า 3.51  จากคะแนนเต็ม 5  (กลุ่มเป้าหมายเข้าประเมินร้อยละ 80) 
7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้ทุกรายวชิา ตามผลการประเมิน

รายวิชา 
•ประเมินคุณภาพการเรียนการสอนรู้ทุกรายวิชา ทุกภาคการศึกษา ยกเว้น รายวิชาท่ีไม่มีการเรียนการสอนในชั้นเรียนหรือในห้องปฏิบัติการ เช่น 
การฝึกงาน สหกิจศึกษา การค้นคว้าอิสระ วิชาโครงงาน สารนิพนธ์ และวิทยานิพนธ์ เป็นต้น 
•งานวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนตามเกณฑ์ข้อ 5 หมายถึง งานวิจัยของผู้สอนของคณะที่ได้พัฒนาขึน้ และน าไปใช้ในการพัฒนาวิธีการสอนในปี
ท่ีได้รับการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ    1 ข้อ มีการด าเนินการ   2-3 ข้อ มีการด าเนินการ   4-5 ข้อ มีการด าเนินการ    6 ข้อ มีการด าเนินการ    7 ข้อ 22 



 2.7 ระบบและกลไกกำรพัฒนำสัมฤทธิผลกำรเรียนตำมคุณลักษณะบัณฑิต 

1. มีการส ารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตอย่างน้อยส าหรับ               
ทุกหลักสูตรระดับปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนก าหนดการศึกษาของหลักสูตร 

2. มีการน าผลจากข้อ 1 มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร (อย่างไร) การจัดการเรียนการสอน การวัดผลการศึกษาและ
สัมฤทธิผลทางการเรียนที่ส่งเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบณัฑิตที่พึงประสงค ์ ตามความต้องการของ
ผู้ใช้บัณฑิต 

3. มีการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ และงบประมาณที่เอื้อต่อการพัฒนา
คณุลักษณะของบัณฑิต   

4. มีระบบและกลไกการส่งเสริม (อย่างไร) ให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการ
ประชุมวิชาการหรือน าเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหว่างสถาบัน หรือที่ประชุมระดับชาติหรือ
นานาชาติ (สนับสนุนงบประมาณให้ นศ.เข้าร่วมประชุม/ก าหนดเงื่อนไขในการเข้าร่วมประชุมปีละ1ครั้ง) 

5. มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาที่จัดโดยคณะ  

เกณฑ์มาตรฐานเฉพาะกลุ่ม ง :  
มีการพัฒนาทักษะนักศึกษาในการจัดท าบทความจากวิทยานิพนธ์และมีการน าไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับนานาชาติ  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1 ข้อ  2 ข้อ     3 ข้อ  4 - 5 ข้อ         5 ข้อ ครบถ้วนตาม เกณฑ์มาตรฐาน 

เพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม ง 23 



2.8 ระดับควำมส ำเร็จของกำรเสริมสร้ำงคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้นักศึกษำ 

1. มีการก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาที่ต้องการส่งเสริมไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
2. มีการถ่ายทอดหรือเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาที่ต้องการส่งเสริมตามข้อ 1 ไปยงั

ผู้บริหาร คณาจารย์ นักศึกษาและผู้เกี่ยวข้องทราบอย่างทั่วถึงทั้งคณะ 
3. มีโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมที่ก าหนดในข้อ 1 โดยระบุตัวบ่งชี้และ

เป้าหมายวัดความส าเร็จ 
4. มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมคณุธรรมจริยธรรมของนักศึกษาตามตัวบ่งชี้และเปา้หมายที่ก าหนดใน

ข้อ 3 โดยมีผลการประเมินบรรลุเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 90 ของตัวบง่ชี ้
5. มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาได้รับการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรม    โดย

หน่วยงานหรือองคก์รระดับชาติ (เป็นหน่วยงานที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องใดๆ กับมหาวิทยาลัยขอนแก่น) 

•การยกย่องชมเชยประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรม จริยธรรม หากด าเนินการในระดับมหาวิทยาลัย ต้องมีกรรมการภายนอกมหาวิทยาลัยอย่างน้อยร้อย
ละ 50 และมีผู้เข้าร่วมการแข่งขันหรือเข้าร่วม การคัดเลือกที่มาจากหลากหลายสถาบัน (ตั้งแต ่3 สถาบันขึ้นไป) 
•หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ หมายถึง หน่วยงานนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบเท่าขึ้นไป  (เช่น ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือองค์การ
มหาชน หรือบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรือองค์กรกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม  สภาหอการค้า  
สภาวิชาชีพ)  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ด าเนินการ 1 ข้อ ด าเนินการ 2 ข้อ ด าเนินการ  3 ข้อ ด าเนินการ 4 ข้อ ด าเนินการ 5 ข้อ 
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Text in here 

Text in here 

Text in here 

ตัวอย่ำง  
 
 

พฤติกรรมด้ำน
คุณธรรม

จริยธรรมที่
ก ำหนด 

โครงกำร ตัวชี้วัด เป้ำหมำย ผลกำร
ด ำเนินงำน 

กำรบรรลุ
เป้ำหมำย 

1 ร้อยละ 80 ร้อยละ 88 / 

2 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80.5 / 

3 ระดับ 5 ระดับ 5 / 

4 ร้อยละ 80 ร้อยละ 87 / 

5 ร้อยละ 80 ร้อยละ 70 X 

x ระดับ 5 ระดับ 5 / 

7 3องค์ความรู้ 4องค์ความรู้ / 

8 6ชุมชน 7ชุมชน / 

9 ได้รางวัล5คน ได้รางวัล7คน / 

10 ร้อยละ 80 ร้อยละ 81 / 

บรรลุเป้ำหมำยร้อยละ 90 9 
25 



 2.9  บัณฑิตปรญิญำตรีที่ไดง้ำนท ำหรือประกอบอำชีพอิสระใน 1 ปี 

จ านวนบัณฑิตปรญิญาตรทีี่ได้งานท าหรอืประกอบอาชพีอิสระภายใน 
1 ปี x 100 

จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 

ข้อมูลจากการส ารวจต้องมีความเป็นตัวแทนของผู้ส าเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ 
(อย่ำงน้อยร้อยละ 80) และในเชิงคุณลักษณะ (ครอบคลุมทุกกลุ่มสาขาวิชา) กรณี
บัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจไม่ถึงร้อยละ 80  ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา ให้มกีาร
ติดตามซ้ า โดยผลการส ารวจต้องสามารถระบุข้อมูล  

ใช้บญัญัติไตรยำงศ์เทียบ ก ำหนดร้อยละ 100 เท่ำกับ 5 คะแนน   
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2.10 คุณภำพของบณัฑิตปริญญำตรี โท และเอก ตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอดุมศึกษำแหง่ชำติ  

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ คะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ระดับควำมพึงพอใจ 

1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
1.1 ความมีระเบียบวินัย/ ตรงต่อเวลา 3.89 77.80 มาก 
1.2 ความซ่ือสัตย์สุจริต 4.02 80.40 มาก 
1.3 ความเสียสละเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 3.97 79.40 มาก 
1.4 ความรัก ศรัทธาและมีจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 4.02 80.40 มาก 
2) ด้านความรู้ ความสามารถทางวิชาการ 
2.1 มีองค์ความรู้ในสาขาวิชาท่ีเรียนและเข้าใจขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงาน 3.95 79.00 มาก 
2.2 ความสามารถน าความรู้ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ 3.83 76.60 มาก 
2.3 ความสามารถในการถ่ายทอดและเผยแพร่ความรู้ 3.81 76.20 มาก 
2.4 ความรอบรู้ การเพิ่มพูนหรือต่อยอดองค์ความรู้ 3.83 76.60 มาก 
3) ด้านทักษะทางปัญญา 
3.1 ความสามารถในการวางแผน การท างานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ 3.83 76.60 มาก 
3.2 ความสามารถในการวิเคราะห์ แก้ไขปัญหาและการตัดสินใจ 3.91 78.20 มาก 
3.3 ความคิดสร้างสรรค์/กล้าแสดงออกในการท างาน 3.77 75.40 มาก 
3.4 ความเชื่อมั่นในตนเอง ทักษะความเป็นผู้น า มีวิสัยทัศน์ 3.72 74.40 มาก 
4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
4.1 ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 3.88 77.60 มาก 
4.2 ความมีน้ าใจ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อเพื่อนร่วมงานและผู้อื่น 4.05 81.00 มาก 
4.3 ความสามารถในการปรับตัว การท างานเป็นทีม รับฟังความคิดเห็นผู้อื่น 4.03 80.60 มาก 
4.4 การพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 3.95 79.00 มาก 
5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี 
5.1 ความรู้และทักษะในการสื่อสารภาษาต่างประเทศระดับพื้นฐาน 3.69 73.80 มาก 
5.2 ความรู้และทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย 3.92 78.40 มาก 
5.3 ความสามารถในการรวบรวม วิเคราะห์ ประมวลผล ข้อมูลสารสนเทศ 3.83 76.60 มาก 
5.4 การประยกุต์ใช้เทคนิคทางสถิติหรือคณิตศาสตร์ ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการท างาน 3.84 76.80 มาก 
6) บัณฑิตได้สะท้อนอัตลักษณ์ของผู้เรียนตามที่ คณะ ก าหนด 3.86 77.20 มาก 

7) บัณฑิตได้สะท้อนอัตลักษณ์ของผู้เรียนตามที่ มหาวิทยาลัย ก าหนด คือ “บัณฑิตพร้อมท ำงำน (READY TO WORK)”  3.86 77.20 มาก 

คณะ............ (รวม) 3.88 77.69 มำก 



2.11 ผลงำนของผูส้ ำเร็จกำรศึกษำระดับปรญิญำโทที่ไดร้ับกำรตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ค่ำน้ ำหนัก ระดับคุณภำพงำนวจิัย 

0. 25 มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
0.50 มีการตพีิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดบัชาติ (proceedings)  

0.75 มีการตพีิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดบันานาชาติ 
(proceedings) หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ 

1.00 มีการตพีิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 
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2.12 ผลงำนของผู้ส ำเร็จกำรศกึษำระดับปริญญำเอกที่ได้รับกำรตีพิมพ์ 

ค่ำน้ ำหนกั ระดับคุณภำพงำนวิจัย 

0.25 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ หรือมีการตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับชาติท่ีปรากฏในฐานข้อมูล  TCI 

0.50 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 
0.75 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีมีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 
1.00 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago  

Journal  Rank : www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูกจัดอยู่ในควอไทล์ที่ 1 หรือ 2 หรือ 3 หรือ 

4 (Q1 หรือ Q2 หรือ Q3 หรือ Q4) ในปีล่าสุด  ใน subject category  ที่ตีพิมพ์  หรือมีการตีพิมพ์

ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีช่ือปรากฏในฐานข้อมูลสากล ISI หรือ Scopus 
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 2.13-2.14 
  

2.13 ร้อยละนักศึกษำนำนำชำติระดับปริญญำตรี 
และบัณฑิตศึกษำต่อจ ำนวนนักศึกษำทั้งหมด 

(ลงทะเบียนเป็นนักศึกษำมหำวิทยำลัย) 
(นับหัวตอนลงทะเบียน เทอม1และเทอม2) 

 

 2.14 ร้อยละของนักศึกษำแลกเปลี่ยนไปและมำ 
จำกต่ำงประเทศตอ่จ ำนวนนักศึกษำทั้งหมด  

(แลกเปลี่ยนกิจกรรมวิชำกำร) 
(แจงนับเป็น 0-3 เดือน 3-6 เดือน และ 6 เดือนขึ้นไป)  

(จ านวนนักศึกษานานาชาติระดับปริญญาตรี +  
จ านวนนักศึกษานานาชาติระดับบัณฑิตศึกษา) x 100 
จ านวนนักศึกษาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 

ใช้บัญญัติไตรยำงศ์เทียบ  
ก ำหนดร้อยละ 5   
เท่ำกับ 5 คะแนน 

(จ านวนนักศึกษาแลกเปลี่ยนไปต่างประเทศ +  
จ านวนนักศึกษาแลกเปลี่ยนมาจากต่างประเทศ) x 100 

จ านวนนักศึกษาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 

185+220 

986+604 
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 องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมกำรพัฒนำนักศึกษำ 

31 



3.1 ระบบและกลไกกำรให้ค ำปรกึษำและบริหำรด้ำนข้อมูลข่ำวสำร  

1.  มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวติแก่นักศึกษา 
   2.  มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา 
   3.  มีการจัดกจิกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา 
   4.  มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า 
   5.  มีการจัดกจิกรรมเพื่อพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า 
   6.  มผีลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ 1 – 3 ทุกข้อไม่ต่ ากวา่ 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
   7.  มีการน าผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาการจัดบริการที่ 
       สนองความต้องการของนักศึกษา 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ 
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 3.2 ระบบและกลไกกำรส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษำ 

1. สถาบันจัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติทุกด้าน 

2. มีกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา (ก าหนดเงื่อนไขให้ นศ.ระบุตัวบ่งชี้
ความส าเร็จการด าเนินงาน วิธีการประเมินโครงการเพื่อขอรับทุนสนับสนุนจากคณะ) 

3. มีการส่งเสริมให้นักศึกษาน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในการจัดกิจกรรมที่ด าเนินการโดยนักศึกษาอย่างน้อย 
5 ประเภทส าหรับระดับปริญญาตรี และอย่างน้อย 2 ประเภทส าหรับระดับบัณฑิตศึกษา จากกิจกรรมต่อไปนี้                   
(1. คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค ์2.กีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 3.บ าเพ็ญประโยชนห์รือรักษาสิ่งแวดล้อม 4.
เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม  5.ส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม) 

4. มีการสนับสนุนให้นักศึกษาสร้างเครือขา่ยพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน และมีกิจกรรมร่วมกัน 
    (กิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท างานทุกรูปแบบ  KM   การน าเสนอผลงานในที่ประชุมเพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยน) 
5. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
    (การจัดกิจกรรม   ตัวชี้วัดความส าเร็จ การประยุกต์ใช้ประกันคุณภาพของ นศ.  วิเคราะห์ SWOT ของ นศ.) 
6.  มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1 ข้อ 2 ข้อ 3 - 4 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 
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    3.3 เงินบริจำคจำกศิษย์เก่ำ 
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 องค์ประกอบที่ 4 กำรวิจัย 
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  องค์ประกอบที่ 4 กำรวิจัย 

“งำนวิจัย”   
หมำยถึง  ผลงำนวิชำกำรที่ได้มีกำรศึกษำค้นคว้ำตำมกระบวนกำรระเบียบ
วิธีกำรวิจัยที่เหมำะสมกับสำขำเพื่อให้เกิดองค์ควำมรู้ใหม่หรือเป็นกำรต่อยอด
องค์ควำมรู้เดิม 

“งำนสร้ำงสรรค์”   
หมำยถึง  ผลงำนด้ำนศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ประเภทต่ำงๆ โดยมีกำรศึกษำ
ค้นคว้ำอย่ำงเป็นระบบที่เหมำะสมตำมประเภทของงำนศิลปะ ซึ่งแนวทำงกำร
ทดลองหรือกำรพัฒนำคุณประโยชน์ที่เป็นที่ยอมรับในวงวิชำชีพ 
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4.1 ระบบและกลไกกำรพัฒนำงำนวิจัยและงำนสร้ำงสรรค์ 

1. มีระบบและกลไกบรหิารงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพื่อให้บรรลเุป้าหมายตามแผนด้านการวิจัยของคณะ และ
ด าเนนิการตามระบบที่ก าหนด   (ขั้นตอน /ผู้รับผิดชอบ/งบประมาณ) 

2. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์กับการจัดการเรียนการสอน 
3. มีการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์และให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณการวิจัยแก่อาจารย์ประจ าและ

นักวิจัยประจ า 
4. มีการจัดสรรงบประมาณของคณะเพื่อเปน็ทุนวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์   (ประกาศการให้ทนุของคณะ) 
5. มีการสนับสนุนพนัธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ตามอตัลักษณ์ของคณะอย่างน้อยในประเดน็ตอ่ไปนี ้
• ห้องปฏิบัติการหรือหน่วยวิจัย ศูนย์เครือ่งมือ ศูนย์ให้ค าปรึกษา 
• ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนนุการวิจัย 
• สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรกัษาความปลอดภัยในการวจิัย ระบบสารสนเทศ 
• ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัตกิารวิจัย 
• กิจกรรมวิชาการที่สง่เสริมการวิจัย เช่น การประชุมวิชาการ การแสดงงานสร้างสรรค์ จัดให้มีอาคันตกุะหรือ

ศาสตราจารยร์ับเชญิ 
6.  มีการติดตามและประเมนิผลการสนบัสนุนในข้อ 4 และข้อ 5 อย่างครบถ้วนทุกประเดน็ 
7.  มีการน าผลการประเมนิไปปรับปรุงการสนับสนนุพนัธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของคณะ (อะไรบ้าง) 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ด าเนินการ 1 ข้อ ด าเนินการ 2 - 3 ข้อ ด าเนินการ 4 - 5 ข้อ ด าเนินการ 3-6 ข้อ ด าเนินการ7 ข้อ 37 



4.2 ระบบและกลไกกำรจัดกำรควำมรู้จำกงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ 

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผ่ลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือ
การตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองาสร้างสรรค์ ใน
การประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

2. มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวจิัยหรืองาน
สร้างสรรค์ เพื่อให้เป็นองค์ความรู้ที่คนทั่วไปเข้าใจได้ และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

3. มีการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้จากข้อ 2 สู่
สาธารณชนและผูเ้กี่ยวข้อง 

4. มีการน าผลงานงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และมีการรับรองการใช้ประโยชน์
จริงจากหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 

5. มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 
และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด เกณฑ์มาตรฐานเฉพาะกลุ่ม :มีระบบและกลไกส่งเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุ

สิทธิบัตร และมีการยื่นจดสิทธิบัตรและอนุสิทธบิัตร (เฉพำะกลุ่ม ค1 และ ง) 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

ด าเนินการ 1 ข้อ ด าเนินการ  2 ข้อ  ด าเนินการ  3 ข้อ ด าเนินการ  4 หรือ 5 ข้อ ด าเนินการครบ 5 ข้อและเกณฑ์เพิ่มเติม
เฉพาะกลุ่ม ง  38 



 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ต่ออาจารย์และนักวิจัย 

คะแนนเต็ม 5 กลุ่ม ง 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  180,000  บาทต่อคน 

วิทยาศาสตร์สุขภาพ  150,000  บาทต่อคน 

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 75,000 บาทต่อคน 

 

คะแนนที่ได้ = 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก X 5 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

คะแนนระดับคณะวิชา = ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกกลุ่มสาขาวิชาในคณะวิชา 
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กลุ่มสำขำ  
 

จ ำนวนเงินสนบัสนนุ
วิจัยต่อคน 

เทียบบัญญัติไตรยำงศ ์
ระดับคะแนนที่  5 

 กลุ่มวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี  
คณะเกษตร 

180,000   

 1) ภำควิชำ ก 195,000 5 
 2) ภำควิชำ ข 155,000 4.31 
 3) ภำควิชำ ค 140,000 3.89 

คะแนนของคณะเกษตร 4.40 

 ตัวอย่าง 
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 4.4 งำนวิจัยและงำนสร้ำงสรรค์ที่ได้รับกำรตีพิมพ์เผยแพร่ 

• ไม่นับซ้ า  นับการเผยแพร่ 1 ครั้งที่มีคุณภาพมากที่สุด 
• นับเป็นปีปฏิทิน  (ความสะดวกในการสืบค้นในระบบฐานข้อมูลสากล) 
• กรณีเป็นผู้ร่วมโครงการวิจัย สามารถนับได้ทุกชื่อ  
• นับผลงานอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อได้ 

ค่ำน้ ำหนัก ระดับคุณภำพงำนวิจัย 

0.25 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ/ระดับนานาชาติ หรือมีการตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล  TCI 

0.50 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 
0.75 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 
1.00 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago  

Journal  Rank : www.scimagojr.com) โดยวารสารนั้นถูกจัดอยู่ในควอไทล์ที่ 1 หรือ 2 หรือ 3 หรือ 4 

(Q1 หรือ Q2 หรือ Q3 หรือ Q4) ในปีล่าสุด  ใน subject category  ที่ตีพิมพ์  หรือมีการตีพิมพ์ใน

วารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏในฐานข้อมูลสากล ISI หรือ Scopus 

41 



 4.5 งำนวิจัยและงำนสร้ำงสรรค์ที่น ำไปใช้ประโยชน์ 

• เป็นผลงานวิจัยที่ท าเสร็จไม่เกิน 3 ปี แต่มีการใช้ประโยชน์ในปีที่ประเมิน 
• หน่วยงานที่รับรองฯ เป็นหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
• การใช้ประโยชน์ใน รพ.ของมหาวิทยาลัยสามารถนับได้  
• การใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหาตามวัตถุประสงค์งานวิจัย  
• นับผลงานอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อได้  

“งำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ที่น ำไปใช้ประโยชน์”   
 หมำยถึง   งำนวิจัยฯทีไ่ดใ้ช้ประโยชน์ตำมวัตถุประสงค์ที่ระบใุน โครงกำรวิจยัและรำยงำนกำร
วิจัย สำมำรถน ำไปสูก่ำรแก้ปัญหำไดอ้ย่ำงเป็นรูปธรรม 
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ประเภทของการน าไปใช้ประโยชน์ 

1.กำรใช้ประโยชน์เชิงสำธำรณะ  
  เช่น ด้ำนสำธำรณสุข  ด้ำนคุณภำพชีวิต ด้ำนเศรษฐกิจพอเพียง 
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ประเภทของการน าไปใช้ประโยชน์ 

2.กำรใช้ประโยชน์ด้ำนนโยบำย 
  เช่น เป็นข้อมูลในกำรประกำศใช้กฎหมำย  มำตรกำร กฎเกณฑ์ 

 “กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศเพื่อจัดกำรทรัพยำกรน้ ำเชิงพื้นที่
พร้อมระบบสนับสนุนกำรตัดสินใจและกระบวนกำรทำงสังคม”  
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ประเภทของการน าไปใช้ประโยชน์ 

3.กำรใช้ประโยชน์ในเชิงพำณิชย์ 
  เช่น ผลิตภัณฑ์ที่ก่อให้เกิดรำยงำน กำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรผลิต 
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ประเภทของการน าไปใช้ประโยชน์ 

4.กำรใช้ประโยชน์ทำงอ้อม 
  เช่น สร้ำงคุณค่ำทำงจิตใจ  สร้ำงควำมสุข เกิดสุนทรีภำพ 
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กำรนับผลงำนวิจัยที่น ำไปใช้ประโยชน ์
• นับวันที่มีกำรน ำเอำผลงำนวิจัยไปใช้ประโยชน ์
• ผลงำนวิจัยนัน้ ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ ไม่เกิน  3 ปี  
• ผลงำนวิจัย น ำไปใช้ประโยชน์หลำยคร้ัง นับไดเ้พียง 1 ครั้ง 
• ยกเว้น มีกำรใช้ประโยชน์ที่แตกต่ำงกันตำมมิต ิ
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หลักฐำน 
• หนังสือรับรองกำรใช้ประโยชน์ (กำรมเีซ็นรับรอง) 
• หนังสือพิมพ ์(น ำเสนอถงึกำรประใช้ประโยชน์ชัดเจน)  
• ภำพประกอบ (บอกขั้นตอน เรื่องรำว อ้ำงอิงถงึกำรใช้ประโยชน์) 
• สื่อวีดีทัศน์ 
• หนังสือขอบคุณ (ระบวุ่ำได้มีกำรน ำผลงำนวิจัยไปใช้ประโยชนอ์ย่ำงไร) 
• หนังสือเชิญเป็นวิทยำกร (ต้องระบุขอ้มูลกำรไปสำธิตหรอืบอกขั้นตอนกำร

น ำผลงำนวจิยัไปใชจ้ริง) 
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หนังสือรับรองกำรใช้ประโยชน์จำกผลงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำพระนครเหนือ 

1) ข้อมูลโครงกำรวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ 

  ชื่อโครงการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  
  (ภาษาไทย)    (ภาษาอังกฤษ)        
  ระยะเวลาการด าเนินโครงการ    เดือน / ปี  
  วันเริ่มต้นโครงการ   /    /     วันสิ้นสุดโครงการ   /    /   
  งบประมาณรวม      บาท (     ) 
  แหล่งทุน             

2) วัตถุประสงค์ของโครงกำร 
         คณะผู้วิจัย/หัวหน้ำโครงกำร 
 ชื่อหัวหน้าโครงการ    ต าแหน่งทางวิชาการ      
 หน่วยงานต้นสังกัด (ภาควิชา)    (คณะ)       
ข้อมูลหน่วยงำนที่น ำผลงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ไปใช้ประโยชน์ 

 ชื่อหน่วยงาน             
 ชื่อผู้บริหารระดับสูง       ต าแหน่ง      
 สถานที่ตั้ง             
 โทรศัพท์        โทรสาร        

3) กำรน ำผลงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ไปใช้ประโยชน์ (กรุณำเลือกตอบเพียง 1 หัวข้อ) 

 การใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ (การพัฒนาคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของประชาชน) 

 การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย (การประกาศใช้กฎหมาย ก าหนดมาตรการ/กฎเกณฑ์ ขององค์กร) 

 การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ (การพัฒนาซึ่งก่อให้เกิดรายได้ หรือการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต) 

 การใช้ประโยชน์ทางอ้อม (สร้างคุณค่าทางจิตใจ) 

4) วันที่น ำผลงำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรค์ไปใช้ประโยชน์         /       /    

  ขอรับรองว่า (หน่วยงานที่ใช้ประโยชน์) ................................................................................................... 
ได้น าผลงานวิจัยหรือ งานสร้างสรรค์จากโครงการ .................................................................................................
ไปใช้จนก่อให้เกิดประโยชน์ได้จริงอย่างชัดเจนตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 50 



4.6 ผลงำนวชิำกำรที่ได้รบัรองคุณภำพ  

ค่ำน้ ำหนัก ระดับคุณภำพผลงำนวิชำกำร 
0.25 บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ 
0.50 บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ 
0.75 ต าราหรือหนังสือที่มกีารประเมนิผา่นตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒิ(บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยอยา่งน้อย 1 คน 

ที่แต่งตั้งโดยมหาวิทยาลัยขอนแกน่)ที่สถานศึกษาก าหนด 

1.00 ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว หรือต าราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูง  มีผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่านตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการ 

1. ไม่นับผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในตัวชี้วัดที่ 4.4จะนับได้ต่อเมื่อมีการน ามาเรียบเรียงอย่างเป็นระบบ สะท้อนมุมมอง 
แนวคิด ทฤษฎีที่ได้จากประสบการณ์ 
2. ผู้ทรงคุณวุฒิที่สถานศึกษาก าหนด  ผู้ทรงคุณวุฒินั้นต้องเป็นบุคคลภายนอกสถาบันอย่างน้อย 1 คน (มหาวิทยาลัย
แต่งตั้ง) 
3. ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการ และได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ (ผศ., รศ., ศ.) ในปี
การศึกษา 2555  ให้สามารถนับได้เลยแม้ว่าต าราหรือหนังสือนั้นจะได้ท าแล้วเสร็จก่อนปีที่รับการประเมินฯ 
4. ต ารา หรือหนังสือ ที่ได้รับทุนจากมหาวิทยาลัยขอนแก่น  ให้คิดค่าน้ าหนักเท่ากับ 1.00 

note 
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 4.7 งำนวิจัยหรืองำนสร้ำงสรรคท์ี่ได้รบักำรจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร/ลิขสิทธิ ์

พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 ได้ให้ความคุ้มครองแกง่านสร้างสรรค์ 9 ประเภท ได้แก่  
1. งานวรรณกรรม (หนังสือ จุลสาร สิ่งพิมพ์ ค าปราศรัย โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ฯลฯ)  
2. งานนาฏกรรม (ท่ารา ท่าเต้น ฯลฯ)  
3. งานศิลปกรรม (จิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์ ภาพถ่าย ศิลปะประยุกต์ ฯลฯ)  
4. งานดนตรีกรรม (ท านอง ท านองและเนื้อร้อง ฯลฯ)  
5. งานสิ่งบันทึกเสียง (เทป ซีด)ี  
6. งานโสตทัศนวัสดุ (วีซีดี ดีวีดี ที่มีภาพหรือมีทั้งภาพและเสียง)  
7. งานภาพยนตร์  
8. งานแพร่เสียงแพร่ภาพ  
9. งานอื่นใดในแผนกวรรณคดี วิทยาศาสตร์ หรือศิลปะ 

น้ ำหนัก ระดับคุณภำพสิทธิบัตร   
อนสุิทธิบัตร หรือลิขสิทธิ์   

0.25 ลิขสิทธิ์ (ทุกประเภท) 
0.50 ลิขสิทธิ์ (นับเฉพาะต ารา/หนังสือ) 
0.75 อนุสิทธิบัตรได้รับการจดทะเบียนแล้ว 
1.00 สิทธิบัตรที่ได้รับการจดทะเบียนแล้ว 

ผลรวมถ่วงน้ าหนักของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดสิทธิบัตร  
อนุสิทธิบัตร หรือลิขสิทธิ์ 

X 100 

อำจำรย์ประจ ำและนักวิจัยประจ ำทั้งหมด 
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4.8บทควำมวิจัยที่ได้รับกำรอ้ำงองิ (Citation) ใน refereed  journal 
 หรือในฐำนข้อมูลระดับชำติหรือระดับนำนำชำติต่ออำจำรยแ์ละนักวิจัยประจ ำ  

แนวทำงที่ 1   
ร้อยละของบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ใน refereed  journal หรือในฐานข้อมูล 
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์และนกัวิจยัประจ า 

กลุ่มสำขำวชิำ ร้อยละ 
วิทยาศาสตร์สุขภาพ 200 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 150 

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 50 

แนวทางที ่2   

ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของบทควำมวิจัยทีไ่ด้รับกำรอ้ำงอิง (Citation)  ใน refereed  journal หรือใน
ฐำนข้อมูลระดับชำติหรือระดับนำนำชำติของอำจำรย์และนักวิจัยประจ ำ เปรียบเทียบกับปีที่ผ่ำนมำ 

กลุ่มสำขำวชิำ ร้อยละ 
วิทยาศาสตร์สุขภาพ 20 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 15 

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 5 
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 องค์ประกอบที่ 5  กำรบริกำรวิชำกำร 
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  5.1 ระบบและกลไกกำรบริกำรวชิำกำรแก่สังคม 

1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม และด าเนินการตามระบบที่
ก าหนด 

2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน 

3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการวิจัย 
4. มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคม

กับการเรียนการสอนและการวิจัย 
5. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่

สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 
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กำรบรูณำกำรเข้ำกับกำรวิจัย 
      ต้องมีกำรบูรณำกำรกำรบริกำรวชิำกำรเขำ้กับกำรวิจัยอย่ำงเปน็ระบบ 
• (1)กำรน ำเอำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์จริงและตอบสนองควำมต้องกำรของ

สังคมและชุมชน 
                       เชื่อมโยงกับกำรน ำเอำผลงำนวิจัยไปใช้ประโยชน ์
                        มีกำรรับรองกำรใช้ประโยชน ์
• (2)น ำเอำควำมรู้ ประสบกำรณ์จำกกำรบริกำรวชิำกำรกลับมำต่อยอดสู่กำร

พัฒนำองค์ควำมรู้ใหม่ ผ่ำนกระบวนกำรวจิัย 
                       ควำมเปน็มำ วัตถุประสงค์ แผนกำรด ำเนินงำน โครงกำรวิจัย 
                       ผลกำรวจิัยที่ด ำเนนิกำรแล้วเสร็จ 56 



กำรประเมินผลควำมส ำเร็จของกำรบรูณำกำรฯเข้ำกับกำรเรียนกำรสอนและ 
   กำรวิจัย   วัตถุประสงค์ของการประเมนิความส าเร็จ 
• กำรมีส่วนร่วมของผู้ให้บริกำรและผูร้ับบริกำร 
• นักศึกษำเป็นทั้งผู้ให้บริกำรและเป็นผู้รับบริกำร (ของคณะ) 
• บรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยของกำรบูรณำกำร (เป้ำหมำยด้ำนผูเ้รยีน 

เป้ำหมำยด้ำนกำรบริกำรวชิำกำร ประโยชน์ที่สังคมชมชนได้รับจริง) 
• คุณภำพของกำรให้บริกำรวชิำกำร คุณภำพของบุคลำกรที่ใหบ้ริกำร 
ปัญหำ? “ประเมินอย่ำงไร   ไม่เคยท ำแบบประเมิน  ต้องท ำทุกโครงกำรหรือไม่ 
     ใครเปน็คนท ำ คณะหรอืภำควิชำ? 
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ข้อ ประเมินที่ประเมิน ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
1 องค์ความรู้สอดคลอ้งกับความต้องการ 

2 สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

3 เทคนคิการถ่ายทอดองค์ความรู้ 

4 ความพึงพอใจในภาพรวม 

แบบประเมินผลความส าเร็จการบูรณาการการบริการวิชาการ 
การประเมินประโยชน์และผลกระทบ      การเรียนการสอน     การวิจัย 

ชื่อโครงการ…………………สถานที่………………วัน เดือน ปี………………. 
                         1.ด้านกลุ่มเป้าหมายผู้รับบริการวิชาการ 

สภาพภาพทั่วไป  เพศ    ชาย    หญิง   อาย…ุ……..ปี   ระดับการศึกษา…………………… 

ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากโครงการ (โปรดระบุ)…………………………………………………… 
ผลกระทบหรือปัญหาที่พบ(โปรดระบ)ุ……………………………………………………………... 
สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไข (โปรดระบุ)………………………………………………………………… 
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แบบประเมินผลความส าเร็จการบูรณาการการบริการวิชาการ 
การประเมินประโยชน์และผลกระทบ      การเรียนการสอน     การวิจัย 

ชื่อโครงการ…………………สถานที่………………วัน เดือน ปี………………. 
                         2.ด้านกลุ่มเป้าหมายผู้เรียน 

สภาพภาพทั่วไป  เพศ    ชาย    หญิง   อาย…ุ……..ปี   ระดับการศึกษา…………………… 

ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากโครงการ (โปรดระบุ)…………………………………………………… 
ผลกระทบหรือปัญหาที่พบ(โปรดระบุ)……………………………………………………………... 
สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไข (โปรดระบุ)………………………………………………………………… 
 

ข้อ ประเมนิที่ประเมิน ระดบัความคดิเหน็ 

1 2 3 4 5 
1 วัตถุประสงคข์องการบูรณาการเข้ากบัการเรียนการสอน 

2 สามารถน าไปใช้ประโยชนไ์ด้จริงในการเรียนการสอน 

3 องคค์วามรูท้ี่ได้รบัการ 

4 ความพึงพอใจในภาพรวม 
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แบบประเมินผลความส าเร็จการบูรณาการการบริการวิชาการ 
การประเมินประโยชน์และผลกระทบ      การเรียนการสอน     การวิจัย 

ชื่อโครงการ…………………สถานที่………………วัน เดือน ปี………………. 
                         3.ด้านผู้เกี่ยวข้อง (คณาจารย/์บุคลากร) 

สภาพภาพทั่วไป  เพศ    ชาย    หญิง   อาย…ุ……..ปี   ระดับการศึกษา…………………… 

ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากโครงการ (โปรดระบุ)…………………………………………………… 
ผลกระทบหรือปัญหาที่พบ(โปรดระบุ)……………………………………………………………... 
สิ่งที่ควรปรับปรุงแก้ไข (โปรดระบุ)………………………………………………………………… 
 

ข้อ ประเมินที่ประเมิน ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
1 วัตถุประสงคข์องการบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอน 

2 สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริงในการเรียนการสอน 

3 องค์ความรู้ทีไ่ด้รับการ 

4 ความพึงพอใจในภาพรวม 
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1. กำรส ำรวจควำมต้องกำรของชุมชนหรอืภำครัฐเพื่อประกอบกำรก ำหนดนโยบำย 
ยุทธศำสตร์ ทศิทำงและกำรจัดท ำแผนกำรบริกำรวชิำกำร 

• แสดงวิธีกำรส ำรวจ (เครื่องมือ /วิธีกำร) 
• แสดงผลกำรส ำรวจ  
• ก ำหนดเป้ำหมำยนโยบำย ทิศทำงกำรบรกิำรวิชำกำร  
ปัญหำ 
ไม่มีกำรส ำรวจเป็นทำงกำร  /วิเครำะหค์วำมต้องกำรจำกหนงัสือขอควำม 
อนุเครำะห/์แบบสอบถำมควำมพึงพอใจ/ข้อเสนอแนะ/ถ้ำส ำรวจ ต้องท ำทุกป ี
หรือไม่ 

5.2  กระบวนการบริการวิชาการให้เกิดประโยชน์ 
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2. มีควำมร่วมมือด้ำนกำรบริกำรวิชำกำรเพื่อกำรเรียนรู้และเสริมสรำ้งควำม 
   เข้มแข็งของสังคม  

5.2  กระบวนกำรบริกำรวิชำกำรให้เกิดประโยชน์ 

องค์กร 
หน่วยงำน   

ควำมร่วมมือ กิจกรรมที่จัด อ้ำงอิงถึง 
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3. มีกำรประเมินประโยชนแ์ละผลกระทบกำรบริกำรวิชำกำร 
• ประเมินทุกโครงกำร/กิจกรรม  ควรก ำหนดเป็นแนวปฏบิัติของคณะ 
• ใช้แบบประเมินเดียวกันกับ ข้อ 5.1 (ข้อ2-3) ได้ 
4. มีกำรน ำเอำผล 3 ไปพัฒนำระบบกลไกหรือกิจกรรมกำรบริกำรวชิำกำร 

 

5.2  กระบวนกำรบริกำรวิชำกำรให้เกิดประโยชน์ 

ด้ำน ผลประเมิน สิ่งที่ปรับปรุง อ้ำงอิงถึง 

ผู้รับบริกำร 

ผู้เรียน 

ผู้สอน 

สำยสนับสนุน 

อื่นๆ 
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5. มีกำรพัฒนำควำมรู้ที่ได้จำกกำรให้บริกำรทำงวชิำกำรและถ่ำยทอดควำมรูสู้่
บุคลำกรในสถำบันและเผยแพร่สูส่ำธำรณชน 

5.2  กระบวนกำรบริกำรวิชำกำรให้เกิดประโยชน์ 
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5.3 ผลกำรน ำควำมรู้และประสบกำรณ์จำกกำรให้บริกำรวิชำกำร 
มำใช้ในกำรพัฒนำกำรเรียนกำรสอนและ/หรือกำรวิจัย  

จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมบริกำรวิชำกำร ที่น ำมำใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำกำรเรียนกำร
สอนและกำรวิจัย 

x 100 จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรมบริกำรวิชำกำรตำมแผนที่กรรมกำรประจ ำคณะหรือ
กรรมกำรบริหำรสูงสุดอนุมัติ 

การน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาพัฒนา มี 2 ประเภท  คือ 
1.การพัฒนาการเรียนการสอน 
2.การพัฒนาการวิจัย 
  ในกำรประเมินตัวช้ีวัดน้ีต้องมีโครงกำรทั้ง 2 ประเภท  ทั้งนี้ในแต่ละโครงกำรไม่จ ำเป็นต้องมีทั้ง 
2 ประเภท และผลกำรใช้ในกำรพัฒนำกำรเรียนกำรสอนและกำรวิจัยต้องเสรจ็สิ้นในปีที่ประเมิน   
 ใช้บัญญัติไตรยำงศ์เทียบ โดยก ำหนดร้อยละ 30 เท่ำกับ 5 คะแนน   
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5.4 ผลกำรเรียนรู้และเสริมสร้ำงควำมเข้มแขง็ของชุมชนฯ 

1. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนหรือองค์กร 
2. บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
3. ชุมชนหรือองค์กรมีผู้น าหรือสมาชิกที่มีการเรียนรู้และด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนือ่ง 
4. ชุมชนหรือองค์กรสร้างกลไกที่มีการพัฒนาตนเอง โดยคงอัตลักษณ์ของคนในชุมชน และ

เอกลักษณ์ของท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องหรือยั่งยืน 
5. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน/องคก์รมีความเข้มแข็ง 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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 องค์ประกอบที่ 6 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปวฒันธรรม 
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 6.1  ระบบและกลไกกำรท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรม  

1. มีระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมและด าเนนิการตามระบบที่ก าหนด 
2. มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกจิกรรม

นักศึกษา 
3. มีการเผยแพร่กจิกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน 
4. มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการ

เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
5. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการ

จัดการเรียนการสอนและกจิกรรมนักศึกษา 
6. มีการก าหนดหรือสร้างมาตรฐานคุณภาพด้านศิลปะและวัฒนธรรมและมีผลงานเปน็ที่ยอมรับใน

ระดับชาต ิ

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 หรือ 6 ข้อ 
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6.2  กำรส่งเสริมและสนบัสนุนศิลปะและวัฒนธรรม 

1.มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  
2.บรรลุเป้าหมายตามแผนของแต่ละโครงการ/กิจกรรม ไมน่้อยกว่าร้อยละ 80  
ทุกโครงการ/กิจกรรม 
3.มีการด าเนินงานสม่ าเสมออย่างต่อเนื่อง 
4.เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อชุมชนภายใน/ภายนอก 
5.ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือระดับนานาชาติ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 
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 6.3 พัฒนำสุนทรีภำพในมิติทำงศิลปะและวฒันธรรม 

1. การมีส่วนร่วมของบคุลากรในสถาบันที่ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดี 
2. สิ่งแวดล้อมด้านความปลอดภัยของอาคารสถานที่ สะอาดถูกสุขลักษณะ และตกแต่งอย่างมีความ
สุนทรีย ์
3. ปรับแต่งและรักษาภูมิทัศน์ใหส้วยงาม สอดคล้องกับธรรมชาติ และเปน็มิตรกับสิ่งแวดล้อม 
4. การจัดให้มีพื้นทีแ่ละกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่เอือ้และส่งเสริมใหน้ักศึกษาและบุคลากรมีส่วนร่วม
อย่างสม่ าเสมอ  
5. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาเกี่ยวกับประเด็น1 – 4 ไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนน
เต็ม 5 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
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 องค์ประกอบที่ 7 กำรบริหำรและจัดกำร 
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7.1  ภำวะผู้น ำของกรรมกำรบริหำรสูงสุดและผู้บริหำรหน่วยงำน 

1. กรรมการบริหารสูงสุดปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนดครบถ้วนและมีการประเมินตนเอง
ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดล่วงหนา้   

2. ผู้บริหารมีวิสัยทศัน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุก
ระดับ มีความสามารถในการวางแผนกลยุทธ์ มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการ
ปฏิบัติงานและพัฒนาคณะ/หน่วยงาน 

3. ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนนิงานตามที่มอบหมาย รวมทั้งสามารถ
สื่อสารแผนและผลการด าเนนิงานของคณะ/หน่วยงานไปยังบคุลากรในคณะ/หน่วยงาน  

4. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในคณะ/หน่วยงานมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ ให้อ านาจใน
การตัดสินใจแกบุ่คลากรตามความเหมาะสม 
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7.1  ภำวะผู้น ำของกรรมกำรบริหำรสูงสุดและผู้บริหำรหน่วยงำน 

5.  ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผูร้่วมงาน เพื่อใหส้ามารถท างานบรรลุวัตถุประสงค์
ของคณะ/หน่วยงานเต็มตามศักยภาพ 

6.   ผู้บริหาร มกีารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มี
ส่วนได้    ส่วนเสีย 

7.   กรรมการบริหารสูงสุดประเมินผลการบริหารงานของคณะ/หน่วยงานและผู้บริหารได้น าผล
การประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานอย่างเปน็รูปธรรม 

8.   ผลการประเมินการด าเนนิงานของกรรมการบริหารสูงสุด และ ผลการประเมินผูบ้ริหารของ
คณะ/หน่วยงานได้ระดับคะแนน 3.51 ขึ้นไป  (แสดงวิธีการประเมินและผลการประเมินทั้งใน
ส่วนของกรรมการบริหารสูงสุด หรือ การประเมินผูบ้ริหาร) 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
2 - 3 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
4 - 5 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
6-7  ข้อ 

มีการด าเนนิการ  
8 ข้อ 
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7.1  ภำวะผู้น ำของกรรมกำรบริหำรสูงสุดและผู้บริหำรหน่วยงำน 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับควำมคิดเห็น 
ต้องปรับ 

ปรุง 
น้อย ปำน

กลำง 
มำก มำก

ที่สดุ 
1 2 3 4 5 

1 กำรยึดหลักประสิทธิผล (Effectiveness)  เช่น  
-มุ่งเน้นผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
-สามารถเทยีบเคียงกับสถาบันอุดมศึกษาหรือหน่วยงานที่มีภารกิจคลา้ยคลึงกัน 
-มีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันนาของประเทศ 
-มีการติดตาม ประเมินผล และพฒันาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

2 กำรยึดหลักประสิทธิภำพ (Efficiency)  เช่น 
-การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับดูแลที่ดี  
-ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนคิ/เครื่องมอืการบริหารจัดการที่เหมาะสม 
-ใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
-ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสยีทุกกลุ่ม  

3 กำรยึดหลักกำรมีส่วนร่วม (Participation)  เช่น 
-ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วม
แสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา ประเด็นทีส่ าคัญทีเ่กี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไข
ปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ  74 



7.1  ภำวะผู้น ำของกรรมกำรบริหำรสูงสุดและผู้บริหำรหน่วยงำน 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับควำมคิดเห็น 

ต้องปรับ 
ปรุง 

น้อย ปำน
กลำง 

มำก มำก
ที่สุด 

1 2 3 4 5 
5 กำรยึดหลักกำรตอบสนอง (Responsiveness) เช่น 

-การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด  
-สร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ  
-ตอบสนองตามความคาดหวัง ความต้องการของผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

6 กำรยึดหลักภำระรับผิดชอบ (Accountability)  เช่น 
-การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้  
-การแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ  

7 กำรยึดหลักนิติธรรม (Rule of Law) เช่น 
-ใช้อ านาจกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารราชการด้วยความเป็น
ธรรม 
-ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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7.1  ภำวะผู้น ำของกรรมกำรบริหำรสูงสุดและผู้บริหำรหน่วยงำน 

 
ประเด็นการประเมิน 

ระดับควำมคิดเห็น 
ต้องปรับ 

ปรุง 
น้อย ปำน

กลำง 
มำก มำก

ที่สุด 
1 2 3 4 5 

8 กำรยึดหลักกำรกระจำยอ ำนำจ (Decentralization)  เช่น 
-มีการถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ ทรัพยากร และภารกิจให้แก่หน่วยงานต่างๆ 
-มีการมอบอ านาจในการตัดสินใจและการด าเนินการให้แก่บุคลากร  

9 กำรยึดหลักควำมเสมอภำค (Equity) เช่น 
-การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการ อย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกชาย 
หญิง ถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ ฐานะ การศึกษา และอื่นๆ  

10 กำรยึดหลักกำรมุ่งเน้นฉันทำมติ (Consensus Oriented)  เช่น 
-การปฏิบัติงานมีกระบวนการในการแสวงหาฉันทามติ 
-มีการหารือข้อตกลงร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้ที่ได้รับผลกระทบ 
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 7.2 กำรพัฒนำคณะ หนว่ยงำนสู่หน่วยงำนแห่งกำรเรียนรู ้

1. มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ทีส่อดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของคณะอย่าง
น้อยครอบคลุมพนัธกจิด้านการผลติบัณฑิตและด้านการวิจัย  

2. ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายท่ีจะพัฒนาความรูแ้ละทักษะด้านการผลติบัณฑติและด้านการวจิัยอย่างชัดเจน
ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 

3. มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรูจ้ากความรู ้ทกัษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (tacit knowledge) เพ่ือ
ค้นหา  แนวปฏิบตัิทีด่ีตามประเดน็ความรู้ทีก่ าหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่บุคลากรกลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนด 

4. มีการรวบรวมความรู้ตามประเดน็ความรู้ทีก่ าหนดในขอ้ 1 ทั้งที่มอียูใ่นตวับุคคลและแหล่งเรียนรู้อืน่ๆ ที่เป็น
แนวปฏิบตัิทีด่ีมาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณอ์กัษร (explicit 
knowledge) 

5. มีการน าความรู้ที่ได้จากการจดัการความรูใ้นปีการศึกษาปัจจบุันหรอืปกีารศึกษาทีผ่่านมาทีเ่ป็นลายลักษณ์
อักษร (explicit knowledge) และจากความรู ้ทกัษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (tacit knowledge) ที่เป็น
แนวปฏิบตัิทีด่ีมาปรับใช้ในการปฏบิัติงานจริง 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
 5 ข้อ 77 



 7.3 ระบบสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรและกำรตัดสินใจ 

1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
2. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสนิใจตามพันธกจิ โดยอย่างน้อยต้องครอบคลุมการ

จัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถน าไปใช้ในการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพ 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ   (ในข้อ2) 
4. มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้องตามทีก่ าหนด 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 
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 7.4 กำรบริหำรควำมเสี่ยง  

1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่
รับผิดชอบ  พันธกิจหลักร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน 

2. มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง และปจัจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่างน้อย 3 ด้าน ตามบริบทของ
คณะ/หน่วยงาน  ตัวอย่างเช่น 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดบัความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2 
4. มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และด าเนนิการตามแผน 
5. มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และรายงานต่อสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอย่างน้อยปี

ละ 1 คร้ัง 
6. มีการน าผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันไปใช้ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์ความเสี่ยงใน

รอบปีถัดไป 

คะแนนกำรประเมินจะเท่ำกับ 0 หำกพบว่ำเกิดเหตุกำรณ์ร้ำยแรงขึ้นภำยในสถำบันในรอบปีกำรประเมินที่
ส่งผลกระทบต่อชวีิตและควำมปลอดภัยของนักศึกษำ คณำจำรย์ บุคลำกร หรือต่อชือ่เสียงภำพลักษณ์ หรือ
ต่อควำมมั่นคงทำงกำรเงินของสถำบัน อันเน่ืองมำจำกควำมบกพร่องของสถำบันในกำรควบคุม หรอืจัดกำร
กับควำมเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยงที่ไม่มีประสิทธิภำพเพียงพอ โดยมีหลักฐำนประกอบที่ชัดเจน 79 



7.4 กำรบริหำรควำมเสี่ยง  

ตัวอย่างความเสี่ยงร้ายแรงที่ให้ผลประเมินเป็นศูนย์ (0) คะแนน เช่น 
1. มีการเสียชีวติและถูกท าร้ายร่างกายหรือจิตใจอย่างรุนแรงของนักศึกษา คณาจารย์บุคลากร

ภายในสถาบัน ทัง้ๆ ที่อยู่ในวิสัยที่สถาบันสามารถป้องกันหรือลดผลกระทบในเหตุการณ์ที่
เกิดขึ้นได้ แต่ไม่พบแผนการจดัการความเสี่ยงหรือไม่พบความพยายามของสถาบันในการระงับ
เหตุการณ์ดังกล่าว 

2. สถาบันหรือหน่วยงานเสื่อมเสียชื่อเสียงหรือมีภาพลักษณ์ที่ไมด่ี อันเนื่องมาจากปจัจัยตา่งๆ เช่น 
คณาจารย์ นักวิจัยหรือบุคลากรขาดจริยธรรม จรรยาบรรณ การไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานหรือ
กฎกระทรวง และเกิดเปน็ข่าวปรากฏให้เห็นตามสื่อต่าง เช่น หนังสือพิมพ์ ข่าว online เป็นต้น 

3. สถาบันหรือหน่วยงานขาดสภาพคล่องในด้านการเงินจนท าใหต้้องปิดหลักสูตรหรือไม่สามารถ
ปฏิบัตติามเกณฑม์าตรฐานหลักสตูรระดับอุดมศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ได้ส่งผลกระทบตอ่นักศึกษาปัจจุบนัที่เรียนอยู่อย่างรุนแรง 
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 องค์ประกอบที่ 8 กำรเงินและงบประมำณ 
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 8.1 ระบบและกลไกกำรเงินและงบประมำณ 

1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยทุธ์คณะ/หน่วยงาน 
2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์การจัดสรร และการวางแผนการใช้เงนิอยา่ง

มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้
3. มีงบประมาณประจ าปีที่สอดคลอ้งกับแผนปฏบิัติการในแต่ละพันธกิจและการพัฒนาคณะ/

หน่วยงาน  และบุคลากร 
4. มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ และรายงานต่อกรรมการบริหารสูงสุดอย่างน้อยปี

ละ 2 ครั้ง 
5. มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและ

ความมั่นคงอย่างต่อเนื่อง 
6. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ท าหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบยีบ 

และกฎเกณฑ์ที่ก าหนด 
7. ผู้บริหารระดับสงูมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และน าข้อมูลจากรายงานทาง

การเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 
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8.1 ระบบและกลไกกำรเงนิและงบประมำณ 

แผนกลยุทธ์ทางการเงิน  เป็นแผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใช้ไปของทรัพยากรทาง
การเงินที่สามารถผลักดันแผน  กลยุทธ์ให้สามารถด าเนินการได้ แผนกลยุทธ์ทาง
การเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธ์  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 - 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 - 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการ
ด าเนินการ  

7 ข้อ 
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 องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพ 
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  9.1 ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพ 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและ
พัฒนาการของคณะ ตั้งแต่ระดับภาควิชาหรือหนว่ยงานเทียบเท่าและด าเนินการตามระบบที่
ก าหนด 

2. มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดย
คณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของคณะ/หน่วยงาน 

3. มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพิ่มเตมิตามอัตลักษณ์ของคณะ/หน่วยงาน 
4. มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครบถ้วน ประกอบดว้ย  

 
1) การควบคุม ติดตามการด าเนนิงาน และประเมินคุณภาพ  
2) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพเสนอต่อมหาวิทยาลัยและ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามก าหนดเวลา โดยเป็นรายงานที่มีข้อมูลครบถ้วน
ตามทีส่ านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนดใน CHE QA Online และ  
3) การน าผลการประเมินคุณภาพไปท าแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคณะ/หน่วยงาน 
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9.1 ระบบและกลไกกำรประกนัคุณภำพ 

5. มีกำรน ำผลกำรประกนัคุณภำพกำรศึกษำภำยในมำปรับปรุงกำรท ำงำน และส่งผลให้มีกำรพัฒนำ
ผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งช้ี 

6. มีระบบสารสนเทศทีใ่ห้ข้อมูลสนบัสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในครบทั้ง 9 องคป์ระกอบ
คุณภาพ 

7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะนักศึกษาผู้ใช้บณัฑิต 
และผู้ใช้บริการตามพันธกิจของสถาบัน 

8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างสถาบัน (ภายนอก
มหาวิทยาลัย) และมีกิจกรรมร่วมกัน 

9. มีแนวปฏิบัตทิี่ดีหรืองำนวจิยัด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศกึษำที่หน่วยงำนพัฒนำขึ้น และ
เผยแพร่ให้หน่วยงำนอ่ืนสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนนิการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
2 - 3 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
4 - 6 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
7 - 8 ข้อ 

มีการด าเนนิการ  
9 ข้อ 
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9.2 ผลกำรพัฒนำคุณภำพบัณฑิตตำมอัตลักษณ์ 

1.มีการก าหนดกลยุทธ์และแผนการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของสถาบัน  โดย
ได้รับการเห็นชอบจากกรรมการประจ าคณะหรือกรรมการบริหารสูงสุด 

2.มีการสร้างระบบกำรมสี่วนร่วมของผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่
ก าหนดอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 

3.ผลการประเมนิของผู้เรียนและบุคลากรเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของสถานศึกษาที่
สอดคล้องกับอัตลักษณ์      ไม่ต่ ำกว่ำ  3.51  จากคะแนนเต็ม 5 

4.ผลการด าเนินงานก่อให้เกิดผลกระทบที่เป็นประโยชน์และ/หรือสร้างคุณค่าต่อสังคม  
5.ผู้เรียน/บุคลากร/คณะ/สถาบัน  ได้รับการยกย่องหรือยอมรับในระดับชาติและ/หรือ

นานาชาติในประเด็นที่เกี่ยวกับอัตลักษณ์ 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 87 



9.3 ผลกำรพัฒนำตำมจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ 

1. มีการก าหนดกลยุทธ์การปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับจดุเน้น จุดเด่น  หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ของสถาบัน  โดยได้รับการเห็นชอบจากกรรมการประจ าคณะหรือกรรมการบริหารสูงสุด 

2. มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติตามกลยทุธ์ที่ก าหนดอย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ 

3. ผลการประเมินความพึงพอใจของบคุลากรที่เก่ียวกับการด าเนินการตามจุดเน้น และจุดเดน่ หรือ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถานศึกษา  ไม่ต่ ากว่า  3.51  จากคะแนนเต็ม 5 

4. ผลการด าเนนิงานบรรลุตามจุดเน้น จดุเด่น  หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะของสถานศึกษา  และ
เกิดผลกระทบที่เกิดประโยชนแ์ละสร้างคุณค่าตอ่สังคม 

5. ผู้เรียน/บุคลากร/คณะ/สถานศึกษา  มีเอกลักษณ์ตามจุดเน้น จดุเด่น หรือความเชี่ยวชาญ
เฉพาะที่ก าหนด และได้รับการยอมรับในระดับชาติและ/หรือนานาชาต ิ

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 
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ถาม-ตอบ 

ขอบพระคุณค่ะ 

Contact Address:  

Prof. Somchai Doe  

Tel: 

Email:  

www.kku.ac.th  


